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Toluca de Lerdo, Estado de México; 19 de diciembre de 2023

'SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO.
PRESENTE

1. La Comisidén de Derechos Humanos del Estado de México, con fundamento en
los articulos 16 parrafos primero y tercero de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México;! 1, 2, 13 fracciones |, Il y VIil, 28 fraccion XIV, 99
fraccion I, 100, 103 y 104 de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del

! Articulo 16.- La Legislatura del Estado establecera un organismo autdnomo para la proteccion de los derechos humanos que reconoce el
orden juridico mexicano, ef cual conocera de guejas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa, provenientes de cualguier
autoridad o servidor plblico del Estado, o de ios municipios que violen los derechos humanos. Este organisme formulara recomendaciones
plblicas no vinculatorias, asi como denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.

El organismo gue establecera la Legislatura del Estado se denominara Comisién de Dereches Humanos del Estado de México, contara con
autoromia de gestion y presupuestaria, personalidad juridica vy patrimonio propio.
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Estado de México, 2 2, 99 y 100 de su Reglamento Interno,® examiné los hechos y
las evidencias del expediente CODHEM/TENV/294/2021 del indice de la Visitaduria
General sede Tenango del Valle, integrado con motivo de las presuntas violaciones
a derechos humanos cometidas en agravio de V1, V2, V3 y V4.

2. LLa presente Recomendacién es coordinada por ia Primera Visitaduria General en

términos de lo dispuesto en los articulos 13 fraccion |l y 16 fraccmn III dei

*

Reglamento Interno de esta Casa de la Dignidad y las Ilbertades 47

S e

2 Articulo 1.- Las disposiciones de esta Ley son de orden plblico, interés social y observancia genéral en el Estado de México, en términos de
lo establecido por los articulos 102 apartade B de la Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexrcanos y 16 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano da México.

Articulo 2.- La presente Ley tiene por objeto establecer las bases para la protecclor: observanma«respg\o gar:antla estudio,” promoc;on y
divulgacion de los dereches humanos que ampara el orden juridico mexicane; asi como los procedimientos'que se sigan anie ja Comision de
Derechos Humanos del Estado de Méxjco.

Articulo 13.- Para el cumplimiente de sus objetivos la Comision tiene ias atribuciones siguientes: . o

I. Conocer de guejas o iniciar de oficio investigaciones, sobre presuntas violaciones a derechos humanos, por actos u omisiones de naturaleza
administrativa de cualquier avtoridad o servidor plblice estatat o municipal;

1. Sustanciar los procedimientos que correspendan, en los términos previstos por esta Ley y demas disposiciones aplicables;
-l
VI, Formular recomendacionas piblicas no vinculatorias y demas resoluciones que contemple esta Ley,;

.l

Articuio 28.- La o ef Presidente tiene las facultades y obligaciones siguieniss:

XIV. Aprobar y emitir Recomendacionas pablicas ne vinculatorias; asi como Resoluciones de no Responsabilidad;
Articulo 99.- La Comisidn puede dictar las resoluciones siguientes:

L.
lil. Recomendaciones: cuandc se comprueben las violaciones a derechos humanos,

[.1

Articulo 100.- Las Recomendaciones y las Resoluciones de no Responsabilidad, deben contener los fundamentos legales, principios juridices,
criterios generales aplicables, razonamientos de las partes y valoracién de las pruebas; asi como las consideraciones gue las motiven y
sustenten.

£l

Articulo 103.- Las Recomendacicnes y las Resoluciones de no Responsabilidad deben referirse a casos concratos, los cuales no son aplicables
a otros por analegia o mayoria de razon.

Articulo 104.- La Comision debe notificar al quejeso y al superior jerarquico de las autoridades o servidores publicos, relacionados con las
viclaciones a derechos humanos, las resoluciones que deriven de los procedimientos a que se refiere el presente Titulo, de conformidad con el
Reglamento Interno.

¥ Objeto de la Comisién :

Articulo 2.- La Comisiéh de Dereches Humanos del Estado de México como organisme autdnomo, tiene a su cargo la proteccidn de los
derechos humanos de conformidad ‘con lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los instrumentos
internacionales, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberanc de Méxice, |z Ley de fa Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México y demés ordenamientos legales.

Contenido de la Recomendacion

Articulo 99.- L.as Recomendaciones emitidas por el Organismo deberan contener como minimo los siguientes elementos:

£
I. Autoridad a la cual se dirige;

If. Descripcion de los hechos violatorics de derechos humanos;

Ifl. Evidencias que demuestran la viclacién a derechos humanos;

V. Andlisis de evidencias, razonamientos légico-juridicos vy de equidad en los que se soporte la conviccién sobre la violacion de derechos
humanos reclamads; y

V. Recomendaciones,

Notificacion de la Recomendacidn

Articulo 100.- Una vez emitida la Recomendacion, ésta se notificara al quejoso vy al superior jerarguico de las autoridades o servidores plblicos
relacionados con las viclaciones a derechos humanos, dentro de los tres dias habiles siguientes. La version publica de la Recomendacion se
dara a conocer a través de |z pagina Web de la Comisidn, después de su notificacion.

4 Atribuciones de la Primera Visitaduria General
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3. En el presente asunto se omite la publicidad de datos personales, asi como, la
identidad de las personas que intervinieron en los hechos motivo de queja en
términos de lo dispuesto en los articulos 4 de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México,® 91 y 143 fraccién |, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de México y Municipios; sin embargo,
dicha informacion se hara del conocimiento a la autoridad recomendada a través de

un anexo confidencial en el que se indicara el nombre de ias personas involucradas.

4. Dado que se omite la identidad de las personas que intervinieron en la queja, se

inserta una lista con las principales claves que distinguen a las personas a que se

alude en la presente Recomendacion, a saber:

 Victima 1

v Vitmaz

Veimas

. Vidtimad

SRRt SenvdorPiblcoRosponsable

Articulo 13.- La Primera Visitaduria General, ademas de ias facultades y obligaciones contenidas en la Ley, tiene las atribuciones siguientes:
[-]
II. Someter a consideracion de la Presidencia, los proyectos derivados de ias reas a su cargo;

VIl Las demés que le confieren otras regulaciones y aqueilas que le encomiende la Presidencia.
Atribuciones de la Unidad de Seguimiento de Recomendaciones y Proyectos:
Articulo 16.- La Unidad de Seguimiento de Recomendaciones y Proyectos fiene las atribucicnes siguientes:

[...]

ll. Coadyuvar con las y los Visitadores en |a elabaracién de proyectos de Recomendacion correspondientes a la Primera Visitaduria General;
[-] '

® Articuio 4.- La Comiisitn de Derechos Humanos del Estado de México, garantizara ef derecho de acceso a la informacion pablica, privilegiando

el principio de maxima publicidad y la proteccién de datos personales, de conformidad con lo gispuesto en la legislacion y normatividad en la
materia.
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 SPR2 ' Servidor Publico Responsable 2
EBRE T T T Senvidor Publios Responsablé 3
_.SPR4A _ Servidor Publico Responsable 4

5. De igual forma se inserta una lista con las siglas, acronimos y abreviaturas de las
leyes, dependencias e instituciones a que se mencionan en el documento para

facilitar la lectura.

' ENRIDEH 2021 ' - Encuésta Nacional sobre la Dinamica de

B T - las Relaciones en los Hogares 2021

o _ IZLGAMVLV" Ley General de ‘Acceso ‘de las
e Mujeres a una Vida Libre de Violencia

_--s'egréﬁrig.'de- Educacién. Secretario de -Educacion, - Ciencia,
' ' o Tecnologia e Innovacion del Estado
- ) ~ de México _
SCJN . Suprema Corte de Justiciadela
- Nacion
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6. Finalmente, también se inserta un glosario con las palabras y conceptos que se

consideran referentes para una mejor comprension.
I GL.OSARIO

Abuso de poder: El abuso de poder es un acto injusto hacia una persona, debido
a la condicibn en la que se encuentra, excediéndose, aprovechandose o
propasandose para llevar a cabo una accidn que no es correcta. Puede tener

consecuencias emocionales, incluso la muerte.®

Agresor: Persona que inflige cualquier tipo de violencia, en este caso, contra las

mujeres.’

Debida diligencia: La obligacion de las personas servidoras publicas de prevenir,
atender, investigar y sancionar la violencia contra las mujeres de manera oficiosa,
oportuna, competente, independiente, imparcial, exhaustiva y garantizando la
participacién individual y colectiva de las mujeres, para garantizar el derecho a una
vida libre de violencia, a la verdad, la justicia y la reparacion integral y

transformadora.®

Dignidad: Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos
y, dotados como estan de razdn y conciencia, deben comportarse fraternalmente
los unos con los otros.® Significa que un individuo siente respeto por si mismo y se

valora a la vez que es respetado y valorado. Implica la necesidad de que todos los

5 Consultable en Cultura UNAM, en la siguiente liga electrénica https:/tv.unam .mx/portfolio-item/abuso-de-poder-entrending/
7 Articulo 5, fraccion VIl de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

® Articulo 3, fraccién il de Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Viclencia del Estade de México.

® Articulo 1 de ia Declaracion Universal de los Derechos Humanos.




seres humanos sean tratados en igualdad y que gocen de los derechos

fundamentales que de ellos derivan. Es la base de todos los derechos humanos.

Perspectiva de Género: Es una vision cientifica, anaiiﬁca y politica sobre las
mujeres y los hombres. Se propone eliminar las causas de la opresién de género
como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacién de las peréonas basada en el
genero. Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto
y el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las
mujeres y los hombres tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y
oportunidades para acceder a los recursos econémicos y a la representacién politica

y social en los &mbitos de toma de decisiones.™®

Victima: Aquel sujeto pasivo que resiente directamente sobre su persona la

afectacion producida por la conducta delictiva.’
Violencia contra las Mujeres: Cualquier accidon u omisién, basada en su género,
gue les cause dafio o sufrimiento psicolégico, fisico, patrimonial, econémico, sexual

o la muerte tanto en el &mbito privado como en el piblico.’2

Il. CONTEXTO

10 Articulo 3, fraccién XIX de Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de!l Estado de México.
" Articulo 108 del Cadigo Nacional de Procedimientos Penales, vigente.
12 Articulo 5, fraccion 1V de la Ley General de acceso de las mujeres a una vida libre de viclencia.

SEQECHQS *2023. Anc del Septuagésimo Aniversaric del
HUMANOS Reconocimiente del Dereche al Voto de las Mujeres en México™
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7. La violencia es un comportamiento deliberado, orientado a causar un dafo fisico
O psiquico a otra persona, de tal suerte que la violencia puede causar secuelas

tanto fisicas como psicologicas.'?

8. Por su naturaleza la violencia puede estar presente en muchos aspectos de |a
vida de las personas, especialmente de las mujeres. La Ley de Acceso de las
mujeres a una vida fibre de violencia del Estado de México identifica, al menos,
ocho tipos y ocho modalidades de violencia contra la mujer. Dentro de esta dltima

se cuenta la violencia laboral.

9. “Se habla de violencia laboral cuando el personal de un centro de trabajo sufre
abusos, amenazas o ataques en circunstancias relacionadas con su actividad
laboral, que pongan en peligro, implicita o explicitamente, su seguridad, su

bienestar o su salud (fisica y/o psiquica).”**

10. De acuerdo con la ENDIREH 2021, en México, “... de octubre de 2020 a octubre
de 2021, la prevalencia fotal de violencia contra las mujeres de 15 afios y mas en
el ambito laboral fue de 20.8 %, ... 7.2 % experimento violencia sexual, 6.2 % vivié

violencia psicolégica y 0.7 % experimento violencia fisica.”’®

Blas personas que sufren violencia psicolégica presentan, en el ambito psicoldgico, ansiedad, miedo, estrés, problemas de
suefio (insomnic), depresion, irritabilidad, dificultad de concentracion, ideas suicidas, apatia o distanciamiento de los demas;
en tanto que, en el ambito fisico, los més comunes son dolores musculares (espalda, cuelio, articulaciones), pérdida de
audicion, problemas de la vista, dolores de cabeza y migrafa, trastornos gastrointestinales (colitis, gastritis, estrefiimiento,
diarrea)  cansancic permanente o  consumo  excesive de alcohol o drogas.  Consultable  en:
ttps:/Avww.scielo.org. mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51405-74252019000400051.

" https:/Awww. insst.es/materias/riesgos/riesgos-psicosocialesfviolencia-en-el-trabajo
' Encuesta Nacional scbre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares. p. 9. Consultable en

hitps://www.inegi.org. mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2022/endireh/Endireh2021 Nal.pdf
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11. “En el trabajo, las principales personas agresoras reportadas a lo largo de Ia
vida laboral fueron las y los comparieros de trabajo (34.2 %), seguido por las y los
jefes o patrones (21.7 %) y las y los supervisores capataces o coordinadores (10.7
9%).716

12. En esta linea, el presente documento aborda la queja de cuatro mujeres,
docentes de la IIIIEEEEEEGEGEGGGGEE V1, V2, V3 y
V4, quienes se enfrentaron a la violencia laboral y el hostigamiento sexual,

generados en su contra por el Director del Plantel, SPR1.

13. La vulneracion causada conllevd insultos y malos tratos que erosionaron su
dignidad e incluso su salud fisica y mental. La actitud con falta de apego a los
principios del servicio publico por parte del Director, cre6 un ambiente hostil en la

escuela hacia las victimas.

14. V2 y V4 ademas de [a violencia laboral, también fueron victimas de
hostigamiento sexual. El Director, aprovechando la asimetria de poder existente,
las acosd con comentarios inapropiados, insinuaciones y tocamientos indebidos. Su
comportamiento lascivo las llevé desde solicitar ser cambiadas del espacio laboral
en gue se desempefiaban, hasta buscar ayuda psicolégica y psiguiatrica para lidiar

con todo lo que ocurria en su lugar de irabajo.

15. Su denuncia no solo expuso fa conducta del Director, sino también el
consentimiento de otros servidores publicos, SPR2, SPR3 y SPR4, quienes,

8 ldem
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en lugar de protegerlas, optaron por el silencio y la indiferencia, generando con

tal omision violencia institucional.

16. El caso particular de V4 la violencia y el hostigamiento la marcaron
profundamente, a punto tal que se vio obligada a abandonar la escueia donde

dedicé varios afios de su vida.'” En tanto que las otras tres mujeres atin laboran

en la I crscverando por mantener su dignidad y su
compromiso por la docencia en un ambiente hostil y violento.

17. Como se puede advertir, las victimas se enfrentaron a una situacion de
desventaja y vulnerabilidad, en principio por su género (ser mujeres) y también

por la situacion de subordinacion y asimetria de poder existente entre ellas y

el director del plantel.

L. HECHOS

18. El 24 de noviembre de 2021, V1, la Subdirectora Académica de |la |||}

I inferpuso escrito de queja ante esta

Comisién Estatal de Derechos Humanos contra el Director de dicha Institucion

educativa (SPR1) argumentando que ella, al igual que otras de sus companferas y
compafieros docentes, fue y seguia siendo objeto de una conducta grosera, por
parte de dicho servidor publico porque se dirigia a ellos de manera altanera,

grosera, los minimizaba, no les daba oportunidad de expresarse, les pedia trabajo

 Se desempefié como docente de la _aor el periodo det 17 de marzo de 2019 a julio de 2022

"2023. Afeo del Septuagésimo Aniversario del
HUMANDS Reconocimiente del Derecho 3l Veto de las Mujeres en Méxics”
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a contraturno, a algunos de ellos los llegd a exhibir ante alumnos y familiares etc.,

incluso, llego a referirse a ellos como torpes, indtiles e ignorantes.’®

19. Del 24 de noviembre de 2021 al 16 de febrero de 2023, la Visitaduria General
con Sede en Tenango del Valle llevé a cabo diversos actos de investigacion, entre
los que se pueden citar. tres requerimientos de informe a la autoridad ahora

responsable; citd y comparecid a 3 servidores publicos, entre ellos a SPR1; realizé

una visita al | G <" 2 que aplicd cuestionarios a docentes sobre el
ambiente laboral (andnimamente) en tanto que, el 17 de enero de 2023 citd a V1 a
efecto de hacer de su conocimiento el estatus de su expediente de queja. Actuacion

gue reiterd mediante llamada telefénica en fecha 16 de febrero de 2023.

20. El 21 de abril de 2023, V2, V3 y V4 comparecieron a las oficinas que ocupa ia
Visitaduria General sede Tenango del Valle, para sumarse a la queja iniciada por

V1, quienes ademas agregaron, en esencia, que:

\'

Habia sufrido hostigamiento sexual por parte del director de la || NG motivo por
el cual inicié una denuncia ante [a Fiscalia Central para la Atencion de Delitos Vinculados a
la Viclencia de Género misma que fue registrada bajo la carpeta de investigacion NUC.

I C| ministerio publico solicitd al Secretario de Educacion del

Estado de México, tomar las medidas necesarias para proteger a V2 dado que SPR1, era su
superior jerarguico.

V3

Inicid una denuncia ante la Fiscalia Ceniral para la Atencion de Delitos Vinculados a la
Violencia de Género la cual fue registrada bajo la carpeta investigacidn con NUC

I NiC: I E! resultado  del

dictamen que le hicieron en la Fiscalia, arrojo que V3 sufrio violencia laboral, y

/

8 C.fr.: Evidencia 1, consistente en el escrito de gueja. Foja 5 del expediente de origen.




PE—

BERECHDS “2023. Afio de! Septuagésime Aniversario del
HUMANOS Reconocimiente del Derechs al Voie de las Mujeres en México”

concluyé que debia recibir atencion psicolégica. Como en el casc de V2, el ministerio
publico solicitd al Secretaric de Educacién del Estado de México, iomar las medidas
necesarias para proteger a V3 de su superior jerarguico.

V4

Inicié una denuncia ante la Fiscalia Central para la Afencion de Delitos Vinculados a la
Violencia de Género, y también fue el motivo por el cual, solicitd su cambio de plantel
educativo en diciembre del 2021, porque ya tenia tratamiento psiquiatrico, derivado del
acoso que generaba el director hacia su persona, y le causaba ansiedad y le generé
depresion debido a2 lo mismo, se desmayaba sin razén y bajo 10 kilos, ya no podia

comer”'®

21. A efecto de conocer las circunstancias que informan los hechos, este
Organismo solicité al entonces Secretario de Educacion del Estado de México, un
informe relacionado con el contenido del escrito de queja y la adopcion de medidas

cautelares a efecto de salvaguardar la integridad y seguridad de las victimas.

22. Tramitado el expediente de queja, se obtuvieron evidencias, las cuales obran

en el sumario y son las siguientes:

IV. EVIDENCIAS

A) RELACIONADAS CON EL ACOSO LLABORAL.

1. Escrito de queja de veinticuatro de noviembre de 2021, presentada por V1, a la
que adjunté copia del escrito petitorio formulado, entre otras personas, por las aqui

victimas y fue dirigido al Secretario de Educacion del Gobierno del Estado.?°

0 Vigible a foja 241 a 243, 244 a 246, 249 y 250.
2 Consuitable a fojas de la 2 a 6.
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2. Acta circunstanciada de veintinueve de noviembre de 2021?! instrumentada con
motivo del seguimiento a la peticidn realizada al Secretario de Educacion del Estado
de México en fecha doce de noviembre de 2021, en la que se hicieron constar las
declaraciones de PR1, PR2, PR3, PR4, PR5, SPR1 y SPR2.

3. Escrito de uno de diciembre de 2021, suscrito por docentes del _
[l mediante el cual solicitaron al SPR1 sefialara fecha, lugar y hora para entregar
el pliego petitorio y de esta manera dar cumplimiento al punto segundo del acuerdo
contenido en el acta circunstanciada de veintinueve de noviembre de dos mil

veintiuno.22

4. Oficio de tres de diciembre de 2021, por el cual SPR1 dio respuesta al escrito
petitorio referido en el punto que antecede y sefialé las 12:00 horas del miércoles
ocho de diciembre de dos mil veintiuno en el salén de usos multiples del I

I == hacer |a entrega-recepcion del pliego petitorio.?

5. Acta circunstanciada de ocho de diciembre de 2021, en la que se hizo constar
que a la reunidn programada  para la entrega-recepcidn del pliego petitorio
Unicamente se presentd el profesor PR1, motivo por el cual cerraron dicha

reunion.2*

2'Fojas 30 a la 32.
2 Consultable a foja 28. Acuerdos derivados de la reunién:

..

1. No habria ningtn tipo de represalia contra los docentes presentes y los que firmaron el oficio de fecha doce

de diciembre de dos mil veintiuno.

2.  Se realizaria un consenso con el colectivo docente para elaborar y entregar un pliego petitorio en el cuzal se
establecieran las propuestas de los companieros, sobre el trato y la comunicacién y el trabajo que se realizaria
interior de la

3. No se afectaria ae ninguna manera ei SevICi0 equcatvo en lg

4. lLaSubdireccién Regional a través del area juridica daria segmmento a la problematica y a las que de
ella derivaran. [...J"

[lo resaltado es propio]
2 Factible de correborar al reverso de la foja 28.
% Consultable a foja 29.
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6. Oficio 205110024/1286/2021 de trece de diciembre de 2021, suscrito por SPR3,
a través del cual informé a la Coordinadora de Conflictos Laborales, que SPR2, al
momento de conocer el oficio de queja solicité la intervencion de la Subdireccion

Regional a su cargo.?®

7. Acta circunstanciada de la comparecencia de SPR1 a las oficinas que ocupa la
Visitaduria General sede Tenango del Valle en fecha uno de febrero de 2022.
Comparecencia en la que manifesté en esencia que no eran ciertos los actos de
acoso laboral que se le atribuian, que no es excluyente, racista ni clasista, que
tampoco se ha pronunciado por cuanto a la personalidad de las personas docentes
ni se ha referido a ellas por su aspecto fisico, por ser hombres o mujeres, tipo de
piel o condicion social. Que derivado de una visita de acompafiamiento que realizo
la Subdireccion Regional, en fecha 04 de noviembre de 2021, ha simplificado

procesos administrativos y académicos y evita duplicar procedimientos.?.

8. Acta circunstanciada de uno de febrero de 2022, en la que se hizo constar la
declaracién de SPR4 y de la cual se advierte, que en esencia manifestd, desconocer
la queja hasta que el drea juridica de la Subdireccion Regional de Educacion Basica
Metepec le hizo liegar una copia y a partir de ello, se programé una reunién con los
maestros para escuchar su queja y sus comentarios. La reunion se realiz6 el 29 de
noviembre de 2021 tratando de atender al maximo sus peticiones para lo cual se
tomaron acuerdos de la forma en que el Director deberia de atenderlos, sin
agredir su tiempo, su personalidad, sus derechos y que ellos atenderian sus

derechos y sus obligaciones, sin violentar su trabajo y su personalidad.

# Consultable a foja 27
2 Visible a foja de 1a 43 a la 48.
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Uno de esos acuerdos, fue gue presentarian un listado de acciones y formas
adecuadas de trato y respeto por parte del director de la Institucidén, se fijo fecha
para una posterior reunién en la que se entregaria este documento, lo cual no
ocurrid, porque ya no se presentaron los comparieros docentes que representaban
a la plantilia de esta institucién, solo se presentd un compariero docente, [...] todavia

siquen en espera de que los compaferos presenten dicho documento. Que ha

estado al pendiente del trabajo que se realiza en la institucién y de los
planteamientos que en algtin momento se pudiera presentar por parte de los

docentes.

Afirma que cuando se le entregd copia de la queja, que a su vez se presenté ante
esta Comision, tuvo una reunidn con el director para analizar el documento y que él
le explicara qué era lo que estaba pasando; el Director le comento que creia que Ia
inconformidad de los companferos se debia al exceso de trabajo en la plataforma,

debido a que las clases se realizaban en linea y quiza se debia también a la forma
en que él les pedia que cumplieran con sus actividades; sin embargo, SPR4 ha
estado en algunas reuniones con ¢llos y efectivamente el trato con los docentes
es fuerte en cuestidon de caracter, pero nunca se percatdé de que les faltara el
respeto a los docentes, por tal motivo, le comentd que esperariamos a la reunion
que se realizaria con el area juridica y con base a los acuerdos que se tomaran

tendrian que trabajar sobre estas acciones.”

9. Acta circunstanciada de uno de febrero de 2022, que contiene la declaracion de

SPR3 en el sentido de que, en su caracter de titular de la Subdireccién Regional se

Z Visible a foja 50 a 52.
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le hizo del conocimiento de la queja en fecha 16 de noviembre de 202, con la copia
que les hizo llegar a fa Subdireccion, por lo cual le pedi al area juridica de la
Subdireccién Regional a cargo SPR4 acudiera a la escuela en compafiia del SPR2
y atendieran la situacion, por lo que SPR4 atendié la diligencia el 29 de noviembre
de 2021, con una platica que se llevé a cabo con un grupo de docentes que fueron
elegidos por los propios docenies y con el afan de no vulnerar los derechos de las

nifias y nifios en sus clases; levantandose el acta correspondiente.

Que de ia visita solo se conciuyé con unos puntos de mejora y sugerencias, pero

nada que originara el dar vista o intervencién a otra area o instancia.

Concluyendo que carece de facultades para destituir y/o cambiar de

adscripcion al Director Escolar.?®

10. Acta circunstanciada de dieciséis de febrero de 2022, que contiene la
comparecencia de [V1] a la Visitaduria General sede Tenango del Valle, del

&

contenido siguiente: . el pasado 10 de enero de 2022 mediante abogado privado que

contratamos los docentes inconformes con las acciones y actitudes del Director Escolar del |}
I imios inicio a queja ante el Organo de Control interno de fa Secretaria de Educacion del
Estado de México: documento al que le asigno el numero 07/2022."%

11. Acta circunstanciada de dieciocho de febrero de 2022, de la visita de inspeccion

que Hevo a cabo la Visitaduria General sede Tenango del Valle a las instalaciones

que ocupa la || con ! obieto de aplicar un cuestionario anénimo a
los docentes que se encontraban presentes en la escuela. En dicho ejercicio se

aplicaron 19 cuestionarios. 3

2 Vfisible a fojas 54 a 56.
2 Visible a fojas 69-70.
% Visible a foja 74-111 Del apartado de comentarios adicionales destacan los siguientes:
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12. Oficio 210000028/00319/2021 de data cuatro de marzo de 2022, suscrito por el
Titular del Organoe Interno de Control de la Secretaria de Educacion del Gobierno
del Estado, a través del cual informdé que el expediente
OIC/INVESTIGACION/DENUNCIA/007/2022, se encontraba en periodo de

investigacion.®’
B) RELACIONADAS CON EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

13. Denuncia de hechos formulada por V2 en fecha ocho de marzo de 2022, contra
SPR1 ante el Agente del Ministerio Ptblico adscrito al Centro de Justicia para las
Mujeres en Tenango del Valle, de la Fiscalia General de Justicia del Estado de
México.

14. Denuncia de hechos de V4 de veinticuatro de junio de 2022, contra SPR1, ante
el Agente del Ministerio Publico adscrito al Centro de Justicia para las Mujeres en

Tenango del Valle, de la Fiscalia General de Justicia del Estado de México.

- “Contamos con un director que es discriminante, excluyente, perdon me atreveria a decir que miségino, ejerce abuso
de autoridad” (sic}

- “Estoy muy preocupada por mi situacion vy estabilidad emocional, pues hasta el diz de hoy para presentarme en la escuela
pues cada accién es reprimida y reportada como ineficiente sin evidencia de eilo”

- “en micentro de trabajo no somos tratados dignamente pues el frato no es el mismo para todos, el director es una persona
con falta de ética profesional pues considero que una perscna profesional debe ser lider no imponer lo que &l crea y quiere
que se haga”.

- “Dentro de mi centro escolar siempre ha existido hostigamiento laboral, desafortunadamente como existen privilegios para
algunos compafieros no se comenta nada. Para otros estza desigualdad es evidente.”

- “Espero y todo sea beneficio para la mayoria que hemos presentado queja y sufrido las malas conductas por parte del Director
Escolar, alguien tiene gue escuchar estas voces que se han unido y esperar un cambio, al mismo tiempo que el temor por
represalias, después de ver y vivir todo lo gue pasa, seguramente se repetiran con mayor fuerza sobre cada uno de nesotros”

- El ambiente laboral es muy pesado, podria decirse téxico con autoridad de poder (hasta el momento en que se interpuso la
denuncia o queja ante derechos humanos) se menosprecia el trabajo de muchos compaferos frente a otros.
* Consultable a foja 116.
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15. Denuncia de hechos de V3 de fecha veinticuatro de junio de 2022, contra SPR1,
ante el Agente del Ministerio Publico adscrito al Centro de Justicia para las Mujeres
en Tenango del Valle, de |a Fiscalia General de Justicia del Estado de México.

C) RELACIONADAS CON LA VIOLENCIA INSTITUCIONAL

16. Denuncia de hechos formulada por V2 en fecha ocho de marzo de 2022, contra
SPR1 ante el Agente del Ministerio Publico adscrito al Centro de Justicia para las
Mujeres en Tenango del Valle, de la Fiscalia General de Justicia del Estado de

Mexico y de la que se lee, en lo que importa, lo siguiente:

... el 13 de marzo de 2020 se me vino una hemorragia ya gue estoy en el periodoc de
amenorrea lo que ocasiond que me manchara mi pantaleta y el pantalon de mezclilla
azul claro, me dirigi al sanitario para ver la magnitud de lo sucia que estaba, ahi, en el
sanitario se encontraba la orientadora [PR7] a la cual le comente de la situacion y e
pedi de favor que le avisara al [SPR1] quien para esos momentos ya se encontraba en
el grupo con el cual me tocaba dar clase (1° D) que actualmente se encuentra cursando
3° D, pensé que la profesora si le habia avisado pero no fue asi, ya que cuando llegue
al salon para explicarle no me permitié hablar y me grito enfrente de los alumnos
y de la orientadora [PR7], obligandome a pasar al salon y atender al grupo asi
como estaba manchada de mi ropa (Llorando frente a los alumnos y la
orientadora la cual me dijo "NO SE PREOCUPE AHORITA QUE SE CALME EL
MAESTRO HABLO CON EL") entonces ful a pedir papel higiénico al MTRO. [PR8] [me]
quede a dar dos sesiones (100 minutos) mas, esto se lo informé al supervisor
escolar [SPR2] manifestindome que hablaria con €I, lo cual no supe si lo hizo ya
que el director nunca me comentd nada, encontréndome nuevamente en total
desventaja e indefensidn, fui objeto de burlas vy criticas v por el temor de perder
mi_trabajo aguante la humillacién y exhibicién violentando totalmente mis
derechos humanos con fal denigracién.?

[lo resaltado es propio]

%2 Consultable a foja 324 a 327.
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17. Denuncia de hechos de V3 de fecha veinticuatro de junio de 2022, contra SPR1,
ante el Agente del Ministerio Publico adscrito al Centro de Justicia para las Mujeres
en Tenango del Valle, de la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, de

la cual se destaca lo siguiente:

La mayoria de mis compafieros me aconsejaban que denunciara esas arbitrariedades
a mi persona, pero la verdad me daba miedo e inseguridad, pues veia como algunos
de ellos asistian a supervisién y no pasaba nada”. *

[Lo resaltado no es de origen]

18. Acta circunstanciada de once de enero de 2023, en la que V1 externd ante la
Visitaduria General sede Tenango del Valle, que en la reunién que se llevé a cabo,
en fecha veintinueve de noviembre de 2021 entre algunos docentes y autoridades
educativas, éstas (Unicamente “anotaron solo lo que ellos quisieron y no todo lo
que se comentod y que acontecia en la escuela, con el fin de apoyar y ayudar
a SPRT1" 3

Ademas, respecto a la reunion lievada a cabo el ocho de diciembre de 2021, indicd
que no se presentd ninglin docente ya que estaban en descontento por el apoyo
otorgado a SPR1 y por minimizar las cosas que ocurrieron en la escuela con
los docentes. Asimismo, que posterior a dicha fecha no se generé una nueva

reuniéon para dar seguimiento a la entrega del pliego petitorio.

V1 también manifestd gue SPR1 “manituvo comunicacion con algunos docentes a

los que amedrento, indicandoles que, si é/ se iba. también ellos; que él no daba

. pufialadas por la espalda, que él hablaba de frenfe v avisaba v gque nc era

* Visible a foja 332 a 334.
% Foja 37
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fraicionero, entre ofras”. Y que, adoptd como medida el dejar de mantener contacto

y comunicacion con el personal docente, manteniendo ésta solo con orientadores
y con V1, a quienes “les da indicaciones verbales y quiere que se ejecuten incluso
en algunas en perjuicio de algunos comparieros mediante exhortos signados por la
de la voz y no por [SPR1], lo que pareciera ser es que [SPR1] desea que ahora los
compaferos se conflictien conmigo; sin embargo, le pido que tales acciones con
gusto las puedo hacer siempre que me lo haga saber mediante oficio y en algunas
ocasiones asi ha sido; pero las que sabe que no se pueden pedir asi, no lo ha
hecho.”

19. Oficio de fecha quince de febrero de dos mil veintitrés dirigido de la Subdireccion
Regional de Educacién Basica Metepec y al Director de Coordinaciéon Regional de

Educacion Basica, del que se lee: “... Resulfa que; a causa de la Profesora, [V1]

por presentar una conducta resistente, omisa, de nula disposicién, de mala

comunicacion y falta de compromiso, atribuido al directivo en mencién, desde el

ciclo escolar anterior, 2021-2022 y para el presente 2022-2023, la actividad

académica en la Institucién ha venido siendo muy deficiente e interrumpida.”3®

Oficio que, a su vez, envidé el Director de Coordinacién Regional de Educacion
Basica al Director General de Educacidon Secundaria, mediante diverso
21001000010000L/1885/2023.

20. Acta circunstanciada de uno de marzo de 2023, en la que se hizo constar las
manifestaciones de [V1] en el sentido de que: “...como aportacion quiero mencionar

que algunas de mis compafieras presentaron ante la Fiscalia General de Justicia su

% Consultable a fojas 213.
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denuncia -por violencia laboral, en donde ha_sido emitido dictamen

correspondiente del que se desprende que ha existido dicha violencia por
parte de SPR1...%¢

21. Oficio numero 210000060100000S/DH/1789/2023 de diez de abril de 2023,
mediante el cual el Director de Conflictos Laborales remitié a la Visitadora General
sede Tenango del Valle el similar 21001000010600T/0629/2023 signado por SPR3,

en el gue a la letra indica: “... Como estrategia de solucion esta Subdireccion

Regional a mi cargo ha solicitado a las instancias correspondientes el cambio

de adscripcién de la [V1], ya que, derivado de las investigaciones y el seguimiento

puntual realizado por su autoridad inmediata, esta no cumple con sus actividades
inherentes a su funcidn como Subdirectora Escolar”. Lo anterior con el Unico
proposito de no afectar el servicio educativo en la citada institucién educativa, ya

gue la presente problematica podria afectar la estabilidad social en la comunidad de

I

22. Comparecencia de catorce de abril de 2023, de V1 en las oficinas que ocupa la

Visitaduria General sede Tenango del Valle, en la que declaré:

No estoy de acuerdo con esa determinacion porque causan un dafto moral a
mi persona al referir que el motivo de mi cambio de adscripcion sea porque
realizo un trabajo “ineficiente’, situacion que no es veraz y lamentablemente
que la autoridad tome una decision en base a argumentos mal
intencionados y/o sin verificacion. Ademas de que considero me causa un
dafo 'moral, ya gue, actualmente terminé una segunda maestria, se me
otorgo el acta de reconocimiento para participar en ascenso de categoria a

* Obra a foja 162 y 163.
37 Visible a foja 208.
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fravés de la USICAM y he cumplido ante supervision lo que se ha solicitado,
asi como, dentro de la misma institucion, cabe precisar que hasta el momento
no tengo ninguna nota de demerito o Hlamada de atencién gue ponga en tela
de juicio mi labor y profesionalismo; asi también, no conozco alguna persona
padre de familia que se haya guejado de mi irresponsabilidad y falta de ética
dentro de la institucidn en la que laboro. Sin embargo, si la autoridad superior
desea omitir las injusticias y falta de profesionalismo que existen en la escuela
por parte del director, tratando de atribuirme irregularidades laborales para
evadir la responsabilidad que a ellos compete, esperc que antes de aceptar
la_decisién gue han tomado de mi cambio de adscripcion, se den la

oportunidad de verificar o iniciar las investigaciones correspondientes

respecto al actuar del Director de la Secundaria..."®

23. Escrito de diecisiete de abril de 2023, mediante el cual V2, V3 y V4, hicieron

del conocimiento al Supervisor de |a IIIINGGEGEGNG d: Sccundarias que
sufren abusos por parte de SPR1 vy, de acuerdo con lo que saben, el Gltimo de los

indicados no deberia permanecer dentro de la Institucion. Escrito que realizaron con

el fin de que se les apoyara.®®

24. Comparecencias de V2, V3 y V4, todas de fecha veintiuno de abril de 2023, por

medio de las cuales se sumaron a la queja presentada por V1.40

D) RELACIONADAS CON LAS AFECTACIONES SUFRIDAS POR LAS
VICTIMAS A CONSECUENCIA DE LA VIOLENCIA LABORAL Y
HOSTIGAMIENTO SEXUAL EJERCIDAS EN SU CONTRA.

¥ Consultable a fojas 219 y 220,
 visible a foja 227.
® Visible a foja 241 a 243, 244 a 246, 249 y 250,
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25. Informe Especializado en Género, de veinticuatro de noviembre de 2023,
realizado por la licenciada en psicologia PR6, en el cual se advierte que encontré
un dafio psicologico en. V4 derivado de la violencia laboral y hostigamiento sexual
de que fue objeto, con consecuencias emocionales tales como angustia, miedo,
esirés, alteraciones del suefio, impotencia, disminucion de la confianza en si misma,
disminucion de la autoestima. Como sintomas somaticos: constante iension,
ansiedad, depresion, incapacidad para el afrontamiento, ansiedad, temor. Sintomas
psicosomaticos y sociales: problemas psicolégicos como ansiedad, falta de
motivacion, dificultad en la concentracién, relaciones personales restringidas.
Problemas fisiologicos: disturbios del sueno, problemas laborales y escolares,

reduccion de la satisfaccion laboral u escolar, estrés laboral, cambio de plantel 4!

26. Informe Especializado en Género de veinticuatro de noviembre de 2022, llevado
a cabo por la licenciada en psicologia PR6, en el cual se observa que encontré en
V2 dafio psicologico derivado de |a violencia laboral y hostigamiento sexual de que
fue objeto. Que tales afectaciones fueron angustia, miedo, estrés, alteraciones del
suefio, impotencia, disminucién de la confianza en si misma, disminucion de la

autoestima. Sintomas soméaticos. Constante tensién. Ansiedad. Depresion.

27. Informe Especializado en Género de veinticuatro de noviembre de 2022,
realizado por |z licenciada en psicologia PR6, en el cual se advierte que enconird
dafio psicoldgico derivado de violencia laboral que padecié V3 y se identificaron
como impotencia, disminucion de la confianza en si misma, disminucién de la

autoestima. Disminucién de la motivacion en el trabajo.*?

4 Visible a foja 309 a 316.
42 \fisible a fojas 266-271.
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28. Resumen clinico de siete de junio de 2023, signado por Especialista en
Psiquiatria del ISSEMYM, del cual se advierte que V4, lleva 1 afio y 5 meses en
tratamiento por ansiedad generalizada. Que, a decir de la paciente, continlian las
presiones laborales, lo que la ha puesto adn peor, con miedo, inseguridad,
inquietud, irritabilidad, ansiedad. Que ha tenido momentos en los que ha llegado a
sentir que “se va a morir o perder la razén”. Come poco y tiene insomnio
intermitente. Que aparentemente toma el medicamento y que tiene dificultad para
realizar actividades. Por lo cual se diagnosticé a V1 con “Trastorno de ansiedad
paroxistica”. Se le indicé como tratamiento “quetiapina 600mg, mirtazapina 60 mg,

paroxetina 40 mg, clonazepam 2mg al dia y paliperidona 100 mg al mes”.43

V. ANALISIS

V.l. ANALISIS DE PRINCIPIOS

23. La propuesta metodoldgica para el analisis del presente asunto, parte de los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad
previstos en el articulo 1°, parrafo tercero, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos para, junto con las obligaciones de prevenir, respetar, proteger
y garantizar, establecer la forma del como y por qué se vuineraron los derechos
humanos de V1, V2, V3 y V4 proponiendo, en consecuencia, las acciones
transformadoras a seguir.

V.11 Principio de Universalidad

24. El principio de universalidad implica que los derechos humanos son inherentes a

todas las personas y conciernen a la comunidad internacional en su fotalidad; en esta

# Consultable a foja 323,
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medida, son inviolables, sin que ello signifique que sean absolutos, sino que son
protegidos porgue no se puede infringir la dignidad humana. Lo razonable es pensar que
se adecuan a las circunstancias. Por ello, debido a esa flexibilidad, es que son
universales, ya que su haturaleza permite que, al amoldarse a las contingencias, siempre

estén con la persona.*

25. Partiendo de estas premisas, V1, V2, V3 y V4, en su calidad de docentes de |a
I 0.2 que todas las personas, tienen derecho al trabajo en
condiciones dignas, derecho a no ser sometidas a acoso laboral y hostigamiento

sexual, asi como, a no ser sometidas a violencia institucional
V.LIL. Principio de Interdependencia

26. Los derechos humanos se encuentran interrelacionados, dependen unos de
otros, forman parte de un conjunto que resulta beneficiado cuando se hace realidad
alguno de ellos y se ven vulnerados al momento en que uno es afectado lo cual
genera las obligaciones a cargo del Estado de otorgar igual importancia a todos y

organizar la aplicacion integral de los mismos.*°

27. El aspecto central de este criterio es que el Estado no podria proteger y
garantizar una determinada categoria de derechos humanos en contravencion de

otra, sino que todos los derechos humanos merecen la misma atencién y urgencia.

4 PRINCIPIOS DE UNIVERSALIDAD, INTERDEPENDENCIA, INDIVISIBILIDAD ¥ PROGRESIVIDAD DE LOS DERECHOS
HUMANOS, EN QUE CONSISTEN. Cuarte Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, Tesis 1,4°.A.9 K (102},
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Libro XIX, Tomo 3, abril de 2013, pagina 2254.

“  Principios de Derechos Humanos. Universidad de Guanajuato. Disponible en la liga electrdnica
https:Arww. uglo. mx/defensoria/principios-gde
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28. En tal sentido, las autoridades estan obligadas, en el presente asunto, a
garantizar el derecho al trabajo de sus empleados, el cual, a su vez, implica
garantizar a las personas el no ser sometidas a violencia laboral, en su modalidad
de acoso laboral u hostigamiento sexual, asi como velar por su erradicacion,

debiendo abstenerse de generar violencia institucional.

V.LIII. Principio de Indivisibilidad

29. Significa que todos los derechos humanos tienen la misma jerarquia y
relevancia, por ello, se encuentran unidos, no se pueden separar del ser humano ni
se pueden separar entre si. Representan un conjunto que no puede disgregarse.
Para efectos de indivisibilidad, en cada caso es necesario buscar vinculos entre los

derechos aln y cuando dicha relacion pueda no ser evidente.*®

30. Lo anterior implica que el goce vy ejercicio de un derecho esta supeditado a que

se garantice el resto; lo cual supone que la violacién de un derecho pone en riesgo

a los demas.

31. En este caso, con base en los hechos, no se puede hablar de manera
independiente del derecho al trabajo, el derecho a no ser sometido a acoso laboral
y hostigamiento sexual y a no ser sometido a violencia institucional porque, con

base en los hechos, tales derechos se encuentran relacionados.

V.LIV. Principio de Progresividad.

* Vazguez, D. y Serrano, S. (2021). Los Derechos en Accidn {Segunda Edicién ed.). Flacso, México, p. 82.
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32. Se refiere al progreso gradual de los derechos humanos para lograr su pleno
cumplimiento. Esto implica tomar medidas a corto, mediano y largo plazo, siempre
procediendo lo mas expedita y eficazmente posible. Este principio se relaciona con

la prohibicién de retrocesos a los niveles de cumplimiento alcanzados.

33. Bajo este principio, de advertir vulneraciones al derecho al trabajo, al derecho
a no ser sometido a acoso laboral y hostigamiento sexual y a no ser sometido a
violencia institucional, lo que el principio de progresividad propone en este caso es
buscar alternativas tendentes a proteger y garantizar el pleno goce y gjercicio de
tales derechos, especialmente cuando, a la fecha de emision de la presente
recomendacion V1, V2 y V3 continian subordinadas, laboralmente hablando, a
SPR1.

V. ll. ANALISIS DE DERECHOS

34. A continuacién se precisan las violaciones a los derechos humanos de las

victimas, de acuerdo con la evidencia que obran en el expediente de queja.

V.IL1. Derecho al trabajo
35. La Declaracion Universal de los Derechos MHumanos en su articuio 23, preve
gue toda persona tiene derecho al trabajo en condiciones equitativas y

satisfactorias.

36. El derecho al trabajo es un derecho fundamental y esencial para la realizacién

de otros derechos humanos y constituye una parte inseparable e inherente de la
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dignidad humana. Toda persona tiene derecho a trabajar para poder vivir con
dignidad.#

37. El derecho al trabajo tiene tres elementos fundamentales:

1) Libertad para ejercer cualquier trabajo licito sin injerencia de alguna
autoridad

2) Derecho a tener un trabajo, lo que implica obligaciones positivas a
cargo del Estado con el fin de fomentar las circunstancias propicias para
generar empleos

3) Dignidad. Significa que el trabajo debe cumplir con un minimo de

condiciones justas

38. k| trabajo tiene una importancia en el ambito econdmico, social y politico, de
ahi la necesidad de que se desenvuelva a la luz de los derechos humanos. Sélo a
través de la observancia de los derechos humanos laborales se asegura que

quienes cuenten con trabajo lo tengan con dignidad para que los principios de

igualdad en el trabajo, igualdad de salario, igualdad de género y sin

discriminacion sean plenamente observados.

39. Es oportuno destacar que este derecho también implica el respeto a la

integridad fisica y mental del trabajador en el ejercicio de su empleo.*®

#7 Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Observacion General No 18, el Derecho al Trabajo, aprobada el
24 de noviembre. Ginebra, Naciones Unidas, 2005. Disponible en: http:/thinternet.  ohchr.org/_layouts/
treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=E%2fC.12%2 fGC%- 2f18&Lang=en Fecha de consulta: jutio de 2016.

8 *Derecho Humano al trabajo y derechos humanos en el trabajo”, CNDH, primera edicién noviembre 2016. Disponible en la
liga electrénica: hitps://www.cndh.org.mx/sites/defaultfiles/documentos/2019-05/Cartilla-DH-trabajo.pdf
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V.ILII. Derecho a no ser sometido a acoso laboral u hostigamiento sexual

40. El acoso laboral u hostigamiento sexual, son conductas que vulneran la dignidad,
integridad, salud y los derechos de las personas a una vida libre de violencia, a la
igualdad y no discriminacién, al trabajo, a la intimidad y a la libertad sexual y toman
formas especificas cuando las victimas son mujeres, personas indigenas, personas
con discapacidad, personas LGBTTTIQ+ y personas en situacidbn econémica de

desventaja.

41. Desde una perspectiva inferseccional, el acoso laboral y el hostigamiento sexual
se traducen en la profundizacién de la discriminacion y violencia hacia grupos en
situacion de vulnerabilidad ya que, como sefiala Pelletier: “La discriminacion
interseccional se manifiesta en el contexto de discriminacion estructural vigente, que
representa Ia identificacion de desigualdades de derecho y de hecho derivadas de
una situacion de exclusion social 0 de sometimiento de cierfos grupos sociales por

otros, en virtud de précticas sociales, culturales y prejuicios histéricos excluyentes.”®

42. En el caso de las mujeres, la base de la discriminacion interseccional se centra
‘en el uso de estereotipos de género que ponen de manifiesto la aplicacion
diferenciada de criterios socioculturales y estructurales con relacion a sus

comparneros hombres.

43. El articulo 6 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, identifica 6 tipos de violencia contra las mujeres: |. Violencia

psicolégica, Il. Violencia fisica; Ill. Violencia patrimonial; V. Violencia econémica;

3 Protocole para la prevencion, actuacion y casos de acoso. Tribunal Electoral dei Poder Judicial de la Federacidn, disponible
en: hitps:/iwww te gob. mx/paridad genero/media/pdf/7eeBef387425783.pdf
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V. Violencia sexual; y, VI. Cualesquiera otras formas analogas que lesiocnen ¢ sean

susceptibles de dafar la dignidad, integridad o libertad de las mujeres.

44. | a Ley en cita prevé de forma expresa como una modalidad de |a violencia, la
violencia laboral y docente, entendiendo como tal, de acuerdo con el articulo 10,
la que se ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral, docente o
anélogo con la victima que se traduce en un abuso de poder que dafa la autoestima,
salud, integridad, libertad y seguridad de la victima, impide su desarrolio y atenta

contra la igualdad e incluye el acoso y el hostigamiento sexual.

45. También constituye violencia laboral, entre otras, la descalificacion del trabajo

realizado, la intimidacién y las humillaciones.5°

46. E| articulo 13 de la ley en consulia define el hostigamiento sexual como el
ejercicio del poder, en una relacién de subordinacion real de la victima frente
al agresor en los ambitos laboral y/o escolar y sefiala que se puede expresar en
conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de

connotacion lasciva 5’

47. Por su parte, el articulo 3 bis de la Ley Federal del Trabajo define al
hostigamiento, como el ejercicio del poder en una relacion de subordinacion real
de la victima frente al agresor en el ambito laboral, que se expresa en
conductas verbales, fisicas o ambas y el Acoso sexual como una forma de

violencia en la que, si bien no existe la subordinacién, hay un ejercicic abusivo del

0 C.fr. articulo 11 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida Libre de Violencia
' Los articulos 7 y 12 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una vida Libre de Violencia del Estado de México, conceptua los
tipos de violencia y el hostigamiento y acoso sexual de la misma forma que los sefialados en la Ley General.
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poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima,

independientemente de que se realice en uno ¢ varios eventos.

48. Las personas involucradas en una situacion de hostigamiento sexual son:

— La victima: Se suele afectar a quien se considera débil o fragil. Se manifiesta principalmente

hacia mujeres, nifias y nifios, adolescentes, entre personas del mismo sexo o hacia aquelias

personas “que se perciben como competidoras por el poder”.

El acosador: Es |la persona que violenta o acosa. En el ambito laboral puede manifestarse
en una relacion horizontal, es decir, un compafiero que se encuentre en similares
circunstancias de trabajo, o bien, en una relacion vertical, respecto a un superior o

subordinado.

49. Entre las conductas que se pueden considerar hostigamiento sexual se

encuentran:

— Fisicas: violencia fisica, tocamientos, pellizcos, caricias, acercamienios innecesarios,

abrazos o besos indeseados, familiaridad innecesaria (tal como rozar deliberadamente a

alguien), entre otras.

— Verbales: comentarios y pregunias sobre el aspecto, el estilo de vida, la orientacion sexual,

llamadas de teléfono ofensivas,_ comentarios © bromas sugestivas, comentarios
condescendientes o paternalistas, invitaciones no deseadas para sexo o persistentes
peticiones para salir a citas, preguntas intrusivas acerca del cuerpo ¢ la vida privada de ofra
persona, insultos ¢ burlas de naturaleza sexual y amenazas, entre otras.

No verbales: silbidos, gestos de connotacion sexual, presentacion de objetos pornograficos,
miradas lujuriosas, fotos, afiches, protectores de pantalla, correos electronicos, mensajes de
texto sexualmente explicitos, uso de las diversas redes sociales electronicas o digitales con
fines sexuales, acceder a sitios de internet sexualmente explicitos, avances inapropiados en

redes sociales, entre otras.
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50. Por cuanto al acoso laboral,5? el Maximo Tribunal determiné que:

— Es una conducta que se presenta deniro de una relacion laboral, con el objetivo de intimidar,
opacar, aplanar, amedrentar o consumir emocional o intelectualmente a la victima.

— La finalidad es excluir a la victima de la organizacion o meramente para a satisfacer la
necesidad del hostigador, de agredir, controlar o destruir;

~» Dicha conducta se presenta de manera sistémica. Un acto aislado no puede constituir acoso.

\

La dinamica en la conducta es variada.
— La finalidad de la conducta es mermar el autoestima, salud, integridad, libertad o seguridad
de la victima.

51. De acuerdo con la persona que adopte el papel de sujeto pasivo (victima), la

tipologia del acoso laboral puede presentarse en tres niveles:

— Horizontal, cuando la agresividad o el hostigamiento laboral se realiza entre comparieros del
ambiente de frabajo, es decir, activo y pasivo ocupan un nivel similar en la jerarquia

ocupacional;

%2 Tesis:1a. CCLI/2014 (10a.). Decima Epoca. “ACOSO LABORAL (MOBBING). SU NOCION Y TIPOLOGIA El acoso laboral
{mabbing) es una conducta que se presenta dentro de una relacidn laboral, con el objetive de intimidar, opacar, aplanar,
amedrentar o consumir emaocionat o intelectualmente a la victima, con miras a excluirla de la organizacion o a satisfacer la
necesidad, que suele presentar el hostigador, de agredir o controlar o destruir; se presenta, sistémicamente, a partir de una
serie de actos o comportamientos hostiles hacia uno de los integrantes de la relacion laboral, de forma que un acto aislado
no puede constituir acoso, ante la falta de continuidad en la agresion en contra de alglin empleado o del jefe mismo; la
dinamica en la conducta hostil varia, pues puede ilevarse a cabo mediante ia exclusidn total de cualquier labor asignada a la
victima, las agresiones verbales contra su persona, hasta una excesiva carga en los trabajos que ha de desemperniar, todo
con el fin de memar su autoestima, salud, integridad, libertad o seguridad, lo cual agravia por ia vulnerabilidad del sujeto
pasivo de la que parte. Ahora bien, en cuanto a su tipologia, ésta se presenta en tres niveles, segin quien adopte el papel de
sujeto activo: a) horizontal, cuando la agresividad o el hostigamiento laboral se realiza entre compaferos del ambiente de
trabajo, es decir, activo y pasivo ocupan un nivel similar en la jerarquia ccupacional; b) vertical descendente, el que sucede
cuando la agresividad o el hostigamiento laboral se realiza entre quienes ocupan puestos de jerarquia o superioridad respecto
de la victima; y, ¢} vertical ascendente, éste ocurre con menor frecuencia y se refiere al hostigamiento laboral que se realiza
entre guienes ocupan puestos subalternos respecto del jefe victimizado.

Amparo directo 47/2013. 7 de febrero de 2014. Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramoén
Cossio Diaz, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo, quien
reservo su derecho a formular voto concusrente. Ponente: José Ramon Cossio Diaz. Secretaria: Mireya Meléndez Almaraz.”
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- Vertical descendente, el que sucede cuando la agresividad o el hostigamiento laboral
se realiza entre quienes ocupan puestos de jerarquia o superioridad respecto de la

victima; tal y como acontece en el presente asunto.

— Vertical ascendente, éste ocurre con menor frecuencia y se refiere al hostigamiento laboral

que se realiza entre quienes ocupan puestos subalternos respecto del jefe victimizado.

52. Las victimas de hostigamiento sexual o acoso laboral (mobbing) pueden

padecer consecuencias fisicas y/o psicolégicas y/o sociales. Tales como:

— Fisicos y psiquicos: estrés, ansiedad, depresion, frustracién, impotencia, insomnio, fatiga,
disminucion de la autoestima, humillacidn, cambios en el comportamienio, aislamiento,
deterioro de las relaciones sociales, enfermedades fisicas y mentales, Ulcera, suicidio, habitos
adictivos, entre otras.

-> Sociales: aislamiento, deteriore de las relaciones sociales, sufrimiento de un estereotipo
negativo, ausentismo, despido en el trabajo, renuncia al {rabajo, mal desempefio y
disminucién de la productividad y discapacidad laboral, entre ofras.

53. Al mismo tiempo, puede significar un problema que afecte a los empleadores, ya
que estas circunstancias de abuso de poder pueden acarrear la disminucién de la
productividad por dificultad para trabajar individualmente o en equipo, desmotivacion

0 ausentismo asi como deterioro de las relaciones laborales.5?
V.ILIIL. Derecho a no ser sometido a viclencia institfucional

54. En el articulo 18 de La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre

de Violencia define la violencia institucional como “os actos u omisiones de las y

¥ Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, CNDH, primera edicién septiembre 2017, consuitable en la liga electrénica:
https://appweb.cndh.org.mx/bibliotecalarchivos/pdfs/Hostigamiento-Acoso-Sexual.pdf
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los servidores publicos de cualquier orden de gobierno que discriminen, utilicen
estereotipos de género o tengan como fin dilatar, obstaculizar o impedir el goce y
efercicio de los derechos humanos de las mujeres asi como su acceso al disfrute de
politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar los

diferentes tipos de violencia.”

55. Por su parte, el articulo 17 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia del Estado de México la define como “fos actos u omisiones de las y los
servidores publicos de cualquier orden de gobiemo, en los términos de las
disposiciones establecidas en fa Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de México y en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios y fa normatividad municipal, que discriminen o tengan como fin dilatar,
obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las nifias,
adolescentes y mujeres, asi como su acceso al disfrute de politicas ptblicas
destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar los diferentes tipos

de violencia de género.

56. Esta modalidad de violencia puede verificarse cuando se ha presentado una
denuncia por ser victima de algun tipo de violencia, y las autoridades no proporcicnan
un trato digno, de calidad y calidez a la victima, incluso, cuando las autoridades han
folerado la vulneracion de derechos humanos o han participado en complicidad con

el agresor.”

57. De las citas que anteceden se advierte que los servidores publicos ejercen

violencia institucional cuando:
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Impiden el goce y ejercicio de los derechos humanos, vulnerando el principio

—>

pro persona;

Contravienen la debida diligencia;

No asumen la responsabilidad del servicio que tienen encomendado;
Incumplen el principio de igualdad ante la ley;

No proporcionan un trato digno a las personas, y

VLol

Omiten brindar proteccidn a la integridad fisica, psiquica y social de las

mujeres.>

V.IlI. Analisis de las obligaciones constitucionales a cargo de la autoridad

recomendada

58. En este apartado se analizaran las obligaciones de promocion, respeto,
proteccion y garantia previstas en el articulo 1° parrafo tercero de la Constitucion

Federal y que debié garantizar la autoridad responsable a favor de las victimas.
V.IILI Obligacion de respetar

59. |.a obligacion de respeto se cumple mediante la abstencién del agente estatal

de violentar los derechos de los gobernados.®® Respetar constituye la obligacién

mas inmediata y basica de los derechos humanos, en tanto implica no interferir con

ellos.

60. La SCJN se pronuncio, sobre el particular, en sentido de que:

%  Viclenciza Institucional contra las mujeres. Primera  edicion  julio 2018, CNDH. Disponible en:
htips:/www.cndh.org. mx/sites/defaultfiles/documentos/2019-04/41_CARTILLA ViolengiaContraMujeres pdf

55 Serrano, Sandra, Los Derechos en Accion: Obligaciones y Principios de Derechos Humanos, FLACSO, México Segunda
Edicién.
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[...] para determinar [...] la obligacion de respetarlos {...] ésta puede caracierizarse
como el deber de la auioridad que le impide interferir con el ejercicio de los derechos
o ponerlos en peligro, ya sea por accién u omisién, es decir, la autoridad, en todos
sus niveles (federal, estatal o municipal} y en cualquiera de sus funciones (ejecutiva,
legislativa o judicial), debe mantener el goce del derecho y, por ende, su
cumplimiento es inmediatamente exigible puesto que, aun cuando primeramenie
estad dirigida a los érganos del Estado, también incluye la conducta de los
particulares, que igualmente se encuentran obligados a no interferir con el ejercicio
de los derechos; por tanio, esta obligacion alcanza la manera en que las autoridades
entienden las restricciones a los derechos, tanto en su formacién {(a cargo del Poder
Legislativo) como en su aplicacion (Poder Ejecutivo) e interpretacion (Poder
Judicial).5®

61. En el presente asunto, la obligacién de respeto, imponia a SPR1 no atentar
contra el derecho a la trabajo de V1, V2, V3 y V4 en condiciones dignas, omitir
proferirles comentarios despectivos y humillantes con relacién a la labor que
desempefiaban, evitando atentar contra su identidad personal, asi como evitar
hostigar sexualmente a V1 y V2, obligaciones que omitié observar, segin se
expondra en lineas subsecuentes, contraviniendo de esta forma la obligacion de

respetar atentando contra la dignidad e integridad socicemocional de las victimas.

V.IIL 1I. Obligacion de garantizar

62. Se trata de una obligacién positiva, en la que se espera, de los agentes estatales
la realizaciéon de acciones tales como: decisiones, politicas plblicas, presupuestos,

disefios institucionales para realizar el derecho. Esta obligacidon se viola por

%% DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE RESPETARLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 1o., PARRAFO TERCERO,
DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegiados de Circuito, Tesis.
XXVIL30 J/23 (10a.), Semanario judicial de la Federacidn y su Gaceta, Décima Epoca, Libro 15, Tomo Ill, febrero de 2015,
Pagina 2257, Registro digital 2008517,




omision, esto es, cuando el Estado no toma las acciones necesarias para asegurar

la existencia de un derecho.

63. Se espera que el Estado cree maquinaria institucional, leyes, reglamentos,
circulares, manuales; asi como las instituciones (organizaciones y procedimientos)

necesarias para su realizacion.

64. Su principal objetivo es materializar el ejercicio de los derechos humanos. Trae
consigo la exigencia de la conducta positiva del Estado para asegurar la realizacion

del derecho, por lo que es necesario:

1) Remover todo aquello que restrinja el ejercicio de los derechos
2) Proveer de l0s recursos, bienes o servicios, o facilitar las actividades que
aseguren que todos sean realizables

3) Plantear y establecer metas con respecto a los puntos anteriores

65. Esta obligacion parte de gue los derechos no se encuentran en estado de
naturaleza, sino que siempre corresponde al Estado desarrollar algin tipo de accién
para lograr su materializacién. Por lo que se puede afirmar que todos los derechos

humanos requieren alguna accion estatal para existir.5”
66. Resuita oportuno traer a contexto lo referido por la SCJN, quien se pronuncio
en el sentido siguiente:

{...] para determinar [...] [a obligacién de garantizarios; y como la finalidad de esta

obligacion es la realizacién del derecho fundamental, requiere la eliminacion de

57 Serrano, Sandrg, Los Derechos en Accién: Obligaciones y Principios de Derechos Humanos, FLACSO, México Segunda
Edicién.
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rastricciones al ejercicio de los derechos, asf como la provision de recursos o la
facilitacion de actividades que tiendan a lograr que todos se encuentren en aptitud de
ejercer sus derechos fundamentales. La indole de las acciones dependera del
contexto de cada caso en particular; asi, la contextualizacién del caso particular
requiere que el érgano del Estado encargado de garantizar la realizacion del derecho
tenga conocimiento de ias necesidades de las personas o grupos involucrados, lo
que significa que debe atender a la situacion previa de tales grupos o personas y a
las demandas de reivindicacion de sus derechos. Para elio, el érganc estatal, dentro
de su ambito de facultades, se encuentra obligado a investigar, sancionar y
reparar las violaciones a derechos humanos que advierta, de forma que su
conducta consistira en todo lo necesario para lograr la restitucion del derecho humano
viclentado. Por tanto, su cumplimiento puede exigirse de inmediato (mediante la
reparacién del dafio) o ser progresivo. En este Ultimo sentido, la solucién que se
adopte debe atender no sélo al interés en resolver la violacién a derechos humanos
que enfrente en ese momento, sino también a |z finalidad de estructurar un entorno
politico y social sustentado en derechos humanos. Esto implica pensar en formas de
reparacion que, si bien fienen que ver con el caso concreto, deben ser aptas para
guiar mas alla de éste 58

[lo resaltado es propig]

67. Al amparo de las consideraciones que anteceden, resulta claro que los
servidores publicos responsables, fueron omisos e incumplieron con su deber de
garantizar a las victimas una vida libre de violencia, tanto sexual como laboral, asi -
como un trabajo en el que se pudieran desarrollarse profesionalmente en un

ambiente de respeto y trato digno.

V.IILIII. Obligacién de proteger

® DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE GARANTIZARLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 1o, PARRAFO
TERCERO, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegiades de-
Circuito, Tesis. XXVIL.30. Jf24 (10a.), Semanario judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, Libro 15, Tomo H,
febrera de 2015, Pagina 2254, Registro digital 2008515,
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68. Es una obligacién positiva, tendente a resguardar los derechos y se puede
analizar en dos momentos: antes y después de haber sido transgredidos los
derechos humanos. Esta obligacion implica tres acciones 1) investigar los hechos
constitutivos de la violacién (verdad), 2) sancionar a los autores tanto intelectuales
como materiales de la violacion (justicia) y 3) reparar a las victimas de las

violaciones a derechos humanos.

69. Todas las autoridades y servidores publicos tienen el deber de salvaguardar y
preservar, los derechos humanos, incluso frente a particulares. En cuanto a este

deber estatal, la SCJN expreso que:

[...] para determinar [...] la obligacién de protegerios. Esta puede caracterizarse
Como el deber que tienen los érganos del Estado, dentro del margen de sus
atribuciones, de prevenir viclaciones a los derechos fundamentales, ya sea que
provengan de una autoridad o de algun particular y, por ello, debe contarse tanto
con mecanismos de vigilancia como de reaccién ante el riesge de vulneracién

del derecho, de forma que se impida la consumacidn de la violacién. En este

Gltimo sentido, su cumplimiento es inmediatamente exigible, ya que como Ia
conducta estatal debe encaminarse a resguardar a las perscnas de las
interferencias a sus derechos provenientes de los propios agentes del Estado como
de otros particulares, este fin se logra, en principio, mediante la actividad legislativa
y de vigilancia en su cumplimiento y, si esto es insuficiente, mediante las acciones
necesarias para impedir la consumacién de la violacion a los derechos. De ahi que,

una vez conocido el riesgo de vulneracion a un derecho humano, el Estade incumple

% Serrano, Sandra, Los Derechos en Accién: Obligacionas y Principios de Derechos Humanos, FLACSO, México Segunda
Edician.
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su obligacién si no realiza accién alguna, sobre todo, porque, en el caso de sus
propios agentes, esta obligado a saber todo lo que hacen (negritas fuera de texto).®

70. En el presente asunto, las autoridades responsables debieron, en un
primer momento, preveniry, en segundo lugar, reaccionar al momento en que
tuvieron conocimiento de las presuntas violaciones a los derechos humanos
de las victimas procurando en todo momento su estabilidad fisica y
psicolégica, obligacién que incumplieron incurriendo en una viclencia mas,
como fue la violencia institucional, particularmente porque de autos no se
advierte que los servidores publicos hayan tenido la verdadera intencion de
conocer la verdad, circunstancia que explicaria, en parte, porque V4 optd por

solicitar su cambio de plantel educativo.

V.IIL IV. Obligaciéon de Promover

ctevos »2023. ARo del Septuagésima Aniversaric del
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71. Se trata también de una obligacién positiva. Supone una serie de acciones a

cargo del Estado (tomar medidas) para que las personas conozcan sus derechos y

sus respectivos mecanismos de defensa.

72. Esta obligacion implica:

1. Proveer a las personas de toda la informacién necesaria para asegurar que

sean capaces de disfrutar sus derechos; y

- 2. Tomar medidas para sensibilizar a las personas en materia de derechos

humanos con el fin de que los respeten y los promuevan.

% DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE PROTEGERLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 1o., PARRAFO TERCERO,
DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegiados de Circuito, Tesis.
XXV1.30 W25 (10a.), Semanario judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Libro 15, Tomo H, febrero de 2015,

Pagina 2256, Registro digital 2008516.
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73. Por cuanto a esta obligacién, es claro que SPR2, SPR3 y SPR4 debieron dar a
conocer a V1, V2, V3 y V4 el derecho que tenian a vivir una vida libre de violencia,
tanto sexual como laboral, los actos que podrian transgredir tales derechos, asi
como brindar la asesoria y explicarles el procedimiento que debian seguir para
investigar y, en su caso, sancionaran tales conductas, supuestos gque fueron

inobservados por los primeros de los indicados.

V. IV. ANALISIS DE LAS OBLIGACIONES INOBSERVADAS A CARGO DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES

74. Con fundamento en los articulos 98 y 100 de la L.ey de la Comision de Derechos
Humanos,®' con base en los principios de la légica formal, la experiencia y la
legalidad, se plasman las consideraciones por las cuales se afirma se vulneraron en
perjuicio de V1, V2, V3 y V4 sus derechos humanos al trabajo; a no ser sometidas
a acoso laboral y hostigamiento sexual asi como a no ser sometidas a viclencia

institucional.
V.IV.I. OBLIGACIONES INOBSERVADAS A CARGO DE SPR1

75. Por cuestion de técnica el presente apartado se dividira en dos secciones, la

primera, relativa al analisis del derecho que tenian V1, V2, V3 y V4 a no ser

¥ Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México, Articulo 98.- Las pruebas seran valoradas lisremente por
el Visitador, de acuerdo con los principios de la logica, la experiencia vy la legalidad, a fin de gue puedan preducir conviccion
sobre los hechos maieria de la presunia violacién [...] Arlicuio 100.- Las Recomendaciones v las Resoluciones de no
Responsabilidad, deben contener los fundamentos legales, principios juridicos, criterios generales aplicables, razonamientos
de las partes y vaioracion de las pruebas; asi como las consideraciones gue las motiven y sustenten.
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sometidas a acoso iaboral por parte de SPR1 y, un segundo apartado, relativo al
analisis del derecho que tenian V2 y V4 a no ser sometidas a hostigamiento sexual

por parte del mismo servidor piblicos.

V.IV.LI Seccién Primera. Del acoso laboral que SPR1 ejercié contra V1,
V2,V3YV4

76. Se afirma que existe vulneracion a los derechos humanos por parte de SPR1 en
agravio de V1, V2, V3 y V4 porque como servidor publico del Estado, en términos
del articulo 1°. parrafo tercero de la Constitucion Politica Federal, SPR1 se
encontraba obligado a respetar, proteger y garantizar los derechos de las victimas,
es decir se encontraba obligado a abstenerse de ejercer actos constitutivos de acoso
laboral, garantizarles una estancia digna y decorosa en su centro de trabajo y, en
todo caso, como titular del centro de estudios, protegerlas de tales actos, hipotesis

que fueron inobservados por dicho servidor piblico.

Elilo es asi en razén que, como quedd debidamente establecido en lineas que
anteceden, todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y

progresividad.

En este sentido, de autos se-advierte que la conducta de SPR1 se suscitdé en una
relacion laboral; todo indica que fue con el objetivo de intimidar, opacar, aplanar,
amedrentar o consumir emocional o intelectualmente a las victimas: con la finalidad
de excluirlas de la organizacién y/o para a satisfacer su necesidad de agredir,
controlar o destruirlas; conducta se presenié de manera sistematica sin que se

pudiera considerar un acto aislado; dado que la dinamica en [a conducta fue variada
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y la finalidad de esta fue mermar, en forma intencionada o no, la autoestima, salud,

integridad, libertad o seguridad de las victimas, como se expone a continuacién:
A. Fue una conducta que se presento en una relacion laboral

77. De las evidencias identificadas con los numerales 13, 14 y 15, consistentes en
las denuncias de hechos presentadas por V2, V3 y V4 contra SPR1, ante el Agente
del Ministerio Publico adscrito al Centro de Justicia para las Mujeres en Tenango del
Valle, se observa que las tres manifestaron desempefiarse como docentes en la

78. Por lo que respecta a V1, de las evidencias marcadas con los numerales 7 y 18,
se advierte que se desemperid, y lo sigue haciendo, como Subdirectora Escolar de

| I

79. Por otra parte, del escrito de queja, identificado como evidencia 1, se advierte
que SPR1 se desempefid, y lo sigue haciendo, como Director Escolar de dicho
plantel educativo, ademas conforme a la evidencia 8 se puede constatar que tuvo y
sigue teniendo el caracter de director. En adicidn a lo anterior se suman las
manifestaciones de PR1, PR2, PR3, PR4 y PR, personas que lo identificaron como
director del Plantel.

80. En las réferidas circunstancias, si V1, era la subdirectora, V2, V3 y V4 eran

docentes y SPR1 era el director en |2 NG

entonces advierte que V1, V2, V3 y V4 se encontraban subordinadas a SPR1,

acreditandose asi la relacién laboral de subordinacion real existente entre las

victimas y el agresor, quedando plenamente demostrado que SPR1 fue el superior

Y
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jerarquico de V4 (quien se desempeiid como docente de la I »or
el periodo del 17 de marzo de 2019 a julio de 2022) y lo sigue siendo de V1, V2y V3.

B. La finalidad del acoso laboral fue excluir, a la victima de la organizacion o

satisfacer la necesidad del hostigador de agredir, controlar o destruir

81. De la evidencia marcada con el numeral 25, relativa al informe Especializado en
Género de veinticuatro de noviembre de dos mil veintidés se observa que, como
consecuencia de los actos de acoso laboral realizados por SPR1 hacia V4, ésta
decidid solicitar su cambio de plantel educativo, por lo que, la ultima de las indicadas
se desempenid como docente de |a I oor el periodo del 17 de marzo
de 2019 a julio de 2022 quedando de esta forma excluida del plantel educativo.

82. Por lo que respecta a V4 se advierte, de las evidencias identificadas con los
numerales 21y 22, que SPR3 solicité al Director de la Coordinacién Regional
de Educacién Basica “como estrategia de solucién” a la problematica suscitada
el cambio de adscripcion de V1, donde si bien, dicha peticién no provino
directamente de SPR1, también lo es que, en caso de materializarse, traeria como

consecuencia la exclusion de |a victima del citado plantel educativo.

83. De la denuncia de hechos de V3 de fecha veinticuatro de junio de dos mil
veintidés, contra SPR1, ante el Agente del Ministerio Plblico adscrito al Centro de
Justicia para las Mujeres en Tenango del Valle, de la Fiscalia General de Justicia

del Estado de México, destaca lo siguiente:

La que suscribe quién labora en |a INIIINININGEGEGEGGGEE
I bicad: en 2 calle I
e ———
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de centro de trabajo |l vengo @ denunciar hechos que probablemente sean
constitutivos de delito en contra del [SPR1] quien tiehe laborando en esta institucion
hace casi diez afios y quien de manera directa, reiterada y abusando de su superioridad
jerarquica ya que dada la subordinacién en la cual me encuentro desde su llegada a
esta institucion ME EXHIBE, DISCRIMINA, E INSULTA frente a todos mis
compaifieros en las reuniones programadas por él mismo, durante la pandemia y
cuando regresamos a la institucidn a trabajar de manera hibrida me excluyo,
obligdndome a asistir todos los dias a dar clases de manera virtual desde la institucién,
cuande la mayoria de mis compafieros lo hicieron desde su casa, abusado de su
autoridad, me citd en la institucion aun cuando no tenia clases, en ofras ocasiones me
hace llegar mas temprano de mis horas programadas de clase, intimidandome,
diciendo que si no lo hago me dara una llamada de atencion, en mas de diez ocasiones
me ha exhibido delante de mis compafieros de manera presencial y a través de camara
en las clases virtuales, ya que dice que todo lo que hago estad mal, en una ocasion un
compafiero de nombre [l trato de defenderme, pero de manera agresiva &l director
le dijo que con él no era el problema, que se retirara porque si no le pasaria lo mismo.,

En varias ocasiones me ha minimizado, me llama a su oficina y me ofende, frente
a algunas comparieras e incluso frente a la subdirectora [V4], me ha dicho que
mi frabajo es deplorable, y que jamas podra compararse con el de otras maestras,
y aunque ha afectado mi autoestima, me sigo considerando una excelente
maestra en inglés, pero si he pensado en cambiarme de escuela.

En diversas ocasiones, de manera agresiva, ha diche que si no entiendo, que si mi
“cerebro no capta, lo que ét pide, estos comentarios me los ha hecho en innumerables
ocasiones frente a mis compafieros, lo cual ha causado dafio moral, me pone como
ejemplo ante ellos diciendo que no sean como "yo", que él no comprende cémo fue
posible que me dieran un nombramiento si no soy capaz de sacar a flote el frabajo, me
ha hecho sentir inferior, que deberia renunciar, se burla de mi y me denigra,
poniéndome a realizar actividades fuera de mi horario de trabajo, siendo en
horarios nocturnos, descuidando a mi familia y mis obligaciones en mi hogar.

Se mofa de mi forma de vestir pues me ha dicho que, si en verdad soy maestra, que
de qué normal vengo, que, si alguna vez me he puesto a pensar en trabajar en otra
cosa, que tal vez seria mas EFICIENTE BARRIENDO LOS PASILLOS O CUIDANDO
CHIVOS de esos que hay en mi pueblo donde vivo.
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Con fecha 9 de noviembre del 2021 me cito en la escuela a las 7:00 am, cuando llegue
a su oficina, tenfa reunion con orientadores y no le fue posible atenderme, después me
fui a dar mis sesiones virtuales en las aulas que se encuentran al fondo de |a escuela
ahi me encontré a la subdirectora [V1] vy a la profesora [PR9] a quien también habia
citado, cuando termine de dar mis clases volvi a la direccion, pero el director seguia
ocupado, me fui nuevamente a la sala de reuniones y como ya era muy tarde (1:30pm)
tenfa hambre y le comente a la subdirectora que si ya me podia ir y me dijo que si, pero
cuando iba por el patio donde estan las canchas de basquetbol el director me vio y se
acerco hacia mi, me agarro del brazo de manera brusca y me regreso a donde estaba
la subdirectora y el Prof. [PR10] (salon de computo} vy le dijo textualmente "no me la
deje ir todavia, no tengo tiempo para atenderla” y en muchas ocasiones me retiene mi
salida de la escuela ejerciendo violencia laboral asi como privacién de libertad a mi
persona.

Me senti muy mal de la manera como me traté y de cé6mo me tomo del brazo, que
cuando el director se fue me retire a escondidas ya que no contenia las lagrimas
de como me hizo sentir, entonces sali de la escuela y el conserje de nombre
I sin poder precisar sus apellidos me alcanzo en la calle y me dijo que me
hablaba el director que me regresara, pero ya no me regrese, pues ademas ya
eran casi las 2:00 pm, y entre el panico y la autoestima baja, tome el camién y me
retire, apagando el teléfono, ya que siempre acostumbra a hablarnos desde la
escuela en ocasiones mas de 3 veces al dia,

El asunto no termino aqui, pues al dia siguiente me regafié y me falté al respeto una
vez mas, diciéndome enire otras cosas: que le pidiera una disculpa, pero que mis faltas
corrian y que me levantaria acta administrativa por desacato.

Con fecha 12 de noviembre del 2021 en el saloén donde se hacen las reuniones de
consejos técnicos escolares, me volvio a exhibir, preguntandome con un tono agresivo,
gue quién me habia autorizado retirarme, el dia que me habia citado y me dijo
viéndome a los ojos "jtoma las cosas en serio!, (intimidandome nuevamente,) yo
no soy melén para que me andes calando” y "ni soy tu papa para quitarme el

cinturén y darte".%?
[Lo resaltado no es de origen]

52 Visible a foja 332 a 334.
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84. Finalmente, de un razonamiento l6gico deductivo, se puede inferir que la
conducta de SPR1 hacia V2 y V3, tuvo como fin -pretendiendo o no- agredirlas,
controlarlas o destruirlas, sin que pase inadvertido que, si la situacion de acoso
faboral se prolonga por mas tiempo esto pueda cuiminar con la renuncia de las
victimas, su solicitud de cambio de plantel educativo o, en su caso, que |la autoridad

responsable determiné cambiarlas de plantel.

C. Dicha conducta se present6é de manera sistémica y no sélo a través de un

acto aislado.
El presente elemento quedd plenamente acreditado conforme a lo siguiente:
VAl

85. De acuerdo con el analisis realizado a la evidencia marcada con el numeral 1
consistente en el escrito que se adjuntd a la queja interpuesta ante esta Comisién
de Derechos Humanos el veinticuatro de noviembre de dos mil veintiuno, se
advierte que diversos docentes, entre elios V1, manifestaron que “desde varios

afios atras” SPR1 ha ejercido abuso de poder.®®

&3 [...]ISPR1] desde afios atrés ha ejercido abuso de autoridad en contra del personal docente. Mismo que tolerd sus faltas
de respeto por muchos afios, no obstante, la situacién agudizd, pues al.dia de la queja la actitud de [SPR1}, ha sido bastante
grosera, ya gue se dirige & nosotros como si fuéramoes animales, esclavos u “obreros”. Por ejemplo, durante la pandemia se
realizaron reuniones por MEET, en las gue a varios docentes los hizo quedar "en mal® ante sus familiares, pues los
minimizaba y ridiculizaba, lo cual nos generd problemas con sus familiares hijos, papas y esposes.” %...] trata de infundir
miedo, hemos flegado a pensar gue quiere que renunciemos o que, en la desesperacién ante la situacién, pidamos afios de
permiso sin goce de suelde, como lo han hecho algunos, para seguir incorporando a la escuela a sus famifiares ¢ amigos,
como lo ha venido haciendo.™{...] a algunos de nosotros al término de dar las clases a las 10:30 am, no nos defa retiramos,
hasta que dan las 2:00 pm, con la justificacién que no se ha cumplido con o que solicita, pero no nos da especificaciones
claras.”™...] realiza llamadas de atencion o nos regafa delante de quien puede, exhibiéndolos y faltdndonos al respeta. Por
lo que estamos cansados de su conducta altanera, déspota, grosera, de su arrogancia, prepotencia, etc.” *[...] conductas
excluyentes para con el personal docente, puesto que les ha dividido en tres grupos, los excelentes, los malos vy los
ignorantes, mencionandoles gue son torpes, indtiles e ignorantes, {...] determinacién que no nos permite socializar e
intercambiar estrategias de ensefianza ¢ enriquecemnos con las experiencias de los demas companeros.” “Situacion que nos
ha afectado provecéndonos problemas de salud fisica, mental, emocional, social y farmiliar.”
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V2

86. Con base en las evidencias identificadas con los numerales 13,‘ 24 y 26
consistentes, en la comparecencia de V2 ante la Visitaduria General sede Tenango
del Valle, la Denuncia de hechos presentada por V2 ante el Agente del Ministerio
Publico adscrito al Centro de Justicia para las Mujeres en Tenango del Valle y el
Informe Especializado en Género se observa que esta persona manifesté haber sido
victima de una serie de conductas por parte de SPR1, por un tiempo aproximado de

cinco afios.%

V3

8 Las conductas se hicieron consistir en: * [...] En repetidas ocasiones me mando grabar con un ajumno lamado [
del cual desconozco sus apeliidos, encontrandome en total desventaja e indefensidn poniéndome en peligro ya que fui objeto
de burlas v ¢riticas ya que en una reunién de consejo técnico me exhibié frente a mis compafieros v les dijo que vieran a los
maestros que no sabian dar clases, esto me tomo por serpresa ya gue no pensé que llegara a tanto, me senti muy mal.” “[...]
En el afio 2016 participe en las elecciones para delegada sindical causando una gran molestia en el {SPR1] el cual cuando
se anterc me Hameo a su oficina y me amenazd diciéndome que si participaba me las veria con él[...]" “[...] Después de ganar
las elecciones sindicales me hostigaba y acosaba a diario, me liamaba a su oficina para ofenderme de manera directa pues
en varias ocasiones me dijo que yo solo causaba estropicios en su escuela y que no me merecia ese puesto ya que no tenia
la presencia sobajandome, denigrando y humillandome en todo momento, manifestandome "QUE SI YA ME HABIA VISTO
EN UN ESPEJO QUE PARA ESE PUESTO SE NECESITAN GENTE CON CARACTER NO ALGUIEN COMO YO, QUE ERA
UNA PENDEJA Y MUY DESAGRADABLE PARA DESEMPENAR DICHO CARGQ", este tipo de comentarios los hizo durante
los tres afos que durd mi paricipacién. “Crei que al terminar con mi compromiso sindical las cosas cambiarian y dejaria de
ofenderme pero no fue asi ya que el 13 de marzo de 2020 se me vino una hemorragia ya que estoy en ¢l periodo de amenorrea
lo que ccasiond que me manchara mi pantaleta y el pantalén de mezclilla azul claro, me dirigi al sanitario para ver ia magnitud
de lo sucedia que estaba, ahi, en el sanitario se encontraba la orientadora [PR7] a la cual le comente de la situacion y e pedi
de favor que le avisara a [SPR1] quien para esos momentos ya se encontraba en el grupo con el cual me tocaba dar clase
(1° D) que actualments se encuentra cursande 3° D, pensé que la profesora si le habia avisado pero no fue asi ya que cuando
llegue al salon para explicarle no me permitié hablar y me grito enfrente de los alumnos y de la orientadora [PRY], obligdndome
a pasar al salon y atender al grupo asi como estaba manchada de mi ropa (Llorando frente 2 los alumnos y [a orientadora la
cudl me dijo "NO SE PREOCUPE AHORITA QUE SE CALME EL MAESTRO HABLO CON EL") entonces fui a pedir papel
higiénico al MTRO. [PR8] quede a dar dos sesiones (100 minutos) mas, esto se [o informé al supervisor escolar MTRO. [SPR2}
manifestandome que hablaria con él o cual no supe si io hizo ya que el director nunca me comentd nada, encontrandome
nuevamente en total desventaja e indefension poniéndome en peligro va que fui objeto de burlas y criticas y por el temor de
perder mi trabajo aguante la humillacién y exhibicidn [...] [...] me ¢ité como mas de 30 veces para estar presente en reuniones
que realizaba a las 5, 6 y 7 de la noche siendo estos trabajos nocturnos injustificados, reuniones fuera de mi horario escoiar,
me saturé de trabajo, me estresd pues enviaba actividades fuera de horario (11:59 de Ia noche) mas de tres actividades y si
no contestabas de inmediato era motivo suficiente para hacerme llamadas, me citaba en la escuela cuando ninguno de mis
comparieros iba ya que las clases eran virtuales, a mi me hacia ir a la escuela.” [...] incluso tomaba ris papeleras de trabajo
y me los aventaba al piso siendo violentada en tode momento, que no entiendo, que no lleno los requisitos, me clasifica como
una maestra que apenas quiero despegar y que definitivamente no doy una siendo que tengo una trayectoria de 27 afios
ininferrumpidos de trabajo, me llama anaifabeta, que no ieo porque hago todo mal y que si no puedo con ei paguete que
renuncie. [...]
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87. Por otro lado, de las evidencias identificadas con los arabigos 15, 24 y 27,
consistentes, en la Denuncia de hechos presentada por V3 ante el Agente del
Ministerio Publico adscrito al Centro de Justicia para las Mujeres en Tenango del
Valle, el Informe Especializado en Género y la comparecencia de V3 ante la
Visitaduria General sede Tenango del Valle, se observa que dicha persona manifesté
haber sido victima de una serie de conductas por parte de SPR1, por un tiempo
aproximado de al menos dos afios.%®

V4

85 L os actos de abuso de poder consistieron en: “[...] me exhibe, discrimina, e insulta frente a todos mis compafieros en las
reuniones programadas por &l mismo, durante la pandemia y cuando regresamos a la institucion a trabajar de manera hibrida
me excluye, oblighndome a asistir todos los dias a dar clases de manera virtual desde la institucion, cuande la mayoria de mis
compaferos lo hicieron desde su casa, abusado de su autoridad, me ¢ito en la institucién aun cuando no tenia clases, en otras
ocasiones me hace llegar mas temprano de mis horas programadas de clase, intimidéndome, diciendo que si no lo hago me
dara una llamada de atencion.” [...] en mas de 10 diez ocasiones me ha exhibido delante de mis compafieros de manera
presencial y a través de camara en las clases virtuales, ya que dice que todo lo que hago estd mal, en una ocasidn un
compafero de nombre [l trato de defenderme, pero de manera agresiva €| director le dijo que con el no era el probiema,
que se retirara porque si no le pasaria lo mismo.” “En varias ocasiones me ha minimizado, me llama a su oficina y me ofende,
frente a aigunas comparieras e incluso frente a la subdirectora [Q], me ha dicho que mi trabajo es deplorable, y que jamés
podra compararse con €l de otras maestras, y aungue ha afectade mi autoestima, me sigo considerando una excelente maestra
en inglés, pero si he pensado en cambiarme de escuela.” “En diversas ocasiones, de manera agresiva, ha dicho gue si no
entiendo, gue si mi cerebro no capta, lo que él pide, estos comentarios me los ha hecho en innumerables ocasiones frente a
mis comparieros, le cual ha causado dafic moral, me pone como ejemplo ante ellos diciendo que no sean como "yo", que &l
no comprende cdmo fue posible que me dieran ur nombramiento si no soy capaz de sacar a flote el trabajo, me ha hecho sentir
inferior, que deberia renunciar, se burla de mi y me denigra, poniendome a realizar actividades fuera de mi horario de trabajo,
siendo en horarios nocturnos, descuidando a mi familia y mis cbligaciones en mi hogar.” “Se mofa de mi forma de vestir pues
me ha dicho que, si en verdad soy maestra, que de que normal vengo, que, si alguna vez me he puesto a pensar en trabajar
en otra cosa, que tal vez seria mas EFICIENTE BARRIENDO LOS PASILLOS O CUIDANDO CHIVOS de esos que hay en mi
pueblo donde vivo. “Con fecha 9 de noviembre del 2021 me cito en la escuela a las 7:00 am, cuando (legue a su oficing, tenia
reuniéon con orientadores y no le fue posible atenderme, después me fui a dar mis sesiones virtuales en las aulas que se
encuentran al fondo de la escuela ahi me encontré a 2 subdirectora [V4] y a la profesora [PRS] a quien también habia citado,
cuando termine de dar mis clases volvi a la direccidn, pero el director seguia ocupado, me fui nuevamente a la sala de reuniones
y como ya era muy tarde (1:30pm) tenia hambre vy le comente a la subdirectora gue si ya me podia ir y me dijo que si, pero
cuando iba por el patio donde estan las canchas de bésquethbol el director me vio y se acercd hacia mi, me agarro del brazo de
manera brusca y me regreso a donde estaba la subdirectora y el Prof. [PR10] (salén de compute) v le dijo textualmente “no me
la deje ir todavia, no fengo tiempo para atenderla” y en muchas ocasiones me retiene mi salida de la escuela ejerciendo
viclencia laboral asi como privacion de liberfad a mi persona. Me senti muy mal de la manera como me trato y de ¢cémo me
tomo del brazo, que cuando el director se fue me refire a escondidas ya que no contenia las [dgrimas de ¢dmo me hizo sentir,
entonces sali de [a escuela v el conserje de nombre-sin poder precisar sus apellidos me alcanzo en la calle y me dijo
que me hablaba el director que me regresard, pero ya no me regrese, pues ademas ya eran casi las 2:00 pm, y entre el pénico
y la autoestima baja, tome &l camidn y me refire, apagando el teléfono, ya que siempre acostumbra a hablarnos desde la
escueia en ocasiones mas de 3 veces al dia. Al dia siguiente me regafo y me faité al respeto una vez mas, diciendome entre
otras cosas: que le pidiera una disculpa, pero que mis faltas corrian y que me levantaria acta administrativa por desacato.”
“Con fecha 12 de noviembre del 2021 en el salén donde se hacen las reuniones de consejos tecnicos escolares, me volvié a
exhibir, preguntandome con un tono agresivo, que quién me habia autorizado retirarme, el diz que me habia citado y me dijo
viéndome a los ojos "jtorma las cosas en seriol, (infimidandorme nuevamente,) yo no soy meldn para que me andes calando” y

“ni soy tu papa para quitarme el cinturén y darte".

/ |
/

i



HUMANOS

88. De las evidencias marcadas con los numerales 14, 25, 24 y 28 consistentes, en
la Denuncia de hechos presentada por V4 ante el Agente del Ministerio Plblico
adscrito al Centro de Justicia para las Mujeres en Tenango del Valle, Informe
Especializado en Género, la comparecencia de V4 ante la Visitaduria General sede
Tenango del Valle y el resumen clinico de siete de junio de dos mil veintitres se
advierte que esta persona manifesté haber sido victima de una serie de conductas

por parte de SPR1 por un periodo aproximado de tres afios.

89. Asi mismo, de la evidencia identificada con el numeral 2, consistente en el acta
instrumentada con motivo de la reunidn que se llevé a cabo el veintinueve de

noviembre de dos mil veintiuno se advierte que el personal docente presente en

ese momento manifesté ser festiqo de diversas situaciones en las gue

apreciaron conductas propias de acoso laboral, tales comao:

— El profesor PR1 mencioné que el firmé el oficio por el clima toxico porque se siente
militarizado; el trato es diferente hacia algunos compafieros; €l no ha recibido mal trato,
pero si ha sido testigo de los regafios de SPR1 hacia el trabajo de otros; indica que no se
revisan [os frabajos y no son claras las instrucciones. No se ha buscado una estrategia. El
SPR1 no escucha. Lo ve como un dictador v le gustaria gque hubiera mas libertad. Que en
una ocasién el SPR1 le dijo “si se va el Director se van los docentes”.

- La PR2 manifestd que ella firméd porque la forma de dirigirse a ellos por parte de SPR1,
es grosera. Que [es ha dicho que él puede levantar actas hasta por desacato a las
instrucciones, evidencia a companeres, indica que ha sido testigo de esto porgue ha estado
durante las llamadas de atencion a otros docentes. Una companera le comenté que el SPR1
le gritd y la regafid incluso tuvo que retirarse por sentirse nﬁal, se retira y evidencia a Ia
compariera en consejo haciendo comentarios, y que a las compaiieras se ha dirigido de
manera altanera, las indicaciones no son correctas y claras. Si un compafiero hace bien
su trabajo o pone de ejemplo, pero no todos saben cémo hacerlo, que si ha llamado para
registrar su asistencia durante la pandemia. Que los hace esperar después de una llamada
y esperar que se desocupe, que hasta las 14:20 horas les daba la tabla para firmar. Indica
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que los regafia como si fueran alumnos no los hace sentir como si fueran los profesores.
Los dividi6 en los profesores cumplidos y los que no, incluso ha generado reuniones
divididas entre estos grupos y los que tienen “areas de oportunidad”. No les da la
oportunidad de expresar su opinién salvo que sean de sus allegados. Les pide trabajo
a contraturno. Que las sugerencias se hacen del colectivo hacia él y no existe una
retroalimentacion. Se sintié acosada por firmar el oficio de queja y que SPR1 ha acusado
de ir al regional a queijarse de su trabajo que igual les ha dicho que si no resulta su proceso
sera en contra de ellos.

- Elprofesor PR3, indica que también ha sido testigo de lo que mencionaron sus compafieros.
Que las cargas de trabajo son excesivas, que una cosa es el trabajado y otra es el exceso
de esto y que lo exhibié y por esa razén no le gusta participar, que Ies llamé la atencion
a algunas compafieras por usar su trabajo, que no le gusta que regafien a sus
compaiieros, que han sido silenciados por el profesor, que les refiera que los
maestros son un cancer los que no cumplen con su labor. Les hace comentarios
como “si estuvieran en otra escuela ya los hubieran corrido”. Que el ambiente es
toxico y se sienten estresados por la carga de trabajo. Incluso ha pedido su cambio
por dicha situacion. .

— Profesor PR4, menciona que el escrito es el sentir de su escugla, que esto ha venido en
incremento, que los ha lastimado en la escuela. No percibe un buen ambiente en la
escuela ya que es toxico el estar en la escuela, no existe comunicaciéon con los
compaiieros; se les habla en un tono o palabras no dignas para ellos como
profesionales. Ratifica que ios exhibe en clases o reuniones virtuales y que sus
familiares se daban cuenta. No esta de acuerdo en que se les mande trabajo los fines
de semana, ratifica lo dicho sobre la firma de asistencia.

— Profesor PRS5, ratificé lo dicho por sus compafieros. Indicod que antes del consejo les
dejo tareas a las 11:00 de la noche, que se siente rebasado por el trabajo, que ha
tenido desgaste emocional, familiar y laboral, que exhibe a los compaifieros, que les
pide sus planeaciones en domingo que les dice que “trabajan doble porque quieren”.
Les ha generado problemas hasta familiares y reitera el exceso de trabajo. Les ha
dicho que si tiene 20 horas deberia trabajar 40 horas por el trabajo en casa, que se
les va el tiempo en el trabajo. Ha mandado trabajo en sabado. ¢

5 |bid. Fojas 30 a ia 32.
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90. A lo anterior, se suma la evidencia numero 11 consistente en la visita de
inspeccion que se llevé a cabo en las instalaciones de la || KGN o
personal de la Visitaduria General sede Tenango del Valle, con el objeto de aplicar
un cuestionario anonimo a los docentes que se encontraban presentes. Se observa
que se constaté la alta percepcion entre los docentes de que el trato en su trabajo
no era de respeto y cordialidad, ni recibian un trato digno y de igualdad en su centro
de trabajo. Sobresaliendo entre todos que el 68% de los profesores entrevistados
manifestaron que fueron victimas de acoso u hostigamiento laboral en su centro de
trabajo y que dicho problema no fue resuelto al interior del plantel ¢ canalizado con

autoridad competente.

91. Con base en lo anterior se puede afirmar que las conductas desplegadas por
SPR1 contra el personal docente de |a I v concretamente contra
V1, V2, V3 y V4, fue realizado de manera sistémica es decir, mas de una vez, dado
gue hay coincidencia entre o manifestado por las victimas respecto a las llamadas
de atencion, que las exhibid frente a demas personal, alumnos y padres de familia;
respecto a la forma grosera en que se dirigié a ellas, QUe realizé comentarios con la
intencién de intimidarlas y humillarlas, que, SPR1 categorizé al personal en “buenos”
y “malos”, e incluso, hizo comparaciones entre ellos, impidiendo que hubiera una

retroalimentacién para mejorar la calidad en la educacién.

92. Las situaciones que expresaron V2, V3 y V4, denotan que el trato que recibieron
fue de constante humillacién, intimidacion, faltas de respeto, descalificacion del
trabajo realizado, comparandolas con sus demas compafieros, por lo que tal
proceder por parte de SPR1 las colocé en un estado de indefension y riesgo
maximizado por la asimetria de poder existente entre SPR1, en su caracter de

director y V2, V3 y V4 en su calidad de docentes. Tan es asi que, manifestaron




soportar dicho maltrato durante varios afios por miedo a denunciar a su agresor y

resentir represalias en su conira.
D. La dinamica en la conducta, debe ser variada

93. De lo referido en el inciso que antecede se puede constatar que las conductas
que desplegd SPR1 fueron diversas porque entre ellas se pueden contar
humillaciones a través de comentarios, malos tratos, descalificacion al trabajo
realizado, faltas de respeto, comparacion entre comparieros, intimidacion, llamadas
de atencidn en publico, efc.

E. La finalidad de la conducta debe ser mermar la autoestima, salud, integridad,

libertad o seguridad de las victimas

94. Segldn manifestaron V2, V3 y V4, y asi se acreditd a través de las evidencias 25,
26, 27 y 28 relacionadas con las afectaciones sufridas por las victimas como
consecuencia de la violencia laboral, el proceder de SPR1 les ocasiono, queriéndolo
0 no, dafios psicologicos e inciuso, psiquiatricos como en el caso de V4 quienes, en
términos generales, presentaron: angustia, miedo, estrés, alteraciones del suefio,
impotencia, disminucién de la conflanza en si misma, disminucién de la autoestima,

tensién, ansiedad y depresion.

95. Es importante traer a contexto que, con motivo del acoso laboral de que fueron
objeto, V2 sufrié una paralisis facial en fecha catorce de febrero de dos mil
veintidéds, V3 se sinti¢ estancada y sin entusiasmo para continuar dando o mejor de
ella, al tiempo que le ocasiond consecuencias emocionales tales como impotencia,

disminucién de la confianza en si misma, disminucién de la autoestima y la
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motivacion en el trabajo, en tanto que V4 fuvo que asistir con un psiquiatra quien le

recetd medicamento controlado para calmar los nervios y la ansiedad.

96. Es importante reiterar que, en el caso de V4, solicitd un cambio de plantel con el
fin de evitar padecer la violencia laboral que ejercia SPR1 sobre su persona ya que

la situacioén de acoso laboral no cesaba y ya presentaba darios psicologicos.

Bajo esas consideraciones, se concluye que SPR1 contravino las obligaciones
constitucionales impuestas a todas las autoridades en el ambito de sus atribuciones:
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las victimas, al llevar a

cabo acciones que configuran acoso laboral.

V.IV.LIL. Seccion Segunda. Del Hostigamiento Sexual que SPR1 ejercié
contraV1lyVv2

97. lgual que en el acoso laboral, SPR1 contravino las obligaciones de respetar,
proteger y garantizar los derechos de las victimas, pues contrario a su deber, les
impidid una estancia libre de violencia sexual en su centro de trabajo al haber

ejercido contra ellas actos constitutivos de hostigamiento sexual contra V2 y V4.

Efectivamente, y de manera concordante con la Recomendacion 03/2023 emitida por
esta Casa de la Dignidad v las libertades, en la cual se consideraron como elementos -
que configuran el hostigamiento sexual: 1. La subordinacion laboral; 2. Un
comportamiento de indole sexual, que puede darse atreves de conductas verbales,
no verbales fisicas y/o virtuales; 3. La no reciprocidad por parte de la persona

hostigada y 4. Que los actos de acoso tienen consecuencias sobre las personas

hostigadas, es que se exponen las consideraciones que sustentan la afirmacion
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hecha en el sentido de que, desde el enfoque de los derechos humanos, SPR1

ejercio hostigamiento sexual contra V1 y V2.

A. Subordinacién laboral
98. Este elemento quedé acreditado en el numeral 1 de la Seccién gue antecede ya
que, como se refirié en dicho apartado, V4 se desempefié como profesora en la
I dc! 17 de marzo de 2019 a julio de 2022 en tanto que V2 actualmente se
sigue desempefiando como docente en dicha institucion.
99. Ahora bien, conforme a las personas implicadas se tiene a las siguientes:
Victimas. Son V2 y V4, al ser las personas que resintieron la agresion de SPR1

Agresor. En este caso es SPR1, es |la persona que agredié a V2 y V4.

B. Un comportamiento de indole sexual, que puede darse a través de

conductas verbales, no verbales fisicas y/o virtuales
Respecto de V2 se tiene:

100. La evidencia marcada con el numeral 13, consisiente en la denuncia de hechos
gue V2 presentd contra SPR1 ante el Agente del Ministerio Publico adscrito al
Centro de Justicia para las Mujeres en Tenango del Valle, de la que se lee lo

siguiente:
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La gue suscribe quién labera en la |IIIIIEIGINGNGEEEE Gc:0c hace

27 afios, vengo a denunciar hechos que probablemente sean constitutivos de delito en
contra del [SPR1] quien tiene laborando en esta institucion hace casi diez afios y gquien
de manera directa, reiterada y abusando de su superioridad jerarquica ya que
dada la subordinacion en la cual me encuentro desde su llegada a esta institucion
de manera lujuriosa me hostigaba y acosaba sexualmente ya que en varias
ocasiones me ha mandade llamar a [a direccién escolar y me revisaba de arriba hacia
abajo y esta accién me hacia sentir incomoda pues no me decia nada importante
solo cosas irrelevantes como ¢ qué tal va con los alumnos?, argumentando que él es
un excelente servidor publico y de manera por demas dolosa me indico que si yo queria
¢l me podia tener muchas consideraciones si accedia a sus'acciones de y/o propuestas
libidinosas, pero como nunca hice caso a sus insinuaciones comenzd a observar todos
los detalles en mi desempefio laboral y me hizo muchas llamadas de atencién por
cualquier motivo, me hacia visitas al salén constantemenie para hacerme
observaciones sobre mi trabajo y control de grupo.

En repetidas ocasiones me mandé grabar con un alumnec llamado [ de!
cual desconozco sus apellidos, encontrandome en total desventaja e indefensién
poniéndome en peligro ya que fui objeto de burlas y criticas ya que en una
reunion de consejo técnico me exhibié frente a mis compaiieros y les dijo que
vieran a los maestros que no sabian dar clases, esto me tomé por sorpresa ya
que no pensé que Hegara a tanto, me senti muy mal.

En el afio 2016 participe en las elecciones para delegada sindical causando una gran
molestia en el [...] SPR1 el cual cuando se antero me llamo a su oficina y me amenazé
diciéndome que si participaba me [as veria con él volviéndome a hacer insinuaciones
de tipo sexual con la diferencia que en esta ocasion me tocé mis partes intimas
de mi cuerpo, sometiéndome por la espalda recargandome en el escritorio
haciendo movimientos y frotamientos pero en ese momento lo buscaron y fue
como pude salir de su oficina.

Corolario a lo anterior tuve mucho temor de denunciar dichos hechos ya me encontraba
totalmente vulnerada en mis derechos como mujer, violentada en todo momento
- existiendo un riesgo absoluto con sus amenazas. Después de ganar las elecciones
sindicales me hostigaba y acosaba a diario, me llamaba a su oficina para ofenderme
de manera directa pues en varias ocasiones me dijo que yo solo causaba estropicios
en su escuela y que no me merecia ese puesto ya que no tenia la presencia
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sobajandome, denigrando y humillandome en todo momento, manifestandome
"QUE S| YA ME HABIA VISTO EN UN ESPEJO QUE PARA ESE PUESTO SE
NECESITAN GENTE CON CARACTER NO ALGUIEN COMQ YO, QUE ERA UNA
PENDEJA Y MUY DESAGRADABLE PARA DESEMPENAR DICHO CARGO", este
tipo de comentarios los hizo durante los tres afios que durd mi participacion.

Crei que al terminar con mi compromiso sindical las cosas cambiarian y dejarfa de
ofenderme, pero no fue asi ...

Acudl a la presidencia donde pedi una audiencia con |a licenciada de los derechos de
ta mujer y me dijo que hiciera la denuncia correspondientes por los malos iratos que he
recibido por parte del [SPR1] pero como s& suspendid toda actividad por la emergencia
sanitaria SARS-COVID no pude hacer mi denuncia formal; ya en pandemia me saturo
de frabajo, me cito como mas de 30 veces para estar presente en reuniones que
realizaba a las 5, 6 y 7 de la noche siendo estos trabajos nocturnos injustificados,
reuniones fuera de mi horario escolar, me saturd de frabajo, me estreso pues enviaba
actividades fuera de horario (11:59 de la noche) mas de tres actividades y si no
contestabas de inmediato era motivo suficiente para hacerme llamadas, me citaba en
la escuela cuando ninguno de mis compafieros iba ya que las clases eran virtuales, a
mi me hacia ir a la escuela.

Son muchos los malos fratos que he recibido del director escolar pues utiliza mis
actividades para evidenciar mi trabajo y expresar que estan mal, incluso tomaba mis
papeleras de trabajo y me los aventaba al piso siendo violentada en todo momento,
gue no entiendo, que no lleno los requisitos, me clasifica como una maestra que apenas
quiéro despegar y gue definitivamente no doy una siendo que tengo una trayectoria de
27 afios ininterrumpidos de trabajo, me llama analfabeta, que no leo porque hago todo
mal y que si no puedo con el paquete gue renuncie.

En este regresd a clases la situacién se ha tornade mas intolerable pues publica
actividades en la plataforma de classroom muy repetitivas, me hace ver videos 3 0 4 al
dia de 45 minutos cada uno y para cerciorase que [os veo pide capturas de pantalla y
si no las envio inmediatamente llama por teléfono y me dice que me quiere en la
escuela al ofro dia a las 7:00 de la mafiana para que me justifique por qué no vi el
video, pero no me permite hablar y solo me regafa frente a comparneros en direccion,
esto me ha generado problemas familiares pues con todas las actividades no me
permite relacionarme de una manera activa con mi familia pues es mas tiempo que me /

:;Ww“w_,.
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la paso haciendo actividades de tipo escolar hasta en sabados y domingos de tantas
correcciones que hay que hacer a todo lo que nos pide en classroom y aungue se
cumple con el trabajo siempre dice que esta mal, en repetidas ocasiones ha dicho que
dara acompafnamiento pero solo son exhibiciones, yo le externe que me siento muy
saturada de trabajo pues solo me la paso sentada en la computadora para cumplir pero
que comprendiera que tengo familia, que tengo otras obligaciones en mi hogar y que
en verdad si me gustaria que me explicara de manera personalizada y hasta el dia de
hoy ha ido incrementando la violencia por parte de esta persona.

Con fecha 14 de febrero de 2022 me dio una paralisis facial la cual ha dejado
secuelas en mi persona tanto fisicas como psicolégicas, derivado a que son 10 afios
de soportar a [SPR1].%7

{lo resaltado es fuera de texto]

Por cuanto a V4 se cuenta con:

101. La evidencia marcada con el numeral 14, relativa a la denuncia de hechos
presentada ante la ante el Agente del Ministerio Publico adscrito al Centro de Justicia
para las Mujeres en Tenango del Valle, dependiente de la fiscalia general de Justicia

del Estado de México la que, en lo que importa, sefala:®

La que suscribe quién labora en la [ IS
I .bicada en la calle NG
. JGEW
de centro de trabajo I con clave de servidor pablico NI v=ngo a
denunciar hechos que probablemente sean constitutivos de delito en contra del SPR1
Director Escolar quien tiene laborando en esta institucion hace casi diez afios y quien
de manera directa, reiterada y abusando de su superioridad jerarquica ya que dada la
subordinacion en la cual me encuentro desde su llegada a esta institucién de manera
lujuriosa me hostigaba y acosaba sexualmente ya que en varias ocasiones pues
he recibido propuestas indebidas, miradas incémodas, restriccion con mis
compatieros docentes, se me ha violentado laboralmente, se me ha prohibido

7 Visible a foja 324 a 327.
& C ir.: Evidencia 14
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firmar en el registro de docentes en dias que se han laborado sin justificacion
alguna o, en su caso, firmar Gnicamente hasta hablar personalmente con esta
persona por la mafiana y en la hora de la salida en Ia direccién escolar.

Al iniciar a laborar, recibia "un café" casi a diario por parte del director, segian e},
me lo enviaba porgque era costumbre y asi se hacia con todos los compaiieros de
nuevo ingreso, al siguiente dia del mismo modo, y asl durante una semana, cabe
mencionar que al momento que el director entra a mi drea de trabajo (Orientacién de
2° con el pretexto de dar instrucciones e informacidn, se pudo percatar que los cafés
estaban servidos y acumulados en mi mueble, pues no me parecio apropiado recibirlos,
sin embargo, continud enviando los cafés, Al segundo dia le soficité que ya no
enviara mas y continuo, pues ya no me parecio apropiado recibirlos, o cual dio
inicio al hostigamiento y acoso sexual, asi como a la violencia laboral,
denigrandc constantemente mi trabajo e intimidando mi persona, pues me
sefialaba con el dedo mientras ievantaba la voz.

Posteriormente me llamaba continuamente a direccion escolar para sefialar mis
supuestos errores, al inicio me hablaba bien, pero me veia de manera morbosa,
sin embargo me dijo que podria mejorar si aceptaba acompafiamiento (asesorias
académicas por él) respondi que si, sin embargo basté con una primera ocasion
que fui a direccién sola, donde de manera morbosa me veia y trataba de acercarse
a mi, le dije que me molestaban sus formas y que me respetara, pero desde ahi
se molesté mas, me seguia llamando, hostigando y acosando sexualmente ya
que no pierde oportunidad de insinuarme actos libidinosos al grado que me ha
lliegado a tocar sin mi consentimiento, generando un miedo absoluto pero
soportando todos esos malos tratos ya que soy un servidor publico que se debe
a su trabajo, tomando la decision de que cada que me manda llamar a su oficina
asisto acompaiiada siempre, pero al ver que no voy sola se pone violento y pide
que nos retiremos.

Después de lo sucedido mi estancia en la escuela ha sido muy dificii ya que en ninglin
momento ha parado de manera directa, reiterada y abusando de su superioridad
jerarquica el hostigamiento y acoso sexual, asi como la violencia laboral ya que en todo
momento tengo restringido hablar durante horarios libres, con mi compafiero en ese
momento como Qrientador, asi como en el receso, a la hora de enfrada o salida, de la
misma manera con los maestros y personal de servicio, se me llamaba la atencion
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diciéndome que yo tenia muchas cosas que hacer, y comenzaban las observaciones y
comparaciones por mi trabajo.

En diversas fechas, al momento de mientrada a la escuela he encontrado subrayadas
las hojas de firma con marca textos como si no hubiese asistido, llegando la suscrita a
las 7:00 am, y, si por retraso he llegado maximo 7:08 se me hacen llamadas de atencion
durante todo el dia, ya sea presencial 0 en linea, se me hacen llamadas a direccién
mas de 8 veces al dia, sin brindar informacion alguna del porque se me llamé a
direccion, y cuando llego a direccidon paso mas de 15 minutos esperando la atencién
del Hamado, sin importar que los estudiantes se quedan sin atencion, cabe mencionar
qgue cuando he enfrado sola, ya que como refiero con antelacion trato de ir
acompafiada, me dice (SIN QUE HAYA TESTIGOS), insistiendo que si acepto el
acompafiamiento académico que me propone, (ACEPTANDG SUS PROPUESTAS DE
CARACTER SEXUAL), a lo cual, he respondido en todo momento que NO y me retiro,
esperando entrar sélo cuando entren mis demas compaferos, pero me exhibe y me
grita delante de ellos, incluso al tratar de salir en una ocasidén me sujetdé del brazo
hablandome al oido diciéndome que las mulas entienden mas que yo.

Se me ha ridiculizado frente a docentes, directivos, padres de familia y alumnos,

con palabras y frases inapropiadas como "Nl MODO QUE ME QUITE EL

CINTURON Y TE DE” lo cual es un trato poco profesional, denigra mi persona, .
hace menos mi trabajo laboral frente a mis alumnos, frente a padres de familia y

mis compafieros, logrando que mi autoridad frente a mis alumnos disminuya,

causandome ademas dafio moral.

Tal hostigamiento fleva sucediendo ya casi 3 afos, sin embargo al ver que ha
incrementado de una manera insoportable, me veo en la necesidad de realizar la
presente denuncia, pues he comenzado a temer por mi integridad, he tenido que
asistir con un Psiquiatra para comenzar a tomar medicamento controlado para
calmar los nervios y ansiedad que el acose sexual vy laboral de parte de él me ha
provocado, se han llegado a acuerdos y limites hablados, los cuales no ha
respetado y como antes mencionaba, el hostigamiento ha incrementado,
reclamandole desde este momento la reparacion del dafio integral por los gastos
que he tenido que erogar por los hechos que denuncio en la presente indagatoria
asi como las faltas que he tenido al no permitirme registrar mi asistencia.
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Se me han exigido de manera arbitraria realizar un informe donde le dé a conocer
mis actividades personales después de las 2:00pm, es decir, al término de mi
jornada laboral y de mis fines de semana, es incongruente y violatorio de mis
derechos humanos abusando absolutamente de la autoridad que tiene por ser el
Director de la institucién.

Al dia siguiente, si no envio la informacion solicitada, me Hama la atencién
argumentando "falta de profesionalismo y dedicacién a mi frabajo ya que soy una indtil
pero que lo pendeja se me quita con el acompafiamiento académico que me propone™.

Se me han negado en méas de una ocasion permisos econdmicos, a los que tengo
derecho como trabajadora, los cuales me han sido descontados y registrados como
faltas injustificadas, estos permisos han sido solicitados por motivos personales y
urgenies, a decir verdad, también porque, ya no me dan ganas de ir a la escuela por
sus acciones nefastas hacia mi.

Con fecha 25 de Octubre del afio en curso, el director me levantd un Acta
Administrativa, donde menciona mas de 4 faltas injusiificadas en dicho mes,
mencionando fechas especificas las cuales estan avaladas con incapacidades por
parte de nuestra unidad de salud, ISSEMYM, por posibie covid-19 y teniendo el director
conocimiento de la incapacidad, pues fue notificado, el mismo dia de |a falta, la cual fue
vista y autorizada por el director, lo cual indica que los procesos y actas que el maestro
me exige firmar, no estan justificadas.

Me responsabiliza de procesos administrativos gue no me corresponden; como llevar
un control de los docentes en cuanto a su registro de asistencia, diciendo gue los
retardos me los registrara y descontara a mi, lo cual se me hace absurde.

Corolario a lo anterior tuve mucho temor de denunciar dichos hechos ya me
encontraba totalmente vulnerada en mis derechos como mujer, violentada en
todo momento existiendo un riesgo absoluto con sus amenazas.”®?

[lo resaltado no es de origen]

% Consultable a fojas 328 a 331 idem.

.
,_\\
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102. Documentos que, conforme al estandar probatorio en materia de derechos
humanos, presumen un comportamiento de indole sexual de SPR1 haciaV2y V4, y

de los cuales se destacan;

* conductas verbales, como las propuestas que les realizé con el pretexto de
un supuesto “acompariamiento académico” o para “tener consideraciones por
parte de &I’ o la restriccidn de hablar con comparieros de trabajo;

¢ conductas no verbales, como las miradas morbosas, el envio de regalos,
como el “café’, con el fin de “obtener algo a cambio” y

e conductas fisicas, En ambos casos las victimas refirieron que padecieron

tocamientos en su cuerpo, una de ellas, especificamente en su parte intima.

C. La no reciprocidad por parte de las personas hostigadas

o

103. En este punto, V2 manifestd “pero como nunca hice caso a sus insinuaciones

comenzo a observar todos los detalles en mi desempefio laboral”

104. Sobre este punto V4 manifestd: “le dije que me molestaban sus formas y que
me respetara’, [refiriéndose a sus propuestas] ‘he respondido en todo momento que

kel

no-.

105. Afirmaciones que ponen de manifiesto |a falta de reciprocidad a las propuestas

de SPR1 por parte de las victimas.

D. Que los actos de acoso hayan tenido consecuencias sobre las personas

hostigadas

e
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106. Como ha guedado previamente establecido, de los Informes Especializados en
Genero ambos de fecha de veinticuatro de noviembre de dos mil veintidés
(evidencias 25 y 26 ), la especialista en Psicologia, determind que V2 y V4 tuvieron
un dafio psicolégico derivado de la violencia laboral y el hostigamiento sexual que
recibieron por parte de SPR1 con las consiguientes consecuencias emocionales

previamente sefaladas.

107. Aunado a lo anterior, en el caso de V4, se suma el resumen clinico de siete de
junio de dos mil veintitrés, signado por Especialista en Psiquiatria del ISSEMYM,
[evidencia 28] de la cual se observa que V4, lleva 1 afio y 5 meses en tratamiento

por ansiedad generalizada.”™

Con base en lo anterior, se puede sostener que, conforme al estandar probatorio en
materia de derechos humanos SPR1 contravino las obligaciones constitucionales de
respeto, protecciéon y garantia de los derechos de las victimas, es decir llevo a
cabo acciones propias de hostigamiento sexual, con 10 cual no garantizd a las
victimas una estancia digna y decorosa en su centro de trabajo y tampoco una

permanencia libre de violencia sexual.

108. Por lo anterior es factible afirmar que existen indicios que hacen presumir que
SPR1 inobservd diversa normatividad de caracter administrativo, e incluso penal,
que pudieran hacer configurar algun tipo de responsabilidad en dichas materias

tales como las contenidas en el:

¢ C.fr.: Evidencia 26.

-
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— Articulo 23 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, en el que
se preve que toda persona tiene derecho al trabajo, a condiciones equitativas
y satisfactorias de trabajo.”’

— Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,
articu[osls, fraccion I, V y V1,72 1073, 1174 1375, Todos sobre la violencia

laboral en las formas de hostigamiento sexual y acoso laboral-mobbing.

" Articulo 23. 1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y
satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo.

2 Articulo 6. Los tipos de viglencia contra las mujeres son: |, La viclencia psicolégica. Es cualquier acto u omision que dafie
ta estabiliidad psicolégica, que puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado, celofipia, insultes,
humillaciones, devaluacién, marginacion, indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la
autodeterminacion y amenazas, las cuales conllevan a la victima a ia depresion, al aislamiento, a la devaluacion de su
autoestima e incluso ai suicidio; [...] V. La violencia sexual. - Es cualquier acto gue degrada o dafia el cuerpo y/o la sexualidad
de la Victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una expresion de abuso de poder gue
implica la supremacia mascufina sobre la mujer, al denigraria y concebirla como objeto, y [...]

™ Articulo 10.- Violencia Laboral v Docente: S& ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral, docente o analogo con
ks victima, independientemente de la relacion jerarquica, consistente en un acto o una omisidn en abuso de poder que dafa
fa autoestima, salud, integridad, libertad v seguridad de la victima, e impide su desarrollo y atenta contra la iguaidad. Puede
consistir en un soto evente dafiino o en una serie de eventos cuya suma produce el dafio. Tambien incluye el acoso o al
hostigamiento sexual.

™ Articulo 11.- Constituye violencia laboral: la negativa iflegal a contratar a la Victima o a respetar su permanencia o
condiciones generales de trabajo; la descalificacion del trabajo realizado, [as amenazas, la intimidacién, las humillaciones, las
conductas referidas en la Ley Federal del Trabajo, fa explotacion, el impedimento a las mujeres de llevar a cabo el periodo de
lactancia previsto en [a ley y tode tipe de discriminacion por condicién de género.

7 Articulo 13.- El hostigamiento sexual es el gjercicio del poder, en una relacién de subordinacion real de la victima frente al
agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas 0 ambas, relacionadas con la sexualidad
de connotacién lasciva. El acoso sexual es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion, hay un ejercicio
abusivo de poder gue conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice
en uno ¢ varios eventos.
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— Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
México, articulos 7, fracciones |, V, VIII"8, 977 1078 1279

— Ley del Trabajo de los Servidores Pablicos del Estado y Municipios, articulo
93, fraccion XIX, el cual contempla como causa de rescision de la relacidon

- laboral, el incurrir en actos de violencia laboral (acoso u hostigamiento sexual

y acoso laboral).

— Cddigo Penal del Estado de México, articulo 269. El cual tipifica al delito de
Hostigamiento sexual ®

-> Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios

articulos 50, fracciones 10 y 118" y 52, fraccion VI%2, Contempla como falta

S Articulo 7.~ Los tipos de Violencia contra las Mujeres son: I. La Violencia Psicolégica: Es cualquier acto u omision que dafie
& estabilidad psicolégica, que puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos,
humillaciones, devaluacién, marginacién, indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas, rechazo, restriccién a la
autodeterminacién y amenazas, las cuales conducen a la victima a ia depresion, al aislamiento, a ia devaluacion de su
autoestima e incluso al suicidio; [...] V. La Violencia Sexual: Es cualquier acto que degrada o dafia ef cuerpo y/o la sexualidad
de la Vicfima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una expresion de abuso de poder que
implica la supremacia masculina sobre |la mujer, al denigrarla y concebirla como objeto, vy [...] VIIl. Cualquier ctra ferma
anéloga que lesione o sea susceptible de dafar la dignidad, integridad o libertad de las mujeres.

™ Articulo 9.- Se ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral, docente o analogo con la viciima, independientemente
de la relacioén jerarquica, consistente en un acto o una omision, abuso de poder, provocando dafio a la autoestima, salud,
integridad, libertad y seguridad de [a victima, e impide el libre desarrollo de la personalidad atentando contra sus derechos
humanos. Puede consistir en un solo evento dafino ¢ &n una serie de eventos cuya suma produce el dafio. También incluye
el hostigamiento © el acoso sexual.

8 Articulo 10.- Constituye Viclencia Laboral ia negativa a contratar o a respetar su permanencia o condiciones generales de
trabajo por la exigencia de pruebas sobre embarazo, imposicidn de reguisitos sexistas en la forma de vestir, exclusién de
género en cierfos cargos por la edad; igualmente lo constituye la descalificacion del trabgjo realizado, las amenazas, la
intimidacion, las humillaciones, la explotacién, el hostigamiento yfo acoso sexual, la negativa o impedimento a las mujeres de
llevar a cabo la lactancia materna y tode tipo de discriminacién por condicién de género. Prohibicidn para iniciar o continuar
con actividades escolares o laborales.

™ Articulo 12. El Hostigamiento Sexual es el ejercicio del poder, en una relacién de subordinacidn real de la victima frente a
la persona agresora en sus relaciones laborales, docentes, domesticas o cualquiera otra que implique jerarquia; se expresa
en conductas verbales o no verbales, escritas, fisicas 0 a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
relacionadas con la sexuzlidad de connotacion lasciva.

% Articulo 269.- Comete el delito de hostigamiento sexual, quien ¢on fines de lujuria asedie a persona de cualquier sexo gue
le sea subordinada, valiéndose de su posicidn derivada de sus relaciones laborales, docentes, domésticas o cualquiera otra
que implique jerarquia; y se le impondran de seis meses a dos afies de prision o de treinta a ciento veinte dias muita. Si el
sujeto activo fuera servidor plblico y utilizare los medios o circunstancias que el cargo le proporciona, ademas de la pena
sefialada, sera destituido del cargo y se le inhabilitara para desempefar emplecs, carges o comisiones en el servicio ptblica
de uno a tres afos.

& Articulo 50. Incurre en falta administrativa no grave, el servidor poblico que, con sus actos u omisiones, incumpla o
transgreda las chligaciones siguientes: X. Observar buena conducta en su empleo, cargo o comision tratandoe con respeto,
diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas y servidores publicos con los que tenga relacidn con motivo de éste. XL
Observar un trato respetuoso con sus subalierncs.

8 Articulo 52. Para efectos de Ia presente Ley, se consideran faltas administrativas graves de los servidores publicos,
mediante cualquier acto u omisién, las siguientes: [...] VI. Cometer o folerar conductas de hostigamiento y acoso sexuat.
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administrativa no grave el incumplir con observar buena conducta en su
empleo, cargo o comision tratando con respeto, diligencia, imparcialidad y
rectitud a las personas y servidores publicos con fos que tenga relacidén con

- motivo de éste y observar un trato respetuoso con sus subalternos.
V.IV.1l. Obligaciones Inobservadas a cargo de SPR2, SPR3 y SPR4

109. Del estudio y analisis de las constancias que integran el expediente de queja,
se advierte que SPR2, SPR3 y SPR4 inobservaron las obligaciones constitucionales
de promover, proteger y garantizar los derechos de V1, V2, V3 y V4 al trabajo, a
no ser sometidas a acoso laboral y no se sometidas a hostigamiento sexual con lo
cual, debido a su omisidn, ejercieron violencia institucional contra las victimas en

atencidn a lo siguiente:

110. El articulo 20 de la LGAMVLV, impone como obligacion de las autoridades
federales, estatales y municipales prevenir, atender, investigar, sancionar y reparar
el dafio que se les pueda infligir a las mujeres en aras de garantizar su derecho a |

una vida libre de violencia.

111. Partiendo de esta premisa, se observa que V1, V2, V3 y V4, entre otros
docentes, solicitaron al entonces Secretario de Educaciéon del Gobierno del Estado,
mediante escrito de doce de noviembre de dos mil veintiuno,®® la destitucion de

SPR1, debido al acoso laboral de que eran objeto.

% Evidencia 1
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112. Si bien dicha peticion fue turnada a SPR2, SPR3 y SPR4 para su atencion, los
referidos servidores publicos no IIevaroﬁ a cabo una accién concreta y definitiva para
garantizar a V1, V2, V3 y V4 su derecho al frabajo; su derecho a no ser sometidas a
acoso laboral y hostigamiento sexual, omisién que se tradujo en violencia

institucional contra |las personas citadas en uGltimo término.

113. Efectivamente, conforme a las definiciones que de violencia institucional se
establecieron en el apartado V.2.3., una forma en que se actualiza la violencia
institucional es por las omisiones de las y los servidores publicos de cualquier orden
de gobiermno que tengan como fin obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los
derechos humanos de las personas, asi como su acceso al disfrute de politicas
publicas destinadas a investigar y sancionar los diferentes tipos de violencia que

padecen. Supuesto que se actualizd al presente asunto.

114. Se afirma lo anterior porque si bien el veintinueve de noviembre de dos mil
veintiuno se lievd a cabo una reunion para dar seguimiento la solicitud formulada al
Secretario de Educacion, a juicio de V1, las autoridades de la Secretaria de
Educacién del Gobierno del Estado apoyaron a SPR1, al minimizar lo ocurrido
al interior de la escuela y porque después de dicha reunién no se generd una

nueva, es decir, no se le dio seguimiento al asunto.

115. A lo anterior se suma la declaracién del SPR3%4, en la que manifesté que “as
areas de la Subdireccion Regional acudieron a la | NENEGT/ /levaron a cabo
una visita integral, de tal forma que se revisé la parte académica, administrativa y

84 Comparecencia de uno de febrero de dos mi veintidés ante esta Comisién de Derechos Humano. Evidencia 9.




Jjuridica;®® y de tal visita, solo se concluyé con unos puntos de mejora y

sugerencias, pero nada que originara el dar vista o intervencion a otra area o

instancia.”. [lo resaltado no es de origen], manifestacién de la cual destaca la
consideracién de SPR3 de que, a su juicio, no se advirtié algo que originara dar

vista o intervencion a otra area o instancia.

116. Adicionalmente, el diecisiete de abril de dos mil veintitrés V2 y V4, informaron a
SPR2 que sufrieron hostigamiento sexual por parte de SPR1 sin que de autos se
desprénda que SPR2 haya llevado a cabo alguna accién concreta para proteger y

garantizar la integridad de las personas citadas al inicio de este parrafo.®

117. También se tiene la solicitud de cambio de plantel de V1, propuesta por SPR3
al Director de Coordinacién Regional de Educacién Basica como “estrategia de
solucién” a la problematica suscitada en |a |||} 2! revictimizar a
V1, primero, porque en dicha solicitud se afirmé que: “... presentar una conducta
resistente, omisa, de nula disposicion, de mala comunicacion y falta de compromiso,
atrfbuido al directivo en mencién, desde el ciclo escolar anterior, 2021-2022 y para el
presente 2022-2023, la actividad académica en la Institucién ha venido siendo muy
deficiente e interrumpida.”®"sin tomar en cuenta las razones por las cuales V1 estima
“complicado” poder trabajar con SPR1 y, segundo, porque se estima incongruente
que si el escrito de fecha doce de noviembre de dos mil veintiuno, que se dirigi6 al
Secretario de Educacion del Gobierno del Estado sefiald6 como pretension la

destitucion de SPR1 se dé como respuesta cambiar de plantel a V1.

* Si bien, SPR3 manifestd haber llevado a cabo una visita 2 |a [N = <fecto de revisar la parte académica,
administrativa y juridica; en donde determiné solo alguncs puntds de mejora y sugerencias, recalcando que no se observd
nada que originara dar vista o intervencién a otra drea o instancia, también lo es que, en autos no se observa evidencia de
esta visita, con la que se pudiera corroborar los puntos de mejora que fueron observades, asi como los motivos y
razonamientos con base en los cuales concluyeron la no intervencién de alguna otra drea o instancia.

® Evidencia 27

¥ Consultable a fojas 213.
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118. En las referidas consideraciones, esta Casa de la Dignidad y las Libertades
concluye que, no obstante que SPR2, SPR3 y SPR4 tuvieron conocimiento del acoso
laboral ejercido por SPR1 en agravio de V1, V2, V3 y V4 y del hostigamiento sexual
ejercido contra V2 y V4; los servidores publicos responsables omitieron llevar a cabo
acciones eficaces con el fin de no obstaculizar ¢ impedir el goce y ejercicio de los
derechos de las victimas, entre ellas, que se investigara y, en su caso, se

sancionaran las conductas denunciadas.

119. Esta dltima circunstancia es particularmente grave si se considera que SPR1

sigue en contacto directo con las victimas, en una relacion de supra

subordinacién, sin que de autos se desprenda se haya materializado_una

medida de proteccién hacia ellas pese a que el ministerio pablico solicito el

otorgamiento de dichas medidas y de autos no se cuenta con documento que
acredite la implementacion de tales acciones a favor de V1, V2, V3 y V4

generando asi violencia institucional contra las victimas.

Todas estos constituyen los motivos y fundamentos legales por los cuales se puede
afirmar que, conforme al estandar probatorio en materia de derechos humanos
SPR2, SPR3 y SPR4 contravinieron las obligaciones de promover, proteger y
garantizar los derechos de las victimas, es decir omitieron hacer, lo que estuviera a
su alcance para procurar que V1, V2, V3 y V4 conocieran sus derechos y sus
respectivos mecanismos de defensa, al tiempo que también omitieron llevar a cabo
las acciones para proteger los derechos dé las victimas, pues de autos no se
advierte que hubieren llevado a cabo las acciones necesarias para solucionar el

problema y menos adn garantizaron tales derechos ya que de constancias se

advierte que SPR1 sigue siendo el jefe de V1, V2y V3, Y
|

/]
/
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120. En mérito de lo referido en lineas que anteceden se puede afirmar que existen
indicios gue hacen presumir que SPR2, SPR3 y SPR4 inobservaron diversa
normatividad de caracter administrativo, e incluso penal, que pudieran configurar

algun tipo de responsabilidad, tales como las contenidas en el:

—> Ley General Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, articulos 18 y 20.88 Referente a la violencia institucional.

- Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
México, articulos 17 y 20.%°

— Cddigo Nacional de Procedimientos Penales, articulo 222 el cual contempla
el deber de denunciar inmediatamente al Ministerio Publico, a quien en
ejercicio de funciones publicas tenga conocimiento de la probable existencia
de un hecho que la ley sefiale como delito, proporcionandole todos los datos

gue tuviere. %

8 Articulo 18.- Violencia Institucional: Son los actos u omisiones de las y los servidores plblicos de cualquier orden de
gobierno que discriminen, utilicen estereotipos de género o tengan como fin dilatar, obstaculizar o impedir el goce v gjercicio
de los derechos humanes de las mujeres asi como su acceso al disfrute de politicas plblicas destinadas a prevenir, atender,
investigar, sancionar y erradicar los diferentes fipos de violencia.

Articulo 20.- Para cumplir con su obligacién de garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, los tres
ordenes de gobierno deben prevenir, atender, investigar, sancionar y reparar €l dafio que les inflige.

8 Articulo 17.- Violencia Institucional: Son los actos u omisiones de las y los servidores pablicos de cualguier orden de
gobierno, en fos términos de las disposiciones establecidas en la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México
y en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México v Municipios y la normatividad municipal, que
discriminen o tengan cemo fin dilatar, obstaculizar o impedir ef goce y ejercicic de los derechos humanos de las nifias,
adolescentes vy mujeres, asi como su acceso al disfrute de politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar,
sancionar y erradicar los diferentes tipos de violencia de género.

Articuto 20.- Para cumplir con su obligacién de garantizar el dereche de las mujeres a una vida libre de viclencia, los
Gobiernos Estatal y Municipales realizaran las acciones conducentes para prevenir, atender, investigar, sancionar la violencia
de género a fin de que se repare el dafio infligide de conformidad con lo dispuesto por las disposiciones judiciales aplicables.
¢ Articulo 222. Deber de denunciar Toda persona a quien le conste que se ha cometido un hecho probablemente constitutivo
de un delito esté obligada a denunciarle ante el Ministerio Publico y en caso de urgencia ante cualguier agente de la Policia.
Quien en ejercicio de funciones piblicas tenga conocimiento de la probable existencia de un hecho que [a ley sefiale como
delito, esta obligado a denunciarle inmediatamente zl Ministerio Publico, preporcionandole fodos los datos que tuviere,
peniendo a su disposicion a los imputados, si hubieren sido detenidos en flagrancia. [...]
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— Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios
articulo 50, fraccion 11, el cual prevé como obligacion de los servidores
plblicos a denunciar los actos u omisiones que en ejercicio de sus funciones

llegare a advertir, que pueden constituir faltas administrativas.®’
VI. NEXO CAUSAL

121. Acorde a lo referido en el romano que antecede se puede afirmar que SPR1
transgredié el derecho al trabajo de V1, V2, V3 y V4 en condiciones dignas, al
proferirles comentarios despectivos y humillantes con relacién a la labor que
desempefiaban, ademas de que atentd contra el derecho de V2 y V4, a no ser
sometidas a hostigamiento sexual. Con lo cual dejé de cumplir con sus obligaciones

de respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las victimas.

122. Adicionalmente, V1, V2, V3 y V4 tambien fueron objeto de violencia institucional
porgue aun y cuando SPR2, SPR3 y SPR4 tuvieron conocimiento de la queja
interpuesta por la violacién a los derechos humanos de las victimas no llevaron a
cabo una accion concreta y definitiva para atender y garantizar los derechos de esta,
dejando asi de cumplir con sus obligaciones constitucionales de promocién, respeto

y garantia.

123. Asi es que V1, V2, V3 y V4 presentaron dafios tanto fisicos como psicolégicos,
entre los que destacan: depresién, ansiedad, fatiga, falta de motivacion, .dificultad en

91 Articule 50. Incurre en falta administrativa no grave, el servidor publico que ¢on sus actos u omisiones, incumpia o
transgreda las obligaciones siguientes: [...] Il. Denunciar los actos u omisiones que en ejercicio de sus funciones liegare a
advertir, que puedan constituir faltas administrativas en términos del articulo 85 de la presente Ley.
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la concentracién, baja autoestima, relaciones personales restringidas, disturbios del
suehno, reduccion de la satisfaccion con el trabajo y estrés laboral.
Vil. ACCIONES TRANSFORMADORAS

124. Por los hechos aqui documentados, conforme a lo dispuesto en los articulos 5,
parrafo tercero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,*? en
relacién con los numerales 1, fracciones IV y V, 12, fraccion XLII, 13, fracciones i, Hl,
IV y V de la Ley de Victimas del Estado de México;®® articulo 101 de la Ley de la

Comision de Derechos Humanos del Estado de México® en atencién a las

2 Todas las autoridades, en &l ambito de sus competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
En consecuencia, el Estado deberz prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los
téminos que establezea ia ley.

% Articulo 1. La presente Ley es de orden pUblico e interés social, asi como de aplicacién y observancia obligatoria en el
Estado Libre y Soberano de Mexico, y tiene por objeto:

[-..]

IV. Velar por la proteccion de ias victimas y ofendidos, asi como proporcionar ayuda, asistencia y una reparacidn integrat.

V. Establecer ias sanciones respecto al incumplimiento por aceidn o per emisién de cualquiera de sus disposiciones.
Articuio 12. Las victimas y ofendidos tienen, conforme a ia Ley y sin perjuicio de lo dispuesto en otros ordenamientos juridicos,
de manera enunciativa, los derechos siguientes:

[...1

XLIl. A que se les repare de manera oportuna, piena, diferenciada, integral y efectiva el dafio que han sufrido como
consecuencia del delito que las ha afectado o de las viclaciones de derechos humanos que han sufrido, comprendiendo
medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y de no repeticion, a través de la coordinacion de las
instancias gubernamentales implicadas.

[.-]

Articulo 13. Para los efecfos de Iz Ley se entenderd que la reparacion integral seréd otorgada a partir de la resolucion o
determinacién de un drgano local, nacional o intemacional por el cual le sea reconocida su condicién de victima,
comprendiendo las medidas siguientes:

li. L rekabilitacién busca facilitar a ias victimas u ofendidos, hacer frente a los efectos sufridos por causa del delito o de las
violaciones de derechos humanos ocurridas con motivo de un hecho delictuoso.

Hl. La compensacion ha de otorgarse a la victima u ofendido de forma apropiada y proporcional a la gravedad del delito
cometido o de la violacion de derechos humanes sufrida vy teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Esta se
otergard por todos los perjuicios, sufrimientes y pérdidas econdmicamente evaluables que sean consecuencia del delito o de
la violacién de derechos humanos ocurrida con motive de un hecho delictuoso y de conformidad a los requisitos establecidos
en la presente Ley.

IV. La satisfaccion busca reconocer y restablecer la dignidad de las victimas y ofendidos, las cuales identifican la verificacién
de los hechos y 1a revelacion ptblica y completa de la verdad, salvaguardando Iz proteccién e integridad de la victima,
ofendido, testigos o personas que hayan intervenido.

V. Las medidas de no repeticion buscan que el delite o la violacion de derechos sufrida por la victima u ofendido no vuelva a
OCUITI. :

[.]

© ® Articulo 101.- En las Recomendaciones debe sefialarse las medidas que procedan para la efectiva conservacién y
restitucion a los afectados en sus derechos fundamentales y, en su caso, para la reparacién de los dafos y perjuicios que se
hubiesen ocasionado.
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circunstancias particulares del asunto, este Organismo pondera aplicables las
siguientes acciones, soportadas en estandares que establecen un enfoque en derechos

humanos.

125. Es importante establecer que cada uno de los tramites, acciones y medidas
establecidas en la presente recomendacion, asi como el seguimiento respectivo,
consiituye una responsabilidad de la autoridad recomendada que debe asumir en

funcion de los deberes contenidos en el articulo 1°, parrafo tercero, de [a CPEUM.%8

126. Es menester puntualizar, que la Corte Interamericana de DPerechos Humanos
establecié que la obligaciéon de garantizar impone a las autoridades prevenir, investigar
y sancionar toda violacion a los derechos humanos, el pronto restablecimiento, si es
posible, del derecho conculcado y, en su caso, la reparacion de los dafios producidos

por dicha violacion.®

VIl. MEDIDAS DE REPARACION

127. Con base en lo dispuesto en los articulos 1, 5, 7, 27 fraccion Il y V, 62
fracciones | y Il, 74 fraccion VIII, y 75 fraccion 1V de la Ley General de Victimas; 1,
2,10, 11, 12, 13, fracciones ll y V de la Ley de Victimas del Estado de México este
Organismo pondera aplicables las siguientes:

% Articulo 10. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarén de los derechos humanos reconocidos en asta
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su
proteceion, cuyo gjercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion
establece.

Todas las auforidades, en el dmbito de sus competencias, tienen [a obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
En tonsecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los
términos que establezca la ley.

% Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Veldsquez Rodriguez Vs, Honduras, Sentencia de 29 de julio de 1988
(Fondo) Serie C No. 4, parr.166, disponible enwww.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_04_esp.pdf.
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VIiL.I MEDIDAS DE REHABILITACION

128. Considerando que las medidas de rehabilitacion se encuentran orientadas a la
restitucion de funciones o adquisicién de nuevas competencias que requieran las
victimas conforme a las nuevas circunstancias consecuencia de los hechos

victimizantes es por lo que se estima pertinente se brinden las siguientes.
VIILLI Atencion Psicolégica y/o Psiquiatrica

129. Acreditada la vulneraciéon a los derechos humanos de las victimas V1, V2, V3 y
V4, es preciso que la autoridad recomendada gestione y obtenga de la instancia publica
competente, larehabilitacién psicolégica y/o ;jsiquiétrica que reguieran a efecto de que,
en su caso, puedan afrontar la vulneracion a derechos humanos de que fueron objeto
y recuperar su salud mental por lo que, en un lapso que no exceda de quince dias
habiles contados a partir de la aceptacién del presente documento Recomendatorio, la
ahora Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Estado de México
debera documentar las gestiones que lieve a cabo, a efecto de proporcionar a V1, V2,
V3 y V4, la atencion psicoldgica y/o psiquiatrica que corresponda, previa autorizacion

y consentimiento documentados cabalmente.

130. La autoridad recomendada en el contexto de sus gestiones, debera procurar
que tales servicios se encuentren en un perimetro conveniente y accesible para

su traslado.




"2023. Afio del Septuagésimo Aniversario del
Reconocimiento del Derechs al Voto de las Mujeres en Méxice™

131. Para tal efecto la autoridad recomendada deberd informar y acreditar lo
conducente al cumplimento de este punto dentro de un plazo de quince dias habiles

siguientes al en que haya aceptado el presente documento Recomendatorio.
VIILLI Asesoria Juridica

132. Como segunda medida de rehabilitacién, la autoridad responsable debera gestionar
ante la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de México, brinde a V1,
V2, V3 y V4 el servicio de asesorfa Juridica, si asi lo requieren, a efecto de coadyuvar
con la integracion de las investigaciones penales y administrativa que se llevan a cabo,
respecto de las conductas ilegales en que podrian haber incurrido las pérsonas
servidoras publicas SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4.

133. Para tal efecto la autoridad recomendada debera informar y acreditar lo
conducente al cumplimento de este punto dentro de un plazo de quince dias habiles

siguientes al en que haya aceptado el presente documento Recomendatorio.
VIIL.Il. MEDIDAS DE SATISFACCION.

134. L.a medida de satisfaccion se encuentra prevista en los articulos, 73 fracciones |
y V de la Ley General de Victimas y 13, fraccién IV de la Ley Victimas del Estado de
México, y buscan reconocer y restablecer la dignidad de las victimas y ofendidos, asi
como la identificacién en la verdad sin transgredir la proteccién e integridad de las

victimas. En esta linea se estima procedente formular las siguienies recomendaciones:

VIILILI Disculpa Institucional




135. Medida de satisfaccidén orientada a reconocer y restablecer la dignidad de las
_ Victirnas, la autoridad recomendada debera ofrecer a estas una disculpa
institucional. Dicha estrategia constituye un acto de reconocimiento de la
responsabilidad y el interés genuino de reparacién respecto de las violaciones a

Derechos Humanos acreditadas en esta Recomendacion.

136. En el caso, el acto de la disculpa publica se debera ofrecer en un lugar adecuado
para un evento de esta magnitud, gue cubra los requisitos minimos que requiere este
acto protocolario; ademas, la disculpa debe ser ofrecida por conducto del Superior
Jerarquico de SPR1, estando este Gltimo presente, en forma escrita y entregada
personalmente a V1, V2, V3 y V4, con la presencia de un representante de este
Organismo, y conforme al “Protocolo para ofrecer una disculpa pablica derivada de las
Recomendaciones emitidas por la Comision de Derechos Humanos del Estado de

México™".

VIILILIl Integrar copia de la presente Recomendacion al expediente
personal de las personas servidoras publicas responsables SPR1, SPR2, SPR3
y SPRA4.

137. Como segunda medida de satisfaccion, con independencia de las resoluciones
que en otras instancias o proceso se lieguen a emitir, la autoridad responsable debera
agregar en un plazo de quince dias habiles siguientes al en que acepte el presente
documento recomendatorio, copia certificada del mismo a los expedientes laborales

de las personas SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4 que se determind como responsables de

¥ Consultable en iz Gaceta de Derechos Humanos, nimero 380 del 3 de noviembre de 2022
hitp://187.216.192.133/SISTEMAS/PJC/DOCUMENTOS/CONTRATOS/216.pdf.
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violaciones a Derechos Humanos, debiendo remitir a esta Comision de Derechos
Humanos del Estado de México, dentro del indicado plazo, la evidencia que acredite

su cumplimiento.
VIIiLIIl. MEDIDAS DE NO REPETICION

138. En observancia a las disposiciones establecidas en el arficulo 74 de la Ley General
de Victimas vy el correlativo 13, fraccién V de la Ley analoga en la entidad, las medidas
de no repeticion son aquéllas que se adoptan con el fin de evitar que las victimas
vuelvan a ser objeto de violaciones a sus derechos y para contribuir a prevenir o evitar
la repeticién de actos de la misma naturaleza. En este caso, esta Comision estima

conveniente la implementacion de las siguientes medidas:

VIILIILL. CAPACITACION EN DERECHOS HUMANOS, ESPECIFICAMENTE SOBRE EL
DERECHO AL TRABAJO, A NO SER SOMETIDO A ACOSO LABORAL Y
HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SEXUAL ASi COMO A NO SER SOMETIDO VIOLENCIA
INSTITUCIONAL.

139. Dado que la dignidad humana, es de interés superior, es por lo gue los
servidores publicos deben estar en permanente capacitacion en materia de DDHH
a fin de sensibilizarlos y capacitarlos para que exista un respecto irrestricto a los
derechos humanos de las personas, por elio la autoridad recomendada debera
gestionar, dentro de un plazo de quince dias habiles siguientes al en que acepte el
presente documento recomendatorio, la capacitacién que, de forma obligatoria
deberan tomar todo el personal de la escuela secundaria téchica [ ]
I 2si como los servidores piblicos responsables, en materia de

derechos humanos concretamente sobre el Derecho al Trabajo, a no ser sometidos
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a Acoso Laboral, Hostigamiento y acoso sexual asi como a no ser sometido a

violencia institucional.

140. Para lo anterior, la autoridad responsable debera presentar a este organismo
el nombre del curso, el temario, el alcance de este, nimero de personas servidoras
publicas al que esta dirigido, el objetivo que pretende alcanzar, la duracion en horas,
el temario concreto, los objetivos especificos, asi como el acreditamiento del curso

por parte de las personas servidoras publicas participantes.

VILIILI Difusién de la presente Recomendacion en la pagina electrénica
Oficial de la ahora Secretaria de Educacién, Ciencia, Tecnologia e Innovacién

del Estado de México

142. Como segunda medida de no repeticion se cita la difusion de la presente
Recomendacion en la pagina electronica oficial de la Secretaria de Educacion,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Estado de México ya que la obligacién de
promover tiene dos objetivos principales, por una parte, que las personas conozcan
sus derechos y mecanismos de defensa y, por otra, avanzar en la satisfaccion de
tales derechos, con lo cual se pretende orientar al desarrollo y empoderamiento de

los ciudadanos desde y para sus derechos.

143. En tal virtud, dentro de un plazo de quince dias habiles siguientes al en que
sea aceptada la presente Recomendacién la autoridad recomendada debera
hacerla publica en su pagina electronica oficial, a efecto de que el personal que
labora en la citada Secretaria tenga conocimiento de los derechos y obligaciones
que les asisten cuando se encuentren en situaciones como las aqui descritas y, por

otra parte, se logre el empoderamiento de los ciudadanos desde y para sus
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derechos, informando a su personal y a la sociedad en general qué deben hacer y
a qué autoridad deben acudir cuando consideren que son objeto de hostigamiento
y/o acoso sexual, pretendiendo que la difusién de los mismos permee en una

conducta institucional tendente a erradicar este tipo de actos.

144. En mérito de lo antes expuesto y fundado, con sustento en los articulos 1°,
parrafos primero, segundo y tercero, 16, parrafo cuarto y 102, apartado B, parrafos
primero, segundo, tercero y quinto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 16 de la Constitucion Politica de los Estado Libre y Soberanc de México,
13 fraccién VI, 28 fraccion XIV, 99 fraccién lll, 101 y 103 de la Ley de la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México, este Organismo Constitucional
Auténomo formula a la Secretaria de Educacién, Ciencia, Tecnologia e Innovacion

del Estado de México las siguientes:

X. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Considerando que las medidas de rehabilitacion se encuentran
orientadas a la restitucién de funciones o adquisicion de nuevas competencias
que requieran las nuevas circunstancias en que se encuentre la victima como
consecuencia de los hechos victimizantes, se recomienda a la autoridad

responsable otorgar a las victimas las siguientes:

e Atencion Psicolégica y/o Psiquiatrica, en términos de! numeral VIiL1LI del

apartado relativo a medidas de reparacion.
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o Asesoria Juridica, en términos del numeral Viil.L1I del apartado relativo a

medidas de reparacion.

SEGUNDA. Las medidas de satisfaccion buscan reconocer y restablecer la
dignidad de las victimas y ofendidos asi como la verdad de los hechos y el
encuentro publico, sin transgredir la integridad de las victimas o personas
relacionadas por lo que se recomienda a la autoridad responsable, las

siguientes:

» Ofrecer una Disculpa Institucional a las victimas, en términos del numeral
VIILILIL. del apartado correspondiente a las medidas de satisfaccion.

e Glosar constancia del presente documento Recomendatorio en el
expediente laboral de SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4, en términos del numeral
VHLILL,

TERCERA. Con las medidas de no repeticién se pretende evitar que las victimas
vuelvan a ser objeto de violaciones a sus derechos y para contribuir a prevenir o
evitar la repeticion de actos de la misma naturaleza. Con dicha finalidad es que se

recomienda a la autoridad responsable realizar las siguientes:

¢ Capacitacion en Derechos Humanos, especificamente sobre el Derecho al Trabajo, a
no ser sometido a Acoso laboral, hostigamiento y acoso sexual asi como a no ser
sometido a violencia institucional de conformidad con lo establecido en el apartado
VILILL
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« Difundir la presente recomendacion en la pagina electrénica oficial de
Secretaria de Educacién, Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon del Estado

de México por los motivos expresados en el numeral VIILILIIL

145, Por otra parte, sin que esto forme parte de los puntos recomendatorios, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 222 del Cddigo Nacional de
Procedimientos Penales y 50, fraccién I de la lLey de Responsabilidades
Administrativas de! Estado de México, se instruye a la Unidad Juridica y Consultiva
de la Comisién de Derechos Humanos, entregue al Agente del Ministerio Pablico
adscrito al Centro de Justicia para las Mujeres en Tenango del Valie, de la Fiscalia
General de Justicia del Estado de México, copia ceriificada de la presente

Recomendacién para que la misma sea agregada y tomada en consideracion en

las carpetas de investigacién con nimeros: ||| GG
y NiC: NuC: I Y

Ne: . v NUC:
] con el namero de NIC:

I | omento de esclarecer los hechos cometidos
en agravio de V1,-V2, V3 y V4, por la probable responsabilidad penal en que
pudieron haber incurrido los servidores publicos SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4.

146. De igual forma, se instruye a la Unidad Juridica y Consultiva de la Comision
de Derechos Humanos, para que con copia ceriificada de la presente
Recomendacién de vista al Organo Interno de Control de la ahora Secretaria de
Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién del Estado de México para que sea

agregada al expedient [ o 2

finalidad de que sea tomada en cuenta la investigacion efectuada por este
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AUMANOS

Organismo para establecer la probable responsabilidad administrativa o no de
SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4.

147. Las Recomendaciones emitidas por este Organismo, de acuerdo con lo
sefialado po'f el articulo 16 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México, tienen el caracter de publicas y se emiten con el propésito fundamental
de contribuir a que los servidores publicos de la entidad y de los municipios se

apeguen invariablemente a lo prescrito por la ley.

148. Para efecto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 105 de la Ley
de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México,'s me permito
solicitar amablemente que su respuesta sobre la aceptacion de esta
Recomendacién, que no es delegable, se informe a este Organismo dentro de

los 15 dias habiles siguientes a su notificacién.

148. Asimismo, las pruebas correspondientes a la acreditacion del cumplimiento del
presente documento deberan hacerse liegar dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la fecha en la que haya concluido el plazo para informar sobre su

aceptacion.

150. Es pedinente expresar a usted que en términos de lo dispuesto en el numeral
109 de la citada Ley, cuando una Recomendacién no sea aceptada o cumplida,
por las autoridades o servidores publicos, éstos deben fundar, motivar y
hacer pablica su negativa; asimismo, la Legislatura del Estado a peticion de la
Comisién, podra solicitar su comparecencia a efecto de que justifique su negativa

u omision.
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151. En términos del articulo 107 de la Ley de esta Defensoria de Habitantes, una
vez aceptada la Recomendacion, las autoridades o servidores publicos estan
obligados a cumplirla en sus términos y a dar publicidad a las acciones llevadas a

cabo.

152. Finalmente, no omito comentarle que este Organismo Publico Auténomo tiene
fa obligacién de incluir en los informes que presenta a los tres Poderes del Estado
de México, las Recomendaciones gue se hubiesen formulado y que ademas

deberan ser difundidas para conocimiento de la sociedad.
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Toluca de Lerdo, Estado de México, a los diecinueve dias del mes de diciembre de dos mitveintitrés. La que susciitiz,
Fabiola Manteca Meméndez, Primera Visitadora General de le Comisidn de Derechos [Humanes del Estado co
México, con fundamento n lo dispuesto en el articuio 57 de Lz Ley de este organismo constitucional auténome -
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& contiene la firma de la Presidenta de estrs Casa de la Dignidad y las Liberiades,
ina de la Recomendacidn 144 123 emitida el dia de la fechsa por la titular de esta
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