COMISION DE
[ DERECHOS
s HUMANOS

" DEL ESTADG DE MEXICO

*2024. Ano del Bicentenario de la Ereccidn del Estado Libre y Soberano de México”.

RECOMENDACION 12/2024

EXPEDIENTE: CODHEM/TLAL/49/2024

DERECHOS PRINCIPALES: DERECHO
A UNA BUENA ADMINISTRACION
PUBLICA Y BUEN GOBIERNO

DERECHOS RELACIONADOS:

e A LA LEGALIDAD Y A LA
SEGURIDAD JURIDICA

e« AL DEBIDO PROCESO EN SEDE

ADMINISTRATIVA,

e« A NO SER SUJETO DE PRIVACION
ILEGAL DE LA LIBERTAD,

e« A LA FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION

e DERECHO A UNA VALORACION Y
CERTIFICACION MEDICA
A LA GARANTIA DE AUDIENCIA,
A UNA ESTANCIA DIGNA Y SEGURA,
A LA PROTECCION DE LA
INTEGRIDAD Y

o ALAPROTECCION DE LA SALUD.

Toluca de Lerdo, Estado de México; diciembre 17 de 2024.

PRESIDENCIA MUNICIPAL DE OTZOLOAPAN, ESTADO DE MEXICO
PRESENTE

1. La Comision de Derechos Humanos del Estado de México, con fundamento en
fo dispuesto por los articulos 16 parrafos primero y tercero de la Constitucién
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Politica del Estado Libre y Soberano de México;! 1, 2, 13 fracciones |, lll y VI,
28 fraccion X1V, 99 fraccion lil, 100, 103 y 104 de la Ley de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México, 2 2, 99 y 100 de su Reglamento e

interno,®> procedi® a examinar los hechos y las evidencias del expediente

" Articulo 16.- La Legislatura del Estado establecerd un organismo auténomo para fa proteccion de los derechos humanos
que reconoce el orden juridico mexicano, el cua conocerda de guejas en contra de actos u omisiones de naturaleza
administrativa, provenientes de cualquier autoridad o servidor piblico del Estado, o de los municipios gue viclen los
derechos humanos. Este organismo formulara recomendaciones plblicas no vinculatorias, asi como denuncias y quejas
ante las autoridades respectivas.

[...]

B organisto que estableceré la Legistatura del Estado se denominara Comision de Dereches Humanos del Estado de
México, contard con autonomia de gestion y presupuestaria, persenalidad juridica y patrimonio proplio.

2 Articulo 1.- Las disposiciones de estz Ley son de orden plblico. interés sociel y observancia general en ¢ Estado de México, en térrinos
de io establecido por los articulos 102 apartado B de la Constitucion Politica ge los Estados Unidos Mexicanos y 18 de b Constitucion
Poiitica del Estade Libre vy Soberano de México.

Articulo 2.- La presents Ley tiene por objeto establecer 1&s bases para b proteccidn, observancia, respeto, garantiz, estudio, promocion y
divilgacién de ios derechos humanos gue ampara el orden juridico mexicans; asl como los procedimientos que se sigan ate b Comision
de Derechos Humanos del Estade de México.

Articulo 13.- Para ¢ cumplimiento de sus objetivos ke Comisidn fiere ias atribuciones siguientes:

L Corocer de quejas o iniciar de oficio investigaciones, sobre presuntas vidlaciones a derechos humanos, pof actos u Omisiones de
raturaleza administrativa de cuglquier autorkdad ¢ $ervidor plblico estatal o municipal;

]

. Sustancigr los procedimientos que correspondan, &n los términos previstos por esta Ley y demdés disposiciones aplicables;
[..]

VIl Formular recomendaciones plblicas ro vinculatorias y demas resoluciones que contemple esta Ley;

[-]

Articui¢ 28.- L2 o & Presidente tiens s facultades y obligaciones siguientes:

XIV. Aprobar y emitir Recomendaciones plblicas no vinculatorias; asi como Rasoluciones de ro Responsabilidad,;
Articuto 98.- La Comision puede dictar lzs resoluciones siguientes:

)
Il Recomendaciones: cuando se comprusben las violaciones a derechos humanos,

£

Articulo 100.- Las Recomendaciongs y las Resoluciones deé no Responszbiidad, deben contener los fundamentos legales, principios
juridicos, criterios generales aplicables, razonamientos de las pertes y valoracion de las pruebas; asi como las consideraciones gue las
motiven y sustenten.

L]

Articulo 103.- Las Recomendaciones y las Resoluciones de ro Responsabilidad deben referirse a cascs coferetos, los cuales no son
aplicables z otros por analogla © mayoria de razon.

Articuio 104.- La Comision debe notificer & quejosd y al superior jerdrquico de les autoridades o servidores piblicos, refacionados con fas
violaciones a derechos humanos, las rescluciones que deriven de bs procedimientos a que $& refiere & présente Titulo, de conformidad
can: &l Reglamente Interno.

330bjeto de k& Comision

Articulo 2.- Lg Comisién de Derechos Humanos del Estado de México como organisme auténomo, tiene a su cargo B proteccion de los
derecnos humanos de conformidad con o establecido en kb Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los nstrumentos
internacionales, la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Méxieo, la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado
de México y demés ordenamientos legaies.

Contenido de |2 Recomendacion

Articulo 99.- Las Recomendaciones emitidas por ¢ Qrganismo deberén contener como minimo s siguientes elementos:

[-]

I Auteridad g lz cual se dirige;

Il. Deseripcion de los hechos violatorics ¢ derechos humanos;

IlL Evidencias que demuestran k& violacién g derechos humanos;

V. Andlisis de evidencia$, razonamientos légico-juridicos y de equidad en bs que s¢ soporte b conviccion sobre da violacion de derechos
humanos reclamads; y

V. Recomendaciones,

Notificacicn de la Recomendacion

Comisidn de Derechos Humanos del Ectado de Bixiceo

A Nicods San Juan No. 112, Col. Ex Rawhoe Cueauhiémeod
CP 50010, Tolucs, Meéxico.
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CODHEM/TLAL/49/2024 de! indice de la Visitaduria General sede Tlalnepantla,
enunciado al epigrafe, en agravio de V1, V2, V3 y V4.

2. La presente Recomendacion fue coordinada por la Primera Visitaduria General
bajo los criterios dispuestos en los articulos 13 fraccion Il y 16 fraccion Il del
Reglamento Interno de la Comision de Derechos Humanos del Estado de

México.4

3. En el presente asunto se omitio la publicidad de datos personales, asi como fa
identidad de las personas que intervinieron en los hechos motivo de queja, en
términos de lo dispuesto por los articulos 4 de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México® 91 y 143 fraccion | de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios®, sin
embargo, dicha informacion se hara del conocimiento a Ja autoridad
recomendada a través de un anexo confidencial en el que se indicara el nombre

de las personas involucradas.

Articufo 100.- Una vez emitida la Recomendacidn, ésta se notificard al quejoso y al superior jerarguico de las autoridades o servidores
plblicos relacionades con las violaciones a derechos humanos, denirc de los tres dias habiles siguientes. La version plbiica de &
Recoméendacion se dard a conocer a través de B pagina Web de Iz Comisidn, después de su notificacion.

* Atribuciones de k Primera Visitaduria General
Articulo 13.- La Primera Visitaduria General, ademéas de las facultades y obligaciones contenidas en la Ley, tiene las
atribuciones siguientes:

ll. Someter a consideracion de la Presidencia, los proyectos derivados de las areas a su cargo;

[...]

VI, Las demas gue ke confieren otras reguaciones y aqueflas que ke encomiende la Presidencia.

Atribucicnes de la Unidad de Seguimiento de Recomendaciones y Proyectos:

Articulo 16.- La Unidad de Seguimiento te Recomendaciones y Proyectos tiene las atribuciones siguientes:

{...]

1. Coadyuvar con 1as vy los Visitadores en la elaboracion de proyectos de Recomendacion correspondientes a la Primera
Visitaduria General;

-]

® Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidan Publica del Estado de México vy Municipios. Articulo 91. £l acceso a la
informacién publica sera restringido excepcionaimente, cuando ésta sea clasificada como reservada o confidencial....
Articulo 143, Para Ios efectos de esta Ley se considera informacion confidencial, la clasificada como tal, de manera
permanénte, por su naturaleza, cuando: L Se refiera a ka informacion privada vy los datos personalés concernientes a una
persona fisica o juridico colectiva identificada o identificable;

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

A Micolds San Juan No.o 113, Col. Bx Ramcho Cuaubitgmoc
C.P 5001 0, Toluca, México.
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4. Dado que se omitid la identidad de las personas que infervinieron en €l

presente asunto, a continuacién, se inserta una lista con las principales claves

que distinguen a las personas a que se alude en la presente Recomendacion, 2
guienes a saber son:
\'} Victima 1
gy
V3 Victima 3
e i
SPR S'erviddi'wﬁagfico responsable
5. Asimismo, en el presente documento se hace referencia de instrumentos
infernacionales, ordenamientos, organismos, instituciones, dependencias e
instancias de gobierno, por lo que a continuacion, se presenta un cuadro con
siglas, acrénimos y abreviaturas utilizadas para faciitar la lectura y evitar su
constante repeticion:
'CADH Convéncién ) Ame'ric_:ané' __'s'obre
Derechos Humanos
CCFEHCL Coédigo de  Conducta  para
| ':_Funcionarios"Encargados de _Hacer
Cumplir la Ley
CDM
- Centro de Detencion Municipal
Comisidn de Derechss Mumanos del Estade de México
évp lf\slijc;zs ?::}j;..a:ﬂ:‘c:::m Cal. Ex Ranchae Cusuhtémor
Lo Teléforo: 722 236 U560/ 800 999 4040
%ﬁé&m :ﬂ G wwvwcodherm.org.mx
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~ CIDH 3 I_'Comtsmn Interamericana ide

S Derechos Humanos

.-'-.'__'_':Conjunto de Pl‘lnCIpEOS para B

ol ':'.:Proteccmn de Todas Ias Personas”-
 CPPTPSCFDP = g
SRR -' .f__'-__Sometldas a -Cuaiqu:er Forma de -

o : ';_'iDetenClon o Prlsmn

CorteIDH i :.Corte Interamerzcana de Derechos‘-

:-':"'_____-Humanos

CPEUM " "7’:'_'-:Constltumon Poii’uca de ios Estados .

| ""f_";Unldos Mex:canos :"

DADDH : SRR . :::.-Dec[arac;on Amergcana de Der’echos .

| :"5':-y__-Deberes del Hombre S

-'llf')zireééiéﬁ de Segundad ___-Publlca :

o _f: _-MunICIpaI de Otzoloapan S

-"--'J__*_Z'-';Dec[aracmn Untversal de Derechos‘-

- 'E_'Humanos e

- rGEM f-;t'-"isca'lia'. " G'e’né_réi",_ de’ Justicia del

et --.."_Il_'”_thrme'_Poli_c_i.al'_Ho_m_o‘loga_do ;

| "'Ley General del Ststema Nac;onai de _

o -_Seguridad Pub[lca

Comisién de Derechos Fiumanos del Estado de México
Aw. Nicolds San Juan No. 113, Cof. £ Rancho Cuavhidmoc
CP 50010 Tolucs, México.

Telifono: 722 236 3560 /7 800 995 G0

ﬂ g @ @ a www.codhem.org.
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Lev
LNSUF
 LRAEMyM
- LVEM
.. PIDCP
PAPMJCMEM

 PBEFAFFEHCL

'PBPPPPLA

. 'PDAPDVPDSMJCMEM

Comision de Derechos Mumanes del Estado de México
Aw. Nicotas San Jusn No. 113, Col. Ex Rangho Cusshtdmos
CP 50010, Tolucs, México.

Teléfore: 722 236 0540 5 800 965 4000

y Municipios

Ley General de Victimas - o

‘Ley Nacional Scbre el Uso de la

. Fuerza

‘Ley de  Responsabilidades

Administrativas del Estado de México

Ley de Victimas del Estado de México

-Pacto : -Enter__n_acional de Derechos

. .5 Civiles y Po|iticos

Protocolo de Actuacién Policial en
Materia de Justicia Civica para los

~ Municipios del Estado de Meéxico

Principios Bésicos sobre el Empleo
de la Fuerza y de Armas de Fuego por

~los Funcionarios: Encargados de

Hacer Cumplir la Ley

Principios y-Buenas Préacticas sobre

la Proteccion de las Personas

Privadas de Libertad en [as Américas

Protocolo para la Direccion de

Audiencias  Publicas, Desahogo,

wwiw codham.org.mx
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-+ Valoracion - de Pruebas Ly
: -_'Deterrmnaclon de Sanc;ones en’
--Matena de Justuc:a Civica para Eos"

j -'Munlmp:os det Estado de Nlex;co .

.' PRTOCJCMEMPA _- .Protocolo para' la Reahzacnon del
' | ' .Tamlzaje en las  Oficialias
: Caln" cadoras’ o Juzgados Civicos de
| _._ios Mumc:pios dei Estado de MeX|co.
oa las Personas Adolescentes

" stN = -'.-'Suprema Corte de Justlc;a de Ia

' NaCIon

SR Wo'r__ld ,_JUst_icef Project

6. De igual forma se inserta un glosario de los términos mas relevantes que se

emplearan en el presente documento.

I GLOSARIO.

Arresto: Acto de aprehender a una persona con motivo de la supuesta comision
de un defito o por acto de autoridad.®

6 Cfr ONU, Conjunto de Principios para /a proteccidn de todas las perspnas sometidas a cualquier forma de defencién o
prision, Adoptado por la Asamblea General en su resolucion 43/173, de 9 de diciembre de 1988, apartado de uso de
téminos, disponible en: htipsi/fwww.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/body-principles-protection-ali-
persons-under-any-form-detention.

Commisidn de Derechos Humanos del Estado de Maéxico

Av. Nicelds So0 Juar No. 173 Col. Ex Ranche Cuauhtémoc
CP 50010, Toluca, Mexico.

Telafono: 722 236 0560 780G %%

0 0B 8 &

wyvw.codhem.org.
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Detencion. “Restriccion de la libertad de una persona por las instituciones de

seguridad, con el fin de ponerla a disposicidn de la autoridad competente.”
10

Falta administrativa: A las conductas que transgreden la sana convivencia
comunitaria y actualizan las conductas previstas en el Reglamento de Justicia

Civica y/o Bando Municipal correspondiente.§

Factores de riesgo. “Cualquier condicién, circunstancia o situacién de caracter
individual, familiar, escolar o social que incremente las posibilidades de

desarrollar una conducta conflictiva, violenta o delictiva.™

Informe Policial Homologado (IPH). “Es € documento en el cual los policias de
las instancias de seguridad publica y procuracion de justicia de los tres ordenes
de gobierno registran las acciones realizadas en el lugar de la intervencién vy, en
su caso, a través de él realizan la puesta a disposicion; dicho informe debera
contener al menos: € area que lo remite, datos generales de registro,
clasificacion del evento, ubicacién del evento, descripcion de los hechos,
entrevistas realizadas, y en su caso, informacion detallada sobre las detenciones

realizadas.” 0

7 Articulo 3 fraccion V1 de la LNSUF.

8 Cfr. Pratocolo de Actuacién Policial en Materia de Justicia Civica para los Municipios del Estado de México, disponible
en:
hitps:/flegislacion. edomex. gob mx/sitesfleq s lacion. edomex, aob. mx/files/files/ndf/get/2023/ag0st0/ag0181 faqgo 181 a pdf.

9 Numeral & fraccion X del PRTOCJCMEMPA.

o Conforme a los articulos 541 y 43 fracciones 1y I de la LGSNSP. Concepto tomade de: "Guia de llenado del Informe Policial
Homologade (heche probablemente celictive),” dispenible en:

hitps:/ www. gob mx/cms/uploads/attachment/file/394021/Gu_a_IPH_Hecho_Probablemente_DBelictivo.pdf (consultado € 28 de mayo de
2024).

Comisidn de Derachas Humanos del Estade de México

A Nicolds San Juan Ba 113 Ced Ex Fanche Cuavhtémed
C.P 50010 Tolcs, México.

Teléfors: 722 236 0580/ 800 ¢ 4000

60 Q0 @ &

a wiww.codhermn.org.mx
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Jueza o juez civico. “Autoridad administrativa encargada de conocer y resolver
sobre la imposicidn de sanciones que deriven de las conductas que constituyan
infracciones administrativas.” 2
Justicia Civica. “Al conjunto de procedimientos orientados a fomentar la cultura
civica y de la legalidad a fin de dar solucion de forma pronta, transparente y
expedita a conflictos cotidianos, que tiene como objetivo facilitar y mejorar la
convivencia en una comunidad y evitar que los conflictos escalen a conductas

delictivas o actos de violencia.”'?

Perfil de Riesgo. “A la condicion de una persona que posee uno o mas factores

de riesgo."®®

Persona detenida: Toda persona privada de la libertad personal, salvo cuando
ello haya resultado de una condena por razén de un delito*

Puesta a disposicion: Presentacion fisica y formal de personas, ésta se
materializa cuando el Primer Respondiente entrega fisicamente a la persona
detenida ante Ja autoridad correspondiente, con el Informe Policial Homologado,
el acta de lectura de derechos, los objetos que fueron asegurados y el Registro

de Cadena de Custodia, de ser el caso.'®

" Articule 4 fraceidn X ge la LICEMyM.

2 Articulo 4 de B LJCEMyM.

® Numeral 8 fraceién XV del PRTOCJCMEMPA.

W Cfr. ONU, Conjunto de Principios para la proteccion de todss las personas sometidas a cualguier forma de detencidn
© prision, idem,

® Cfr. Poder Ejecutivo del Estado, Secretaria de Seguridad(2023), Protocols de Detencion, Trato y Traslado de las
Personas Delenidas oo &  Secretaria de  Seguridad del Estado de México disponible en
hitps:/legislacion. edomex. gob. mx/sites/legislacio n.edomex.gob. mx/filesfites/pdf/get/2023/enero/enels1 a. pdf

Comisidn de Derechos Humanos del Estado de México

Av. Nicalss San Juan Noo 112, Col Bx Ramcho Cumphigrec
CP 50010 Toluca, Maxico

W Teléfons: 722 236 0560 /7 800 999 4000

n a % a www . codhem.org.mx
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Persona Probabile Infractora. Persona a quien se le imputa la probable comision

de una infraccion.'®
12

Registro Nacional de Detenciones. “Base de datos que concentra la
informacién a nivel nacional sobre todas las personas detenidas en territorio
nacional, conforme a las facultades de las autoridades competentes, durante las
etapas del procedimientoc penal o administrativo sancionador correspondiente.””
Tamizaje. “Herramienta compuesta por una serie de preguntas del area socio-
afectiva que se aplica a la persona probable infractora, que permite conocer el

perfil de riesgo psicosocial de las personas detenidas.”'®

Uso de la fuerza. “Inhibicion por medios mecanicos o biomecanicos, de forma
momentanea ¢ permanente, de una o mas funciones corporales que lleva a cabo
una persona autorizada por el Estado sobre otra, siguiendo los procedimientos y
protocolos que establecen las normas juridicas aplicables; su finalidad es
salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas,
asi como contribuir a la generacion, preservacion o restablecimientc del orden

publico, seguridad vy la paz social !’

N, CONTEXTO.

11 CONTEXTO DE DETENCIONES POR FALTAS ADMINISTRATIVAS

Finalidad de la Justicia Civica

® jdem.

7 Lineamiento fercerc fraceidn XXII ce los Lineamientes para el Funcionamiento, Operacién y Conservacion del Registro Nacional de
Detencicnes, publicado & 20 de abril de 2022 en € Diario Oficial de & Federacidn.

® Numeral fraceidén X del PDAPDVPDSMJCMEM.

® Articulo 3 fraccion XJV ce la LNSUF.

Comisidn de Derechos Humanos del Estado de México

Av. Nicolds San Juah Na. 113, Col. Ex Rancho Cuauhtdmod
C.p 50010, Toluca, México,

Teléforo: 722 236 0560 7 856 999 £00
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7. La Justicia Civica es el conjunto de procedmientos orientados a fomentar la
cultura civica y de la legalidad a fin de dar solucidén de forma pronta, transparente
y expedita a conflictos cotidianos, que tiene como objetivo facilitar y mejorar la R
convivencia en una comunidad y evitar que los conflictos escalen a

conductas delictivas o actos de violencia.??

8. Asi, la LICEMM cristaliza los esfuerzos de una justicia cotidiana en la que
tiene importancia la promocion de las reglas de convivencia ciudadana, la
utiizacion de Mecanismos Alternos de Solucion de Conflictos y la sancién de las
faltas administrativas a través del debido procedimiento y el irrestricto respeto de

los derechos y las libertades de las personas.

9, La precitada Ley actualiza el procedimiento de calificacién y sancién de
faltas administrativas en sede municipal e incorpora una visién de Justicia
Civica gue tiene como finalidad la sana convivencia, €l respeto al entorno y la
solucién pacifica de conflictos, ademas de que se atiendan de manera

respetuosa para evitar la violencia en las comunidades.

10. En suma, la LJCEMM tiene como objeto garantizar el respeto a las
personas y sus bienes, mejorar la convivencia social y mantener el orden
publico. Asimismo, busca establecer la clasificacion basica de las conductas
que constituyan infracciones administrativas, los procedimientos y las
sanciones correspondientes, asi como fomentar la utilizacion de los

Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias.

2 Anticulo 4, fraccidn X, de la LJCEMM.

Comisidn de Derechos Humanes del BEstade de Mixico

Av. Micolds San Juan No. 113, Col Ex Ranche Cusuhtémoc
CP 80010 Toluca, México.

8 Teléfono 722 236 3543 / 500 979 4000
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Detenciones por elementos policiales municipales
T
11. En un primer orden, es importante conocer (os limites legales durante una
detencion, tratandose de detenciones efectuadas por elementos policiales. Al
respecto, la literatura especializada da un aporte significativo al tema, al ser

puntual y claro el abordaje de las detenciones, como la obra del Doctor Miguel
Alejandro Lépez Olvera?

12. Asi, la actuacidn de los elementos policiales municipales se enfaza con
la consecucidon de la seguridad publica, en consonancia con lo dispuesto por

el articulo 21, parrafo noveno, de la CPEUM, que prevé:

La seguridad pablica es una funcién del Estado a cargo de la Federacion,
las entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar
fa vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas,
asi como contribuir a la generacion y preservacion del orden piblico
y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las
leyes en la materia. La sequridad publica comprende la prevencion,
investigacion y persecucién de los defitos, asi como la sancion de las
infracciones administrativasf...].

13. Lo anterior, se refuerza con lo previsto en la Ley General del Sistema Nacional

de Seguridad Publica, que el articulo 3, sefiala lo siguiente:

La funcién de Seguridad Publica se realizaré en los diversos ambitos de
competencia por conducto de las Instituciones Policiales, de Procuracion
de Justicia, de las instancias encargadas de aplicar las infracciones
administrativas, de la supervisién de medidas cautelares, de suspension

# yéase: Lopez Olvera, Miguel Alejandro (2023), Tus derechos en una detencidn, Toluca, México, CODHEM, disponible
en: hitps://www codhem orgmx/wp-content/uploads/2023/01/tus_dereches _ detencion_digital pdf.
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condicional del procedimiento de los responsables de la prision preventiva
y ejecucion de penas [.. ]
:!-3315__
14. Sobre esta base, Lopez Olvera destaca de manera puntual los derechos de '
toda persona durante una detencion y que todo elemento policial debe

respetar, a saber?2

» Preserve la secrecia de la detencion.

» Preste auxilio a las personas amenazadas por algin peligro ¢ que hayan
sido victimas u ofendidos de algin delito, asi como brindar proteccion a
los bienes y derechos,

» Cumpla sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacion
alguna.

» Se abstenga en todo momento de infligir o tolerar actos de tortura, aun
cuando se trate de una orden superior 0 se argumenten circunstancias
especiales, tales como amenaza a la Seguridad Publica, urgencia de las
investigaciones o cualquier otra.

» Observe un trato respetuoso con todas las personas, debiendo abstenerse
de todo acto arbitrario y de Ilimitar indebidamente las acciones o
manifestaciones que en ejercicio de sus derechos constitucionales y con
caracter pacifico realice la poblacion.

» Desemperfie sus funciones sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos
o gratificaciones distintas a las previstas legalmente. En particular, el
agente se opondrd a cualquier acto de corrupcion y, en caso de tener
conocimiento de alguno, debera denunciarlo.

Z O OpCit, pp. 127-128.
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e« A gue el agente se abstenga de ordenar o realizar la detencién de
persona alguna sin cumplir con los requisitos previstos en los _

ordenamientos constitucionales y legales aplicables. e

¢ Cuide de la vida e integridad fisica de las personas detenidas.

* Preserve, conforme a las disposiciones aplicables, las pruebas e indicios
de probables hechos delictivos o de faltas administrativas de forma que no
pierdan su calidad probatoria y se facilte la correcta tramitacion del
procedimiento correspondiente.

o Informe al superior jerarquico, de manera inmediata, las omisiones, actos
indebidos o constitutivos de delito, de sus subordinados o iguales en
categoria jerarquica.

¢ Inscriba la detencién en el Registro Administrativo de Detenciones
conforme a las disposiciones aplicables.

o Se abstenga, conforme a las disposiciones aplicables, de dar a conocer
por cualquier medic a quien no tenga derecho, documentos, registros,
imagenes, constancias, estadisticas, reportes ¢ cualquier ofra informacién
reservada o confidencial de la que tenga conocimiento en ejercicio y con
motivo de su empleo, cargo o comisién.

e Atienda con diigencia la solicitud de informe, queja o auxiio de la
ciudadania, o de sus propios subordinados.

« Remita a la instancia que corresponda la informacién recopilada, en el
cumplimiento de sus misiones 0 en el desempefic de sus actividades, para

su analisis y registro.

15. En consecuencia, los policias se comprometen a atender con debida

diligencia y con estricto apego a los derechos humanos a una persona
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relacionada con una detencidon, lo que implica una cercania ciudadana que
privilegie el respeto a la dignidad humana. o

El arresto administrativo y la libertad ambulatoria

16. Ahora bien, el arresto es la medida maxima de sancion relacionada con la
infraccién administrativa en los municipios en nuestro pais, al restringir la
capacidad deambulatoria y se encuentra regulada en el articulo 21, parrafo

cuarto, de la CPEUM de la siguiente manera:

Compete a la autoridad administrativa fa aplicacion de sanciones por las
infracciones de los reglamentos gubernativos y de policia, las que
Gnicamente consistiran en multa, arresto hasta por treinta y seis horas o
en lrabajo a favor de Ja comunidad; pero & ef infractor no pagare la multa
que se Jl hubiese impuesto, se permutard esta por e arresto
correspondiente, que no excedera en ningin caso de treinta y seis horas.

17. Al respecto el Docfor Luis Octavio Martinez Quijada comparte elementos con

enfoque de derechos humanos relacionados con el arresto,®® entre ellos,

destacan los siguientes:

18. El arresto administrativo se desarrolla en tres momentos: cuando los
elementos policiales ponen a disposicion a una persona ante un Juez/a
Civico/a; cuando dicha autoridad instruye el procedimiento administrativo,
lo resuelve y decide imponer una sancion; y cuando el arresto administrativo
se ejecuta dentro de los lugares destinados para tal efecto, dentro de las

instalaciones del municipio.

# yéase: Martinez Quijada, L.uis Octavio (2022), Bl arresto administrative. Elementos para su imposicion con
perspectiva de derechos humanos, en: Garcia Morén, Myrna Araceli (Coord) “Tus Obligaciones en una detencion’,
Toluca. México, CODHEM, disponible en: https:/fwww.codhem.org.mxwp-
content/uploads/2023/01/obligaciones _detencion_digital pdf.
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19. En este momento, se considera que la persona se encuentra en privacion

de su libertad, que en términos del derecho convencional se entiende como:
i

Cualquier forma de detencion, encarcelamiento, instifucionalizacion, o
cusfodia de una persona, por razones de asistencia humanitaria,
fratamiento, tutela, proteccion, o por delitos e infracciones a la ley,
ordenada por o bajo el control de facfo de una autoridad judicial o
administrativa o cualquier ofra autoridad, ya sea en una institucion pablica
o privada, en la cual no pueda disponer de su libertad ambulatoria. Se
entiende entre esta categoria de personas, no solo a las personas privadas
de libertad por delitos o por infracciones e incumplimientos a la ley, ya
sean éstas procesadas o condenadas, sino también a fas personas que
estan bajo fa custodia y la responsabilidad de cierfas instituciones, fales
como. hospitales psiquidtricos y ofros establecimientos para personas con
discapacidades fisicas, mentales o sensoriales; instituciones para nifios,
nifias y adultos mayores; centros para migrantes, refugiados, solicitantes
de asilo o refugio, apatridas e indocumentados; y cualquier ofra instifucion
similar destinada a la privacion de libertad de personas.®

20. Asimismo, respecto a la libertad ambulatoria, Martinez Quijada hace una
identificacion del arresto administrativo respecto a si es un acto de molestia
o un acto de privacion de derechos. Con base en ello, se considera como un
acto de molestia aque! que es acorde al postulado que enmarca €l articulo 16 de
la CPEUM, al referir que nadie puede ser molestado en su persona, familia,
papeles o posiciones, sino en virtud de un mandamiento escrito de la
autoridad competente que se encuentre debidamente fundado y motivado;
asi, un acto de molestia se refleja en una restriccion provisional o
preventiva, por lo que su emisién no frae aparejada la exigencia de un

procedimiento para conceder la garantia de audiencia previa.

¥ Cfr. Comisién interamericana de Derechos Humanos (CIDH) Principios y Buenas Practicas sobre ia Proteccion de las
Fersonas Privadas de Liberfad en las Américas, Dispasicion General, Adoptados por la Comision durante & 131° pericde
ordingric de  sesiones, celebrado del 3 @ 4 de marzo de 2008  disponible en
https:/www.aas.arg/es/CIDH/ jsFarmy/?File=/es/cidh/mandate/basicus/principiosppl.asp.
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Al respecto, la SCJN define la fibertad ambulatoria como: .
19

La fibertad es un derecho humano de proteccion evolufiva que se
reconoce formalmente tanto a nivel irterno como internacional y que
admite diferentes manifestaciones como la libertad personal que, en
su ambito mas bésico, es entendida como Ja capacidad de una
persona de llevar a cabo sin intromisiones injustificadas sus
propios actos, incluyendo la libertad de movimiento o libertad
deambulatoria.®

21. En ese sentido, los actos privativos de libertad, son aquellos que implican
la disminucion, menoscabo o supresion de un derecho con caracter
definitivo, y si bien podria considerarse que un arresto administrativo es sélo un
acto de molestia, porque no puede exceder de treinta y seis horas, ademas
solamente limita en forma temporal la libertad deambulatoria, también es
innegable es gue constituye un acto privativo, toda vez que éupone la
privacion de la libertad, asi sea de unas cuantas horas, ya que la misma,
con independencia, de la duracion de la privacion, tiene efectos

irreparables en la persona privada de la libertad.

22. En consecuencia, la naturaleza del arresto administrativo se homologa en
funcion de la jurisprudencia de la SCJN,%® a través de la cual se definen los

siguientes criterios:

# véase: SCIN, Libertad personal, Estatus constitucional de su restriccién provisional, Tesis aislada 1a. XCIl/2015 (10a.),
Registro digital: 2008643, Gaceta del Semanario Judicial de la Federzcion, Décima Epoca, Libro 16, & i, marzo de 2015,
p. 1101, disponible en:
https://bj.scjn.gob.mx/doc/iesis/RIdUMHYBN_4klb4HiV3C/%22Prevenci¥ «C3% oB3n%20del%20delito%22

% yéase: SCJN, Tesis: Arresto administrativo como sancién por conducir en estado de ebriedad. Al pretender
imponerlo el jez calificador debe respetar € derecho de audiencia previa del probable infractor, Tesis: P./J
1972019 (10a.), registra digital 2021403, publicado en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Décima Epoca,
fbro 74, t L enero de 2020, p. 8 materia constitucional,  administrativa,  disponible  em:
hitps.//hj.scingob.mx/doc/tesis/4_[1MHYBN_4kib4HZ g-0/ % 22Estado%20de%20ebriedad%22,
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s El arresto administrativo es una de las sanciones que tienen sustento
en el articulo 21 de la Constitucion Federal.

s Este acto, por su naturaleza, tiene el caracter de un acto privativo [...]
porque produce efectos que suprimen Ila libertad personal
ambulatoria por un tiempo determinado y con efectos definitivos”.

» En estos casos, las autoridades tienen la obligacion de respetar,
proteger y garantizar el derecho de audiencia previa reconocido por el
articulo 14 constitucional.

s En consecuencia, las autoridades deben respetar ese derecho en
forma previa a la imposicién de un arresto administrativo ...] al no
existir una restriccidon expresa a este derecho en el texto constitucional ni
justificacion suficiente que amerite eximir de su observancia en forma
previa a la restriccion de la libertad personal”.

e EI probable infractor debe ser escuchado para el ejercicio de sus
defensas en el momento oportuno, es decir, cuando se encuentra en las
instalaciones del 6rgano calificador.

o De acuerdo con la defensa que se ejercite, el drgano calificador podria
decretar la improcedencia del arresto.

e FEl arresto es una medida que debe ser individualizada.

23. Asi, para su procedibilidad, el arresto debe estar fundado y motivado, ademas
las ordenes de arresto se emitiran por escrito y con la firma de una funcionaria
publica competente que explique de manera pormenorizada los preceptos
legales en que se encuentra su proceder autoritario; ya que cuando se impone
un arresto administrativo, la autoridad justificara su decisién no sélo en la

legalidad, sino en los derechos humanos que le son inherentes a las

LComisién de Derechos Humanos del Estado de México

A Nicolgs San Juan Ne. 113, Col. Bx Rancho Cuauhilarmos
CP SO0, Toluea, México,

< Telsforo: 722 236 0560/ B0 999 4K

ﬂ a @ m wwaw.codhem,org.mx



COMISION DE
P DERECHOS
HUMANOS

DEL ESTADC DE MEXICO

"2024. Afio del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

personas, y una vez que se ejecute dicha medida, |la misma debera respetar la
dignidad humana. .
v

1.2 CONTEXTO INDIVIDUAL.

24. Ahora bien, de manera particular, los hechos que atafen al presente asunto
tuvieron verificativo en Otzoloapan. Municipio rural localizado al suroeste del
Estado de Mexico que cuenta con una superficie de alrededor de 154 km2 que
representa el 0.68% del territorio estatal. El municipio esta formado por 17
localidades. En 2020 contaba con una poblacion de 4,891 habitantes; Ila
densidad poblacional en ese ano era de 32 habitantes por kilémetro cuadrado.
En 2020, el 78.22% de la poblacién del municipio se encontraba en situacion de
pobreza, el 31.89% de los habitantes presentaba rezago educativo y el 79.60%

de la poblacién tenia un ingreso inferior a la linea de bienestar?”

25. Finaimente, es oportuno indicar que no se cuenta con un contexto individual
de las victimas porque los datos recabados en el expediente de queja derivaron
de las visitas que realizd personal de esta Casa de la Dignidad y las libertades
para constatar la implementacion y observancia de la Ley de Justicia Civica del
Estado de México y sus Municipios en la entidad Mexiquense.

11l HECHOS

23. Considerando que el presente asunto aborda la situacion de cuatro personas
victimas es por 10 que la narracion de los hechos se dividira en tres momentos
(ya que un par de victimas comparten hechos) para una mejor comprension del

mismo y un cuarto apartado en el que se citan los resultados generales de la

Z Gobierno de Otozoloapan. Plan de desarrolfo municipal 2022-2024, Otzoloapan, administracion 2022-2024.
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verificacion realizada por personal de esta Comision a las instalaciones del
municipio de Otzoloapan.
22

I111. Hecho 1. Relacionado con V1.

24. A decir de V1, fue detenido el treinta de enero de 2024, aproximadamente a
las diez veinticinco horas, por los policias municipales SPR1, SPR2, SPR3,
SPR4 y SPR5, presuntamente por alterar el orden publico, haciendo uso de
gas lacrimégeno. Al momento de la detencion, los elementos policiales no se
identificaron, no portaban su gafete institucional ni informaron al detenido
cudles eran sus derechos.

25. V1 fue llevado al area de seguridad en €l palacic municipal, los policias no
efectuaron registro alguno sobre su detencion, se le ingresé a una estancia
para personas infractoras en el mismo inmueble, no fue presentado ante el o la
oficial conciliador (a) o la jueza o el juez civico, no se le dio oportunidad de
comunicarse con persona alguna para informar sobre su situacion y al momento
de refirarle sus objetos personales, no se le expidié boleta que especificara la

guarda de sus pertenencias.

26. Previo a ser ingresado al area de personas infractoras, la victima no fue
valorada en sus dimensiones fisica y psicologica pese a que V1 refirio a los
policias municipales tener molestias debidas al gas lacrimégeno que le fue
arrojado, omision que persistié durante el tiempo que estuvo privada de su
libertad.

27. No se le dio oportunidad de realizar manifestaciones en audiencia pulblica, no
pudo ofrecer pruebas, no se le designé abogado ni pudo tener defensor privado

0 persona de su confianza y en ningin momento se le notificd la sancion que se

Comisidn de Derechos Humanos del Estado de Mexice

Ay Nicoids Son Juan Mo, 113 Col Ex Ranche Cuavhidmon
CP 50010, Tokca, México.

Telgfono: 722 236 U560 7 830 999 400

ﬁ a viww.codhem.orgamx




COMISION DE
-DE'RECHOS
- HUMANOS

DEL ESTADRDO DE MEXICO

"2024. Ano del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

le impuso y menos aun le fue proporcionado alimento alguno ni agua, aun cuando

permanecié mas de doce horas privado de su libertad.
/112, Hecho 2. Relacionado con V2 y V3

28. V2 y V3 manifestaron que fueron detenidos el treinta de enero de 2024,
aproximadamente a las veintitrés horas, por los policias municipales SPRA1,
SPR2, SPR3, SPR4 y SPR5, por alterar el orden publico. Los elementos
policiales no se identificaron, no portaban su gafete institucional, no informaron a

las personas detenidas sus derechos.

29. V2 y V3 fueron llevados al area de seguridad en el palacio municipal, los
policias no efectuaron registro alguno sobre su detencion. Las victimas fueron
ingresadas a una estancia para personas infractoras en el mismo inmueble, no
fueron presentados ante el o la oficial conciliador (a) © la jueza o €l juez civico,
no se les dio la oportunidad de comunicarse con persona alguna para informar
sobre su situacion. Se les retiraron objetos personales sin emitirles boletas que
ampararan la guarda de sus pertenencias.

30. Al ser ingresadas al area de personas infractoras, V2 y V3 no fueron
valoradas en sus dimensiones fisica y psicologica, omision que persistio durante
el tiempo que estuvieron privadas de su libertad. A decir de V3, padece migrana,
y durante la privacion de su libertad no le fue posible tomar el medicamento para

tal padecimiento.

31. Al igual que a V1 no se le dio oportunidad de realizar manifestaciones en
audiencia publica, no pudieron ofrecer pruebas, no se les designé abogado ni

pudieron tener defensor privado o persona de su confianza y no se les notificod la

Comigién de Derechos Mumanos del Estade de México
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sancion que se les impuso. A las victimas no se les proporciond alimento aiguno

ni agua, aungque permanecieron mas de doce horas privadas de su libertad.
{I1.3. Hecho 3. Relacionado con V4

32. V4 afirma que fue detenido aproximadamente a las tres cuarenta y cinco
horas del treinta y uno de enero de 2024 por SPR1, SPR2, SPR3, SPR4 y
SPRS5, bajo el supuesto de alterar el orden publico. Los elementos policiales
municipales no se identificaron, no portaban sus gafetes institucionales y no

informaron a la victima cuales eran sus derechos comog detenido.

33. Después de su aseguramiento, V4 fue lievado al inmueble municipal de plaza
México (aproximadamente a un kiémetro del palacio municipal) donde no se
efectud registro de su detencién, no fue presentado ante el o la oficial conciliador
(a) o la jueza o el juez civico, no tuvo la oportunidad de comunicarse con alguien
para dar a conocer su detencion y el lugar donde se hallaba, no ke expidieron

boleta de resguardo por los objetos personales que le fueron retirados.

34. Al ser ingresado al area de personas infractoras, V4 no fue valorada en sus
dimensiones fisica y psicolégica, omisién que persistié durante el tiempo que

estuvo privado de su libertad.

35. V4 no tuve la oportunidad de expresarse en audiencia publica, no tuvo la
posibilidad de ofrecer pruebas, no conté con una defensa legal y tampoco tuvo la
oportunidad de nombrar defensor o designar a persona de su confianza y

tampoco fue notificado de la sancidén que le fue impuesta.

36. Es oportuno destacar que V4 permanecio en un area de detencion

administrativa abandonada. Se afirma lo anterior, en razoén que era un edificio

Comision de Derechos Humanos dei Estado de México
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distinto al en que se encuentran las oficinas del oficial calificador o juez civico y
en dicho inmueble no se encontraba nadie; sin embargo, debido a la insistencia
del personal de esta Casa de la Dignidad y las libertades por conocer el espacio
fisico con que contaba el municipio para la detencidon de las personas presuntas
infractoras es que, con motivo de dicha revisidn, ocho horas después de su
detencion, V4 fue localizado al interior de dicho inmueble, sin custodia y sin una
persona que estuviera al tanto de su situacion, el lugar no contaba con luz
artificial, tenian poca luz natural, no tenia planchas anatomicas. & sefior[...] (V4)
se encontraba acostado en el suelo de la estancia, al lado de dicha persona
se observé excremento, asi como liquido de color amarillo, del cual se
advirtié [...] que era orina.?¢ El lugar no contaba con camaras de vigilancia ni
agua corriente. No sobra decir que a V4 no le fueron proporcionados agua y

alimentos.

ll1.4. Hecho 4. De los hallazgos encontrados con motivo del “Diagnéstico
integral sobre Ia tutela efectiva de los derechos humanos en la justicia

civica mexiguense”

37. Como parte de las acciones tendentes a la elaboracion del “Diagnéstico
integral sobre la tutcla efectiva de los derechos humanos en la justicia civica
mexiquense” realizado por este Organismo, el treinta y uno de enero de 2024,
siendo las once horas con once minutos, al llevar a cabo una visita de inspeccion
al area de detencion temporal del Municipio de Otzoloapan, servidores publicos
de esta Comision se constituyeron en el inmueble que ocupa la Oficialia

Calificadora y dieron fe de que:

®Fojasizals.
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38. Por cuanto a los espacios fisicos: no se cuenta con area especifica para
la estancia de adolescentes, no existe espacio para la recuperacién de personas
. . . . r .’ r il . r 28 :
en estado de ebriedad o intoxicacion, no hay seccion médica, no hay ni area de

evaluacion psicolégica.

39. El area de aseguramiento de varones cuenta con un solo camastro de
concreto en pésimas condicicnes, no cuenta con luz artificial, tiene poca luz
natural, escasa ventilacion, sin agua corriente, con una taza sanitaria de
porcelana en condicion deplorable, sucia, sin lavabo, sin regaderas, sin
privacidad. Asimismo, no hay camaras dentro ni fuera del area, la pintura de los

muros se enconiré en mal estado y del interior emana un olor nauseabundo.

40. La Oficialia Calificadora carece de espacio para resguardo de los objetos
personales de las personas infractoras, no posee linea telefdnica, extinguidores
contra incendio, botiquin de primeros auxilios, colchonetas ni cobijas, ni alimento
para proporcionar a las personas infractoras y tampoco producios necesarios

para su aseo personal.
V. EVIDENCIAS
41. V. 1. Relacionadas con el hecho 1

A Acta circunstanciada de visita de verificacién de freinta y uno de enero de
2024z

*Fojas 2a 11 del tomo (nico.
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B. Oficio MOTZ/DJ/CEV/038/2024%° recibido el ocho de marzo de 2024
mediante el cual la presidenta Municipal Constitucional de Otzoloapan rindié
el informe de ley,

Entre los anexos que acompariaron al informe se encuentran:

B.1. Oficio SEGPUB.OTZ0O/0027/03-2024 de cuatro de marzo de 2024, firmado
por el encargado del despacho de la DSPMO mediante el cual .prc:s.porcionc': los

en la detencidn de la victima V1.3

B.1.1. Copia certificada del nombramiento de cuatro de febrero de 2022,
expedido por la presidenta Municipal Constitucional de Otzoloapan a favor de

SPR5, como oficial mediador conciliador en ese municipio.®2

B.1.2. Copia certificada de formato de solicitud de ausencia dirigido a la
encargada de la “Direccion del departamento de recursos humanos” del
ayuntamiento, suscrita por SPR5 para ausentarse de sus labores el treinta y uno
de enero de 2024 en un horario de 08:00 a quince horas 33

B.1.3. Copia certificada de formato de “puesta a disposicién“ de treinta de enero
de 2024, expedido a nombre de V1.3

B.1.4. Boleta de libertad de V1 fechada el treinta y uno de enero de 2024 a las
15:20 horas.?%

* Bl oficio y seis anexos ocupan las fojas 34 a 57.
¥ Foja 38

2 Foja 39.

= Foja 40.

3 Fojas 46.

3 Foja 47.
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B.1.5. Copias certificadas de la lioreta de novedades diarias®® de la DSPMO

42 IV.2. Relacionadas con el hecho 2.
A. Acta circunstanciada de visita de verificacidn de treinta y uno de enero de
202437
B. Oficio MOTZ/DJ/CEV/038/202438 recibido el ocho de marzo de 2024
mediante el cual la Presidenta Municipal Constitucional de Otzoloapan rindi6é
el informe de leys-.
Entre los anexos gue acompafaron al informe se encuentran:
B.1. Oficio SEG.PUB.OTZ0/0027/03-2024 de cuatro de marzo de 2024, firmado
por el encargado del despacho de la DSPMO mediante el cual proporciond los
nombres de los elementos (SPR1, SPR2, SPR3, SPR4 y SPR5) que participaron
en la detencion de las victimas (V2 y V3)*C.
B.1.1. Copia certificada del nombramiento de cuatro de febrero de 2022,
expedido por la Presidenta Municipal Constitucional de Otzoloapan en favor de
SPRS5, como oficial mediador conciliador en ese municipio**
B.1.2. Copia certificada de formato de solicitud de ausencia dirigido a la
encargada de la “Direccién del Departamento de Recursos Humanos” del
% Fojas 53, 54 y 56.
7 Consta en fo;as 4 & 11 del axpediente del caso, formado por un s0lo tomo.
# B oficio y seis anexds ocupan s fojas 34 a 57.
* Fojas 34y 35.
“? Foja 38.
# Foja 35,

Coamisidn de Derechos Humanos del Estado de Mixico
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ayuntamiento, suscrita por SPR5 para ausentarse de sus labores el treinta y uno

de enero de 2024 en un horario de 08:00 a quince horas**

B.1.3. Copia certificada de formato de “puesta a disposicion” de treinta de enero
de 2024, expedido a nombres de V2 y V343,

B.1.4. Boletas de libertad de V2 y V3, fechadas el treinta y uno de enero de 2024
a las 15:20 horas*.

B.1.5. Copias certificadas de la libreta de novedades diarias*® de la DSPMO.

43. IV.3. Relacionadas con el hecho 3.

A Acta circunstanciada*® de visita de verificacion de treinta y uno de enero de
2024.

Una vez que se concluyé con la aplicacién de los instrumentos en la oficialia
conciliadora, ¢l personal actuante, en compafia del elemento policial que
permitid el acceso al inmueble municipal (SPR2), se trasladdé a otra area
destinada para asegurar a personas probables infractoras, distante
aproximadamente a un kilbmetro, tratandose de un inmueble de dos plantas, que

a decir del policia presente, en dicho sitio se instalara el jugado civico.

2 Foja 40.

1 Fojas 42 y 44,

* Fojas 43 y 45.

% Fpjas 53, 54 vy 56.

4 Consta en fojas 11 a 17 del expediente del caso.
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B. Oficio MOTZ/DJ/CEV/038/2024 recibido el ocho de marzo de 2024
mediante el cual la Presidenta Municipal Constitucional de Otzoloapan rindio

el informe de ley 7
Entre los anexos que acompanaron al informe se encuentran:

B.1. Oficio SEGPUB.OTZ0/0027/03-2024 de cuatro de marzo de 2024, firmado
por el encargado del despacho de la DSPMO mediante ef cual proporcioné los
nombres de los elementos (SPR1, SPR2, SPR3, SPR4 y SPR5) que participaron

en la detencion de V442,

B.1.1. Copia certificada del nombramiento de cuatro de febrero de 2022
expedido por la Presidenta Municipal Constitucional de Ofzoloapan a favor de

SPRS, como oficial mediador conciliador en ese municipio*®

B.1.2. Copia certificada de formato de solicitud de ausencia dirigido a la
encargada de la “Direccion del departamento de recursos humanos” del
ayuntamiento, suscrita por SPR5 para ausentarse de sus labores el treinta y uno

de enero de 2024 en un horario de 08:00 a quince horas®C.

B.1.3. Copia certificada de formato de “puesta a disposicion” de treinta y uno de

enero de 2024, expedido a nombre de V45"

B.1.5. Copias certificadas de fa libreta de novedades diarias®? de la DSPMO.

¥ El oficio y seis anexes occupan Ias fojas 34 a 57
* Foja 38.

“Foja 39.

% foja 40,

 Folas 41.

% Fojas 55, 56 y 57.
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C. Oficio 208C01010002008-1206/2024, recibido el dieciséis de marzo de 2024,
suscrito por el encargado del area de Legislacion de la Unidad Juridico :
Consultiva y de Igualdad de Género del ISEM mediante el cual rindi6 informe en s
colaboracion, referente a la atencion brindada a V4 en el Centro de Atencidn
Especializada a la Salud Otzoloapan, el treinta y uno de enero de 2024, que en
lo sustancial coincide con la informacion proporcionada por la autoridad

municipal®®:

44, IV 4. Relacionadas con el hecho 4.

A Acta circunstanciada de visita de verificacion de treinta y uno de enero de
20245

45. Una vez que se concluyd con la aplicacion de los instrumentos en la oficialia
conciliadora, el personal actuante, en compafiia del elemento policial que
permitid el acceso al inmueble municipal (SPR2), se trasladé a otra area
destinada para asegurar a personas probables infractoras, distante
aproximadamente a un kildmetro, tratandose de un inmueble de dos plantas, que

a decir del policia presente, en dicho sitio se instalara el jugado civico.
46. Documentos gue constituyen el cimulo de evidencias en el presente asunto.

V. ANALISIS

® H oficio y seis anexos ocupan as fojas 59 a 66 del expediente.
* Consta en fojas 2 a 18 del expediente.
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47. Desde una perspectiva de derechos humanos3s® y con base en el conjunto de
evidencias que forman el expediente de queja, se procede a analizar los hechos
a partir de las obligaciones que la autoridad responsable debid satisfacer para 32
respetar, proteger y garantizar los derechos de V1, V2, V3 y V4.

48. Asi, la propuesta metodolégica para el andlisis del presente asunto parte de
los principios constitucionales de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad, establecidos en el articulo 1°, parrafo tercero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a fin de determinar la vulneracion a
derechos humanos y establecer las acciones transformadoras a seguir, tomando
como referencia las obligaciones y deberes que la autoridad recomendada debid
observar en el caso concreto, acorde a los tratados internacionales en materia de

derechos humanos y la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

49. Precisado lo anterior, se analizan los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad con relacién a los derechos

materia del presente asunto.
V.1. ANALISIS DE PRINCIPIOS

V.1.1. Universalidad

% “Un enfoque basado en lbs derschos humanes permite determinar quienes tisnen derechos (fitlares de derechos) y qué liberiadoes v
derechos tienen estos en virtud de las normas intemacionales de derechos humanos, asi como las obligaciones de los responsables de
garantizar gue ios titulares de dergchos disfruten de sus derechos (responsables de dar cumplimiente a sus cbligaciones). Diche enfoque
permite empodorar a los titulares de derechos para exigir sus derechos y a los garanies d@ derechos para dar cumplimiento a sus
cbiigaciones. En un enfoque basado en 1os derechos humanes, i promocién de B rendicion de cuontas para curnplir con las cbiigaciones
es una actividad constante; un ‘ciclo de rendicion de cuentas’ en todo & cicie normativo permite asegurar que Jas pdiiticas y los programas
responden a las necesidades de los fitulares de derechos. [...] Ademas de la rendicién de cuentas, mediante el enfoque se analiza también
w ciclo normativa en un marco de los principics de derechos humanos de igualdad y no discriminacién, participacion, indivisibilidad y
estado de derecho [...T, entre ofras cuesticnes. Cfr. Oficina dol Afto Comisionado de las Naciones Unidas pera los Derechas
Humangs/Harvard FXB Center for Health &Human Righis/The Partnership for Maternal, Newborn & Child Health/UNFPAMNarld Health
Organization, Ereve guia ce rafiexién sobre un enfoque basado en los derechos humanos de fa Salud, foleto, si ONU, 2016, p 4.
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50. Con independencia de las circunstancias que diferencian a los seres humanos, y
fas particularidades nacidas de su individualidad, en esencia, todos son iguales en
dignidad y derechos, por esta razén, el disfrute de los derechos corresponde a
todas las personas por igual. La universalidad de los derechos encuentra significado

al ubicarse en el contexto particular de cada persona, en su circunstancia.’®

51. El principio de universalidad actla, en el presente asunto, con relacion al derecho
a la legalidad y seguridad juridica buscando garantizar que todas las personas, sin
importar su condicidon social, econdmica o juridica, tengan ia certeza de que la
autoridad, cualquiera que ésta sea, actuara apegada a la ley a partir de la premisa de
que la autoridad solo puede hacer aquello que la ley le permite, ya que la inobservancia
de esta premisa se puede traducir en la vulneracién a los derechos de los gobernados,
como en la especie son: el derecho a un debido proceso en sede administrativa,
derecho a no ser sujeto de privacion ilegal de la libertad, derecho a la fundamentacion
y motivacion, derecho a una valoracion y certificacion medica, derecho a una garantia
de audiencia, derecho a una estancia digna y segura, derecho a la proteccidén a la

integridad personal y el derecho a la proteccién de la salud.
V.1.2. Interdependencia

52. Existe un vinculo indisoluble entre los derechos humanos. En otras palabras,
dada la naturaleza de los derechos humanos éstos tienen una relacidén de origen
gue los vincula, que los mantiene estrechamente relacionados. Debido a esa
conexién, la materializacion de un derecho asi como su quebrantamiento tienen

efectos en otros derechos al encontrarse intimamente relacionados.

% CfrVézquez, D. y Serrano, S. Los derechos en accidn, segunda edicion, México, Flacso, 2021, p. 54.

Comisién de Derechos Mumanos del Extade de Mixico

A, Nicolds Ban Juon Neo 113, Cel Ex Rancho. Cuavhtdmoc
CP 30010, Toluca, México.

i Telefonm: 722 236 G360 £ 800 999

6 Q6

www.codhem.arg.mx



COMISION DE
5 DERECHOS
 HUMANOS

DEL ESTARQ DE MEXICO

2024, Afio del Bicentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

53. A partir de esta premisa, en el presente asunto, la transgresion al derecho a
la legalidad y seguridad juridica incidié en otros derechos tales como el derecho
a un debido proceso en sede administrativa, derecho a no ser sujeto de privacion
ilegal de la libertad, derecho a la fundamentacion y motivacion, derecho a una
valoracién y certificacion médica, derecho a una garantia de audiencia, derecho
a una estancia digna y segura, dereche a la proteccion a la integridad personal
y el derecho a la proteccién de la salud tal y como se expondra en lineas

subsecuentes.
V.1.3. Indivisibilidad

54. El corpus de los derechos humanos no admite fragmentaciéon. Cualquier
intento por segmentarlo atenta contra la dignidad del ser humano y por tanto
contra la unidad e integridad de las facultades nacidas de esa condicién que lo

hacen ser un fin en si mismo.

55. Todos los derechos humanos son inherentes a la persona y no pueden
ser separados unos de otros. Esto significa que no se puede negar un
derecho humano alegando su individualidad o que es menos importante

que oftro.

56. E! principio de indivisibilidad requiere la bisqueda de relaciones indirectas o
mediatas entre los derechos, a partir de una situacion especi’ﬁca, sin que la
relacion sea evidente. El proceso de identificacion de las relaciones entre los
derechos y el contexto parte de aquellos elementos que conforman la vulneracion

de los derechos humanos.®”

5 Jbidem, p. 82,
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57. En este sentido, intimamente relacionado con el principioc de
interdependencia se encuentra el de indivisibilidad que, como se ha visto, resalta -
la correlacién que existe entre los derechos que se encuentran involucrados en 2
un hecho sin que los mismos puedan ser separados tajantemente unos de otros
o bien argumentar gque uno es mas importante que otro, de ahi que, en el
presente asunto, no se pueda hablar del derecho a la legalidad y seguridad
juridica sin hablar del el derecho a un debido proceso en sede administrativa,
derecho a no ser sujeto de privacion ilegal de la libertad, derecho a la
fundamentacion y motivacién, derecho a una valoracion y certificacion médica,
derecho a una garantia de audiencia, derecho a una estancia digha y segura,
derecho a la proteccion a la integridad personal y el derecho a la proteccion de

la salud.
V.1.4. Progresividad

58. Este precepto se refiere al gradual adelanto, perfeccionamiento, incremento
hasta lograr la vigencia cabal de los derechos. Es comprensible que para la
materializacion de ciertos derechos se requiera la adopcion de medidas estatales
a corto, medianc y largo plazoes, pero procediendo siempre con la mayor rapidez
y eficacia posibles.>8

59. En este sentido, un enfoque del principio de progresividad con relacion a los
derechos a la legalidad y seguridad juridica, el derecho a un debido proceso en
sede administrativa, derecho a no ser sujeto de privacion ilegal de la libertad,
derecho a la fundamentacién y motivacion, derecho a una valoracion vy

certificacion médica, derecho a una garantia de audiencia, derecho a una

% Cfr, CNDH. Los principios de universalidad, inierdependencia, indivisivilidad v progresividad de ks derechos humanos, folleto, Ciudad
de México, CNDH,
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estancia digna y segura, derecho a la proteccion a la integridad personal y el
derecho a la protecciéon de la salud en el presente asunto parten de la premisa
de que la autoridad se encuentra obligada a observar, como minimo, las 3
disposiciones normativas que rigen su actuar y, a partir de ellas, evaluar su

eventual ampliacion y tutela de tales derechos.
V. 2. ANALISIS DE DERECHOS

60. A partir de lo documentado en el expediente de queja, se procede a realizar
un esbozo del contenido de los derechos vulnerados en perjuicio de V1, V2, V3
yVv4.

V.2.1 Derecho a la Buena Administracién Publica y un buen gobierno

La presente resolucion enfatiza la importancia que tiene el acceso a un buen
gohierno, por conducto de instituciones que tienen como fin hacer cumplir la Ley
en sede municipal, como los agentes policiales y las personas en funciones de

Juez Civico.

Esto es asi, ya que la secuencia de los actos en los que dichas autoridades tienen
que intervenir, parte de un presupuesto ligado al principio de seguridad
publica, y los procedmientos que dotan de legalidad y seguridad juridica cada

una de las acciones y las facultades legaimente conferidas a estas.

Este Organismo reconoce que las personas que participan en la labor policial
estan dedicadas a una causa que parte de un servicio publico honorable y
competente, que demuestran las normas de integridad personal y
profesional que les caracteriza en el desempeiio de sus funciones, lo cual

Comisidn ¢ Derechos Humanos del Extade o Wéxico
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se robustece con la formacion y el apoyo institucional adecuados. Su
importancia, ademas, deviene de que dicha labor policial permite la

‘. o 37
cohesion y el mantenimiento del orden. '

Ademas, esta labor, desemperfia un papel fundamental para la democracia
moderna, ya que por medio de sus actuaciones se hace efectivo el derecho y
se contribuye a la generacion de las condiciones de seguridad y justicia
necesarias para la convivencia social, la calidad de vida de las personas y

el desarrollo humano.

De ahi que, su trascendencia se sustenta en gque, probablemente, esta sea una
de las instituciones publicas que con mayor frecuencia se relaciona con la
comunidad y en el hecho de que sus agentes representan la cara mas

visible de la autoridad gubernamental.>®

En el caso que se analiza, se advierte la complejidad de la funcion policial y
su relacion con el contexto en que se ejerce. Al vislumbrar que los atributos
policiales comprenden una alta gama de actividades destinadas a hacer cumplir
la ley, y su fin es proteger las libertades y los derechos fundamentales de las
personas. Dicha complejidad, entonces, no solo compromete el respeto y la
promocion de los dereches fundamentales, con el objetivo de mantener un
elevado grado de profesionalismo y eficacia en la labor policial, el cual debe
reflejarse en el respeto a la dignidad de las personas, sin distincién de
ningun tipo, asi como consolidar la convivencia pacifica y la armonia social,

® Badiola Heresmann, tan, “Funcidn poficial, democracia y accountability*, Revista Logos, Ciencia & Tecnologia, vol. 2,
nim. 2, enero-junio, 2011, pp. 188-201 Poalicia Nacional de Colombia Bogotd, Colombia, disponible:
hitps:/ fAvvew redalyc.org/pdf/5177/517 751800014 . pdf.
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sino también, implica una adecuada capacitacion y profesionalizacion que le

permita actuar conforme a los parametros establecidos en la ley.

En los hechos motivo de esta resolucion se requeria documentar
pormenorizadamente la intervencion policial y la utilizacion de instrumentos para

registrarla correctamente, como se describira mas adelante.

En el caso de las personas en funciones de Juez Civico y la renovada redireccion
de sus atribuciones, encaminadas a impartir Justicia Civica, las convierte en una
autoridad con mayor proximidad a la ciudadania y le permite tomar un abanico

de decisiones que no se centfran tnicamente en imponer una sancion.

Asi, en el caso de la imparticién de justicia en sede municipal, la persona en
funciones de Juez Civico es una autoridad administrativa con la plena capacidad
de utilizar los procedimientos que regulan la Justicia Civica, y tiene €l
atributo de concertar la correcta prevencion de conductas que pudieran
constituir una infraccion, la preservacion de la seguridad pablica, el orden
publico y ser un agente de cambio que produzca tranquilidad social y

ciudadana.

Las facultades que devienen de la Justicia Civica imponen la obligacion de
conocer y resolver los asuntos de los que conoce la autoridad administrativa
habilitada como juzgadora, para lo cual atendera los procedimientos y formara
el expediente, en el cual se consigne la competencia o no competencia de
su jurisdiccion, el desahogo de procedimientos y las resoluciones

aplicables.

Comisids de Derechos Humanos del Bstaxwle de Mixice

Av Micolds San Juan Moo 113, Cel. B¢ Rangho Cusuhtémee
C.P SGO0, Totuca, México

e Teletfono: 722 238 GRE0 1 B0G 995 £000

ﬂ a % waww, codhem.org.mx




COMISION DE
ap DERECHOS
a HUMANOS

DEL ESTADO DE MEXICO

“2024. Afio del Bicentenario de ia Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

En conjunto, los actos y las omisiones de elementos policiales y de ia autoridad
que resuelve faltas administrativas, impactan sobremanera el adecuado vy
diligente actuar de las personas servidoras pulblicas que deciden sobre aspectos 22
importantes de un ciudadano, como la libertad ambulatoria, al ser
circunstancias que ante la ausencia del correcto registro y la omision de atencién

sittan a la persona en una situacién de vulnerabilidad.

Esto es asi ya que el respeto a fa libertad personal, particularmente, ia libertad
ambulatoria, para que sea legal, implica, necesariamente, que ninguna persona
sea privada de la misma, sino en virtud de mandamiento dictado por la autoridad
judicial o de conformidad con las causas y las condiciones que autorizan los
articulos 14 y 16 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
el Codigo Nacional de Procedimientos Penales (articulo 19); es decir, requiere
indefectiblemente, que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento
y conforme a las leyes expedidas con anterioridad al hecho, que medie un
mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa

legal del procedimiento, o que se presenten casos de urgencia o flagrancia.

El respeto a este derecho, segun lo previsto en el ordinal 7, de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, ademas comprende que, al momento de
ser detenida una persona, esta sea informada de las razones de su detencion
y ser llevada, sin demora, ante un juez u otro funcionario autorizado por la

ley. Actuar de manera contraria, implicaria una detencion ilegal.

Al respecto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos establece en el caso
contencioso De La Cruz Flores Vs Pert que una detencién que, en un primer

momento, resulte legal, si se excede por un tiempo excesivo o irrazonable, puede
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tornarse arbitraria, asimismo, que aun cuando la vulneracidon haya cesado
{(privacion de la libertad perscnal), lo cierito es que esta occurrié y trae
consecuencias, en ocasiones gravisimas e irreparables®, incluso, conforme a lo o
previsto en el similar 258, fraccion |, del Codigo Penal del Estado de México,
podré actualizar el delito de privacién de la libertad; de ahi la importancia de

actuar conforme a los supuestos constitucionales y legales.

V.2.2. Derechos a la legalidad y a la seguridad juridica

61. Brindan certeza de que la persona, los bienes y las posesiones de los
gobernados sean protegidos y preservados de todo acto lesivo que provenga del
poder publico, cuyas acciones deben sustentarse invariablemente en
mandamiento de autoridad competente, fundado, motivado y congruente con los
procedimientas en los que se cumplan las formalidades legales.®

62. La actuacién de las autoridades para ejercer sus atribuciones en determinado
sentido, debe ajustarse a las normas que encauzan su ambito de actividad. En
esa linea, la accion estatal debe reunir los requisitos, elementos y supuestos
legales establecidos previamente, para respetar a cabalidad la esfera privada del

gobernado, sus posesiones y bienes.

63. El objetivo primordial de la legalidad y la seguridad juridica consiste en dar
certidumbre al gobernado de las consecuencias juridicas de los actos que realice,
ademas de limitar y controlar la actuaciéon de las autoridades, para evitar

afectaciones arbitrarias a su ambito juridico.

80 Corte Interamericana De Derechos Humanos Caso De La Cruz Flores Vs. Perg Sentencia de
18 de noviermbre de 2004 (Fondo, Reparaciones y Costas), disponible en:

https.//www corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_115_esp.pdf
# Delgado Carbajal, Baruch F. y Bernal Ballestercs, Maria José, Op ct., nota 57, p. 128.
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64. La legalidad, como principio, demanda la sujecion de las autoridades y
servidores publicos a la norma juridica, que todo acto o procedimiento llevado a

cabo por ellos tenga soporte estricto en una disposicion legal, que a su vez sea

coherente con los postulados de la Constitucion y fos tratados internacionales.

Este principio representa la expresion concreta de la seguridad juridica.

65. Junto con & principio de legalidad consagrado en el parrafo primero del

articulo 16 de la Ley Fundamental, se considera el principio de autoridad

competente, referido a que ninguna autoridad que no sea la idonea, puede

requerir, investigar o juzgar a las personas, y para que una autoridad
administrativa o judicial pueda actuar de manera valida o interferir en sus

derechos, es necesario que en forma expresa y previa esté facultada por la ley.

66. La Corte IDH preciso el alcance del principio de legalidad y su relevancia en

un Estado de Derecho de la forma siguiente:

106. En relacion con lo anterior, conviene analizar si el articulo 9 de la
Convencién es aplicable a la materia sancionatoria administrativa, ademas de
serlo, evidentemente, a la penal. Los términos utilizados en dicho precepto
parecen referirse exclusivamente a esta Ultima. Sin embargo, es preciso tomar
en cuenta que las sanciones administrativas son, como las penales, una
expresion del poder punitivo del Estado y que tienen, en ocasiones,
naturaleza similar a & de éstas. Unas y otras implican menoscabo,
privacion o alteracion de los derechos de las personas, como
consecuencia de una conducta ilicita. Por lo tanto, en un sistema
democratico es preciso extremar las precauciones para que dichas
medidas se adopten con estricto respeto a los derechos basicos de las
personas y previa una cuidadosa verificacion de la efectiva existencia de la
conducta llicita. Asimismo, en aras de la seguridad juridica es
indispensable que la norma punitiva, sea penal o administrativa, exista y
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resulte conocida, o pueda serlo, antes de gue ocurran la accion o la
omision que la contravienen y que se pretende sancionar. La calificacion
de un hecho como ilicito y la fijacion de sus efectos juridicos deben ser
preexistentes a la conducta del sujeto al gue se considera infractor. De o
contrario, los particulares no podrian orientar su comporfamiento conforme a
un orden juridico vigente y cierto, en el que se expresan el reproche social y
las consecuencias de éste. Estos son los fundamentos de los principios de

legalidad y de irretroactividad desfavorable de una norma punitiva.

107. En suma, en un Estado de Derecho, los principios de legalidad e
irretroactividad presiden la aciuacién de todos los érganos del Estado,
en sus respectivas competencias, particularmente cuando viene al caso
el ejercicio del poder punitivo en el gue se manifiesta, con maxima
fuerza, una de las mas graves e intensas funciones del Estado frenie a
los seres humanos: la represién

67. La vigencia del Estado de Derecho supone la existencia de disposiciones
licitas que permitan a la sociedad en general, y a los servidores publicos en
particular, tener la certeza de que su actuar se encuentra regulado por algin
ordenamiento juridico, y sobre todo, como sociedad, que el actuar de los

servidores publicos habré de apegarse de manera irrestricta al mandato legal.

68. Sdlo es posible garantizar el orden y la paz publicos para salvaguardar la
integridad, derechos y bienes de las personas con apego a la norma positiva. En
ese tenor, la proteccion de los derechos humanos es fundamental para un orden
publico real y duradero. La Declaracién Universal de Derechos Humanos

reconoce que es “esencial que los derechos humanos sean protegidos por un

%2 Caso Baena Ricardo y olros vs. Panamd, Fando, reparacicnes y costas, sentencia de 2 de febrero de 2001, serie C, nim. 72, parrs. 106
y 107.
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régimen de Derecho, a fin de que el hombre no se vea compelido al supremo
recurso de la rebelion contra la tirania y la opresién.s

V.2 3. Derecho al debido proceso en sede administrativa

69. Facultad de contenido complejo gue corresponde a toda persona en la
tramitacion de los procedimientos administrativos y que implica el cumplimiento
de diversos derechos que b componen® Se trata de un derecho sintesis que
contiene al menos los siguientes principios o facultades, a saber: presuncion de
inocencia, al juez natural, a defensa, a saber qué se le imputa o demanda, a la
aportacién de pruebas, al plazo razonable, a la fundamentacioén y motivacioén de

las resoluciones, a impugnar, a la cosa juzgada y a la cautela procesal s

70. El debido proceso es un principio-derecho que debe ser aplicado en sede
jurisdiccional, no obstante, la jurisprudencia y la doctrina en todo el orbe
coinciden en reconocer la importancia que tiene en la tramitacidon de los
procedimientos administrativos para que las personas puedan defenderse
adecuadamente ante cualquier tipo de acto que pueda afectar sus derechos,

como es el caso de las sanciones administrativas.t®

71. Sergio Garcia Ramirez identificd o que llamé “principios germinales” del
debido proceso en las cartas de la ONU y de la OEA, asi como en los
instrumentos derivados de ellas o que integran con ellas €l “reducto tutelar del

individuo,” las declaraciones universal y americana de derechos de 1948,

& Cfr. con & Predambulo ¢e i2 Beclaracion Universal de Derechos Humancs.

84 Cfr. articulos 8y 25 de la CADH.

85 Cfr. Valdivia Acufia, Mildred, “E) debido proceso en sede administrativa” en Revista de Derecho plblice econémico, 2, N°2, julio-

diciembre 2021, Universidad Continental, Lima, Perg, pp. 173-191. Asimismo, Padila Sanabria, Lizbeth Xochit, “Ef dereche humano al

tsisepido proceso en € derecho administrativo™ en Hechos y derechos, vol. Nim. 69, mayo-junio 2022, I/UNAM, Ciudad de México.
idem.
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ademas de la Convencion Europea de 1950, el PIDCyP de 1966, la Convencidn
Americana de 1969 y la Carta Africana de 1981, instrumentos que convergen
con lps pronunciamientos de odrganos internacionales, como en el caso

americano de la Corte IDH.s7
V.2.4. Derecho a no ser sujeto de privacion ilegal de la libertad

72. Toda persona tiene la facultad de no ser privada de la libertad personal fuera
de los supuestos constitucionalesss Libertad que se refiere a los
comportamientos corporales “que presuponen la presencia fisica del titular del

derecho y que se expresan normalmente en el movimiento fisico."se

73. La libertad personal es una cualidad esencial de la dignidad humana, valor
fundamental de la existencia de la persona que la acompafa desde su
nacimiento hasta su muerte, como forma de expresion de la autonomia de la

voluntad, por esa razén precisa de su tutela en el ordenamiento legal.7°

74. En efecto, todo ser humano tiene derecho a la libertad y a la seguridad
personales, por ello, nadie debe ser privado de la libertad fisica, salvo por las
causas y con las condiciones establecidas por la Carta Magna o por las leyes
emitidas conforme a ella.7! En ese sentido, nadie debe ser sometido a detencion
o prisién arbitrarias, o a ser privado de la libertad, excepcién hecha cuando se
cumplen las causas fijadas por ley y con arreglo al procedimiento establecido en

ella,”?

7 Garcia Ramirez, Sergio, "Ei debido procesc. Concepto general y reguiacion en ia Conventién Americana sobre Derechos Humanos®
en Boletin mexicano de derecho comparado, Nim. 117, 2008, pp. 637-670-

5 Delgado Carbajal, Baruch y Bemal Baliesteres, Maria Jusé {coords.). Catdlogo para i calificacion de viclaciones & derechos humanos,
segunda edicion, Toluca, CODHEM, 2016, p. 85.

® Corte IDH. Caso Yvon Neptune vs. Haiti. Sentencia de & de mayo de 2008 (Fondo, Reparaciones y Costas), Parr. 0.

% Cfr. Pereyra, Paulo, “Privacion ilegal de i3 libertad” en Cédigo penal comentado, disponibie er:

hitpsy/ /www. pensamientopenal.comar/system/fies/art._141_privaciadn_jlegal_de_la_libertadpdf (consultado ¢ 14 de mayo de 2024).

M Cfr. Articulo 7 de 1a Convencidn Americana sobre Derechos Humanos.

72 Cfr. Articule @ del Paclo Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Comisién de Dereches Humanos del Estade de México

A Nieslds San Juns Noo 193, Col B Rincho Cosuhtémoc
CF 50010, Toluca, Méxics,

. Teléfore: 722 236 0560/ 800 399 4000

ﬂ @ www.codhern.org.mx




COMISION DE
ay DERECHOS
HUMANOS

DEL ESTADO DE MEXICO

=

"2024. Ao del Bicentenario de la Ereccién del Estado Libre y Soberano de México”.

75. Por supuesto que la libertad humana no es un derecho absoluto, ya que
puede ser restringido -se insiste- por la autoridad como situacién excepcional, 145
cuando se cumplen un conjunto de requisitos formales y materiales establecidos
en normas de derecho interno e internacional, asi como en los Ccriterios

desarrollados por tribunales domésticos y supranacionales.
V.2.5. Derecho a la fundamentacion y motivacién

76. Facultad de todo ser humano a que todo acto de molestia en su persona,
familia, domicilio, papeles y posesiones provenga de un mandato escrito emitido
por autoridad competente,’ en el cual se manifieste con veracidad el precepto
legal que se aplique al caso y se sefalen en forma precisa las circunstancias
especiales, razones particulares o causas inmediatas que se tomaron para

ordenar el acto.”

77. La debida fundamentacién y motivacién constituyen el aspecto formal del
derecho consagrado en el articulo 16 de la CPEUM que permiten establecer si
hay adecuacién enire los motivos aducidos y las normas aplicables (aspecto
material), esto es, si se configuran las hipétesis normativas.”®

78. Debe existir una correlacion entre los fundamentos juridicos y los hechos, lo
cual implica el razonamiento de la autoridad para demostrar la aplicabilidad de
los preceptos citados a los hechos concretos. Asi, las autoridades estan

obligadas a cumplir con las formalidades esenciales que den eficacia juridica a

7 Delgado Carbajal, Baruch F. y Bernal Ballesteros, Maria José. Op. cit, nota 33, p 137.
* Cfr. Articulo 1.8 fraccion VI del Codigo Administrative del Estado de México.

Cfr. Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, resokucion def expediente Nam. 305/2021 juicio administrativo, 30 de
marzo oe 2022,

Comision de Derschos Humanos dsl Estade de Méxice

Av. Nicelds Son Juan No. 113, Col &x Ranche Cusubtiimoc
CP 5001 G Tolucs, México,

W Teléfeno: 722 236 0540 / 800 995 4000

ﬁ g @ & wivw.cedhem.orgn




COMISION DE

DEL ESTADO DE MEXICO

“2024. Ano del Bicentenario de kr Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

sus actos, “lo que significa que necesariamente deben emitirse por quien para

ello esté facultado expresamente.”’®
V.2.6. Derecho a una valoracion y certificacion médica

79. Toda persona a quien se le atribuya una infraccién administrativa o conducta
delictiva tiene la atribucion de ser valorada fisica y psicolégicamente lo antes
posible tras su llegada a un lugar de detencion, por un profesional de la salud,

quien debera dejar constancia objetiva de lo advertido.”’

80. El examen médico es un medio eficaz para detectar casos de malos tratos y
tortura. Sirve para prevenir abusos, al identificar y atender problemas de salud
de los detenidos al momento de llegar en caso de que requieran atencion
urgente, lo que implica un efecto disuasorio frente a actos de tortura o malos
tratos antes del traslado del detenido al lugar de detencion preventiva o el

establecimiento penitenciario.”®

81. Asimismo, el examen médico previene los malos tratos derivados de la falta
de atencion médica a los detenidos, ya que debe incluir la deteccion de
enfermedades o problemas de salud en el momento de su ingreso al lugar de
detencion o establecimiento penitenciario para asegurar la continuidad de los
tratamientos ya prescritos, asi como para identificar enfermedades y afecciones

no diagnosticadas que hagan necesario un tratamiento.”

82. Por otra parte, el examen medico inicial es una herramienta valiosa para

proteger a los servidores publicos de los establecimientos contra alegaciones

® [dem.

7 Delgado Garbajal, Baruch F. y Bemnal Bajlesteros, Maria José. Op ¢, nota 33, p 147.

* Segun sefigla kb Herramienta de implementacién de la Convencion de las Naciones Unidas contra kb Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes 10/2021. Examen madico inicial de los detenidos en &l momento del ingreso.

#idem.
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falsas de malos tratos y tortura, pues detectar casos de esta naturaleza en el

momento del ingreso hace posibie probar que las lesiones fueron producidas con

anticipacion. De igual manera, el examen permite identificar a detenidos con Y
necesidades especiales (personas con discapacidades fisicas o problemas de
salud crénicos), detectar enfermedades contagiosas y dar oportunidad a los
detenidos de familiarizarse con los servicios de atencién de la salud que ofrece

la institucién de que se trate®®
V.2.7 Derecho a una garantia de audiencia

83. Es el “derecho de toda persona para que de manera previa a la privaciéon de
su libertad, posesiones o derechos, se le garantice el debido proceso ante
tribunales o autoridades administrativas previamente establecidos de
conformidad con las leyes y cumpliendo con las formalidades esenciales de un

procedimiento.“®!

84. Todos los gobernados tienen la facultad de ser oidos y ejercer su defensa,
en forma oportuna y dentro de un plazo razonable por la autoridad competente

con anticipacion al reconocimiento o la restriccién de sus derechos.®?

85. Esta facultad tiene como propédsito evitar la indefensién de la persona
afectada en sus derechos, debiéndose cumplir con los requisitos esenciales del
procedimiento para garantizar la defensa adecuada, que son de manera

genérica los siguientes:

1) La notificacion del inicio del procedimiento y sus consecuencias;

8 [dem.

® Delgado Carbajal, Baruch F. y Bemat Ballesteres, Maria José. Op cif, nota 33, p. 135.

2 CNDH, “Derecho de audiencia y debido proceso legal” disponible er: hitps:/ fwww.cndh.orgmx/derechas-humanos/derecho-ge-
audiencia-y-debido-procesc-legal (consultado el 14 de mayo de 2024).
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2) La oportunidad de ofrecer y desahogar las pruebas en que se finque la
defensa;
3) La oportunidad de alegar; y

4) El dictado de una resolucion que dirima las cuestiones debatidas.®®
V.2.8. Derecho a una estancia digna y segura

86. Toda persona privada de su libertad fiene la facullad de que le sean
aseguradas condiciones de infraestructura, seguridad y atencion integral

compatibles con el respecto de su dignidad 8

87. El trato humano y €l respeto a la dignidad de las personas sometidas a
cualquier forma de detencion, es un precepto ético y una pauta de conducta para
todos los servidores publicos que por la naturaleza de su encomienda legal,

tienen trato directo con ellas.8s

88. Complementariamente, las condiciones fisicas, sanitarias, de servicios y de
seguridad en los lugares en que las personas privadas de su libertad se hallen,
deben permitir la estancia en condiciones apropiadas para la permanencia de

seres humanos.®®

V.2.9. Derecho a la proteccion a la integridad personal

BCfr. SCIN. FORMALIDADES ESENCIALES DEL PROCEDIMIENTO. SON LAS QUE GARANTIZAN UNA ADECUADA Y OPORTUNA
DEFENSA PREVIA AL ACTO PRIVATIVO. Registro Digital: 200234 Instancia: Pleno, Novena £poca Tesis: P./J. 47/95. Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Tomo Il, Diciembre de 1885, pagna 133.

# peigado Carbajal, Baruch F. y Bernal Ballesteros, Maria José. Qp. cit, nota 33, p. 203.

% Cfr. con el Principio 1 del Conjunto de Principios péra i proteccion de todas las personas sometidas a cusiquier forma de detencion o
prision, adoptadto por la Asamblea General de i ONU en su resolucion 43/173 de ¢ de diciembre de 1988,

% Cfr, Reglas Minimas de Bs Naclones Unidas para e Tratamiento de les Recluscs, en particular 1, 5, 12-19, 21-23, 40, 42, 43, 4749,
87, 113y 14,
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89. “Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica
y moral.”®” Esa generalidad o plenitud de la persona debe ser protegida en todas

. . . 49
sus formas, en todos los ambitos y en todas las circunstancias. e
90. Este derecho fundamental posee una doble dimensién,?2 en sentido positivo
supone la preservacion de las dimensiones fisica, psiquica y moral del ser
humano, y en sentido negativo el no ser sujeto de maltrato, ofensa, tortura, en
forma cruel o inhumana en perjuicio de la dignidad e integridad personal:

Es un bien juridico, cuya proteccion tiene como fin y objetivo que las personas
puedan desarroliarse integraimente, asi como otorgar las condiciones que le
permitan al ser humano gozar de una vida plena en sus funciones orgdnicas,
corporales, psiguicas y espirituales. En & aspecto fisico, se hace referencia a la
conservacion del cuerpo humano y al equilibrio funcional vy fisiologico; en el
ambito psiquico, se busca preservar y no menoscabar las facultades mentales vy,
en ef aspecto moral s& pretende incentivar la capacidad y autonomia del individuo
para conservar, cambiar y desarrollar sus valores personales, o gue contempla
que nadie puede ser humillado o agredido moraimente.?®

91. La Corte IDH ha sefalado que la infraccidon del derecho a la integridad fisica
y psiquica de [as personas es una vuineracién con diversas connotaciones de
grado, que van desde la tortura hasta otro tipo de vejamenes o tratos crueles,
inhumanos o degradantes cuyas secuelas fisicas y psiquicas varian de
intensidad segln los factores enddgenos y exégenos que deberan demostrarse

en cada situacién concreta.®®

V.2.10. Derecho a la proteccion de la salud

¢ Articulo 5, numeral 1 de la CADH.

Delgado Carbajal Baruch F. y Bernal Ballesteros, Maria José. Catdlogo para fa califficacidn de violaciones a derechos humanos, Toluca
CODHEM, 2018, p 113.

S{gem.

% Corle IDH. Casc Loayza Tamayo vs. Perl. Sentencia de 17 de septiembre de 1997 (Fondo). Parr. 57.
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92. Salud es un estado de completo bienestar fisico, mental, emocional y social,
que supone la ausencia de enfermedades, constituye un factor determinante 50
para el desarrollo individual y colective que permite tener una vida en condiciones
de dignidad.®! Derecho a la salud es la facultad de disfrutar del nivel mas alto

posible de salud fisica y mental.*?

93. Para conseguir ese grado maxime de salud -dado el caracter inclusivo del
derecho que nos ocupa- resulta indispensable materializar una gama de aspectos
que hacen posible el bienestar integral de todas las personas, entre ellos fa
disponibilidad de los servicios de salud y condiciones sanitarias adecuadas,
alimentacion apropiada, condiciones de trabajo seguras, medic ambiente

salubre, agua y vivienda decente,

94. El articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. El derecho
a la proteccion de la salud es un derecho derivado, componenie, parte del
derecho genérico que representa el derecho a la salud. En tal sentido, la doctrina
ha sefialado que esa proteccion se manifiesta en tres ambitos diferentes:
derecho a la proteccion de la salud individua! y colectiva en sentido estricto;
derecho a la asistencia sanitaria; y derecho a decidir en el ambito de los
tratamientos médicos. En correspondencia con esas tres esferas, el Estado

juega roles distintos:

[-..Jen el primer casoc tendria un deber fundamentalmente de hacer (promover
politicas puablicas que fomenten la salud individual y colectiva y que prevengan
enfermedades), en el segundo, su ohligacioén seria de dar {prestar asistencia

9 Cfr. Constitucién de la Qrganizacion Mundia! de la Salud.
"2 Cfr. Art. 12 del Pacte interpacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
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sanitaria), y en el tercerc, una cobligacién de no hacer {respetar las decisiones del
paciente en el ambito de su salud]...] (resaltade fuera de texto)

95. La SCJN ha sostenido que el derecho a la salud tiene una proyeccion 5
individual o personal y ofra publica o social, segin se advierte de Ia
jurisprudencia de rubro “DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD.
DIMENSIONES INDIVIDUAL Y SOCIAL 794,

96. El derecho de proteccion a la salud de las personas en lo individual, se
traduce en la obtencidén de un determinado bienestar general integrado por €l
estado fisico, mental, emocional y social de la persona. De ahi que el Estado
tiene un interés constitucional en procurar a las personas, en lo individual, un

adecuado estado de salud y bienestar.

V.3. ANALISIS DE LAS OBLIGACIONES CONSTITUCIONALES
INOBSERVADAS A CARGO DE LA AUTORIDAD RECOMENDADA, ASI
COMO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS RESPONSABLES

97. El articulo 1°, parrafo tercero, de la Constitucion Federal, establece gue todas
las autoridades del Estado mexicano tienen las obligaciones de promover,

respetar, proteger y garantizar los derechos humanos.

98. A partir de esta premisa y con fundamento en los articulos 98 y 100 de la Ley
de la Comisién de Derechos Humanos®® tomando en consideracion los principios

de la lédica formal, la experiencia y la legalidad, se procede a plasmar las

@ Cfr. Bombiliar Saenz, Francisco M y Pérez Miras, Antonio, 'E! derecho a ia proteccion de e saiud desde una perspectiva multinivel y de
derecho comparado”. en Revista Europea de Derechos Fundamentales, pnimer semestre, 2015, NUm. 25, p. 299 v ss.

* “DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD. DIMENSIONES INDIVIDUAL ¥ SOCIAL." Instancia: Primera Sala,
Materia(s): Constitucional, Tesis: 12./J. 8/2019 (10a), Tipo: Junisprudencia, Décima Epoca, Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de
B Federacion, Libro 63, Febrero de 2419, Tomo |, pagina 486,

% 1 ey de Iz Comision de Derechos Humanos dei Estado de México, Articulo 98.- Las pruebas serén valoradas lbremente
por el Visitador, de acuerdo con los principios de B légica, la experiencia vy la legalidad, a fin de que puedan producir
conviccién sobre los hechos materia de ia presunta violacién[...] Articulo 100.- Las Recomendaciones vy las Resoluciones
de no Responsabilidad, deben contener Jos fundamentos legales, principios juridices, criterios generales aplicables,
razonamientds de las partes y valoracion de las pruebas; asi como las consideraciones que las motiven y sustenten.
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consideraciones en torno a las cuales se estima que SPR1, SPR2, SPR3, SPR4,
SPR5 y SPR6 inobservaron las obligaciones constitucionales de respeto, _
proteccion, garantia que tenian a su cargo en perijuicio de V1, V2, V3 y V4 con lo 2
cual transgredieron los derechos a un debido proceso en sede administrativa,
derecho a no ser sujeto de privacidén ilegal de la libertad, derecho a la
fundamentacion y motivacion, derecho a una valoracién y certificacién médica,
derecho a una garantia de audiencia, derecho a una estancia digna y segura,
derecho a la proteccion a la integridad personal y el derecho a la proteccion de

la salud.

V.3.1. Obligacién de respetar

99. La obligacion de respeto se cumple mediante la abstencion del agente estatal
de violentar los derechos de los gobernados.?¢ Respetar constituye la obligacién
mas inmediata y basica de los derechos humanos, en tanto implica no interferir

con ellos.

100. "La obligacién de respetar los derechos humanos significa que ningln
agente estatal debe violentarlos a través de sus acciones.... La obligacién de
respetar los derechos humanos tiende a mantener €l goce del derecho, cuyo
cumplimiento es inmediatamente exigible, cualquiera que sea la naturaleza del

derecho”™

101. La Suprema Corte de Justicia de la Nacién se pronuncid, sobre el particular,

en sentido de gque:

%Serrang, Sandra, Los Derechos en Accidn: Cbligaciones y Principios de Derechos Humanos, FLACSO, México Segunda
Edicién.
YSERRANO, Sandra v VAZQUEZ, Daniel Los derechos en Accidn. Ed Flacso. México, 2021.
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[..] para determinar [...] la obligacion de respetarlos [...] ésta puede
caracterizarse como ¢l deber de b autoridad que ke impide interferir con el
ejercicio de los derechos o ponerlos en peligro, ya sea por accion u
omision; es decir, la autoridad, en tedos sus niveles (federal, estatal o municipal)
y en cualquiera de sus funciones {ejecutiva, legislativa o judicial), debe
mantener el goce del derecho v, por ende, su cumplimiento es inmediatamente
exigible puesto que, aun cuande primeramente esta dirigida a los dérganos del
Estado, también incluye la conducta de los particulares, que igualments se
encuentran obligados a no interferir con el ejercicio de los derechos; por tanto,
esta obligacidn alcanza la manera en que las auteridades entienden las
restricciones a los derechos, tfante en su formacidon (@ cargo del Poder
Legistativo) como en su aplicacion (Poder Ejecutive) ¢ interpretacion (Poder
Judicial).*®

fresaltado fuera de texto]

102. Como se puede ver, los conceptos relativos a la obligacion de respetar son
coincidentes en senalar que tal obligacion se cumple mediante la abstencién del
agente estatal de violentar los derechos de los gobernados, es decir, consiste en

una obligacién de no hacer.

103. Por tal motivo, en & presente caso, la obligacién de respeto se vio
transgredida al momento en que los servidores publicos municipales incidieron
en la esfera juridica de derechos de las victimas omitiendo actuar en términos

de Ley porque no se abstuvieron de actuar fuera dei marco normativo.

104. Sobre esta base, los servidores plblicos municipales estaban obligadas a
adoptar las acciones necesarias -actuar conforme a la Ley- para garantizar a V1,

V2, V3 y V4 su derecho a la legalidad y seguridad juridica y con elio los derechos

% DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE RESPETARLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 10, PARRAFO
TERCERQ, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS$ ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegiados de
Circuite, Jurisprudencia. XoQ0/1.30 W23 (10a.), Sermanario judicial de la Federacion y sy Gaceta, Décima Epoca, Lioro 15,
Tomo lll, Febrera de 2015, Pégina 2257, Registro digital 2008517, hitps:/sif2.scin.coh. mx/detalle/tesis/2008517
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relacionados a un debido proceso en sede administrativa, derecho a no ser

sujeto de privacion ilegal de la libertad, derecho a la fundamentacion y ,
C . e s , ' 54
motivacion, derecho a una valoracion y certificacion médica, derecho a una

garantia de audiencia, derecho a una estancia digna y segura, derecho a la
proteccion a la integridad personal y el derecho a la proteccién de la salud tal y

como se expone a continuacion.

CON RELACION AL ACTUAR DE LOS POLICIAS SPR1, SPR2, SPR3, SPR4
ySPRS

105. Circunscribiendo el actuar de los servidores publicos al marco normativo de

referencia, éste prescribia:

PAPMJCMEM.

Numeral 10.1

VIl. Solicitar a la persona que se pretenda detener su cooperacion, mediante persuasion o
disuasion verbal de manera entendble y directa, siempre y cuande no ponga en riesgo su
integridad o la de terceros;

VIil. Cuando la persona que haya cometido una infraccién no acepte la solicitud de cooperacion,
u ofrezca resistencia para efectuar la detencién, los primeros respondientes emplearan el uso de
la fuerza, ponderando de entre los diferentes niveles, aquél que las circunstancias lo ameriten,
de conformidad con los parametros definidos en el apartado de Mediacion Policial del presente
Protocolo;

Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza.

Articulo 12. Bl uso de la fuerza solo se justifica cuando la resistencia o agresién es:
L Real si la agresidn se materializa en hechos apreciables por los sentidos, sin ser
hipotética ni imaginaria;
il. Actual: 8 la agresion se presenta en el momento del hecho, no con anterioridad o
posterioridad, y
il Inminente: si la agresion esta préxima a ocurrir y, de no realizarse una accion, esta
se consumaria.

106. Conforme a las disposiciones normativas que anteceden se puede afirmar
que SPR1, SPR2, SPR3, SPR4 y SPRS5 incumplieron la obligacion de respeto

Comisian de Derechos Humanos del Estado de México

Ay, Nicotds Sanduar Bo. 113, Col £x RanchoCusuhidmae
CP 50010, Toluca, Méxica,

Teléforo: 722 236 0E60 7 800 §9% 4000

n m . wvw.tedhem.orgm

b
B



COMISION DE
@D OERECHOS
ay HUMANOS

DEt ESTADO DE MEXICOD

“2024. Anc del Bicentenario de la Ereccion de! Estado Libre y Seberano de México”.

los derechos humanos de V1, V2 y V3, en principio, porque si la razon que
tuvieron para detener a las victimas fue la presunta comisidn de una falta
administrativa consistente en “Alterar el orden pablico” también lo es que no se
especificd en qué consistid la presunta alteracion, lo que representa una faita de
motivacion, que a su vez se traduce en un actuar fuera del marco de la ley y con
ello en Ia transgresion al deber de respeto que debian observar los servidores
publicos, especiaimente cuando las victimas afirmaron que para su detencion los

oficiales emplearon gas lacrimogeno.

107. Asumiendo que esta afirmacion es cierta, si bien el numeral 10.1 fraccién
Vil del PAPMJCMEM seiiala que cuando la persona que haya cometido una
infraccion no acepta cooperar u opone resistencia 10s primeros respondientes
emplearan el uso de la fuerza, tambien lo es que el uso de la fuerza se debe
realizar ponderando de entre los diferentes niveles, aquél que las circunstancias
ameriten y, en el caso concreto, no se advierte que los policias SPR1, SPR2,
SPR3, SPR4 y SPR5 hubieren justificado, primero, la necesidad del empleo del
uso de la fuerza porque no hay evidencia de una amenaza real, actual e
inminente por parte de V1, V2 Y V3 hacia los agentes del orden o Ia ciudadania
en general y, segundo, gque en €l empieo o uso de la fuerza se hubieren
ponderado los diferentes niveles conforme a las circunstancias del caso, Io cual
se traduciria en una falta de observancia a la norma por parte de los servidores
publicos municipales, en otras palabras, los policias habrian actuado
apartandose de 1a iey y con ello omitieron garantizar el goce de los derechos de
V1, V2 Y V3 ala legalidad y seguridad juridica, fundamentacion y motivacién

y debido proceso ¢ integridad y seguridad juridicas.
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108. Se afirma lo anterior ya que de las constancias que integran el expediente

de queja se advierte de la evidencia identificada como A. consistente en el Acta

circunstanciada de visita de verificacion de treinta y uno de enero de 2024% del *

capitulo de Hechos 1, que en la parte conducente senala:

[...] & realizar el recorrido por €l area de estancias destinadas a ubicar personas
probables infractoras adultas, se observd en su interior & tres masculines adultos
(V1, V2 y V3) (quienes) de manera coincidente refirieron haber sido detenidos por
integrantes de la DSPMO de sexo masculine, alrededor de as veintitrés horas del
dia treinta de enero de 2024. Los efeclivos les realizaron Una inspeccion en su
persona y bienes, sefalaron (que) los policias municipales no estan capacitados
sobre el uso racional y proporcional de la fuerza plblica, toda vez que utilizaron
gas lacrimégenc sin razéon aiguna para su aseguramiento. Posteriormente
fueron ingresados a la parte trasera de la autopatrulla y trasladades a la comisaria
de seguridad publica de dicha municipalidad.

(lo resaitado e$ propio)

109. En este sentido, de las Copias certificadas de la libreta de novedades diarias

de la DSPMO™' se lee;
Martes 30 de enero 2024

[...]

10:25 pm recibimos un llamade de alerta per parte de los ciudadanos del municipio
de Otzoloapan de una persona de nombre [...] (V1) se encontraba alcoholizada y
alterande el orden publico en el lugar el campo deportive por motive del baile de
aniversario [...] por lo cual nos dirigimos ks elementos de seguridad publica
municipal [...] (SPR1, SPR2, SPR3, SPR4 y SPR5) asegurando a dicha persona y
trasladandola & galeras ubicadas en la presidencia municipal, al momento de su

% Consta en fojas 4 a 11 del expediente del caso, farmado por un solo tomo.
© Fojas 2 a 11 del tomo 0nigo. Evidencia A de cada uno de los hechos
™ Fojas 53, 54 y 56.
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detencion se da conocimiento a su esposa y se ke da parte del aviso al juez
conciliador.
57
Se le retran cosas personales que pongan en riesgo su integridad flsica asi como
un objeto personal (esclava) siendo vigilado constantemente por el elemento [...]
(SPRS5).
[.]
Encargado del despacho de Seguridad Publica del Municipio de Otzoloapan Edo.,

México'02

Martes 30 de enero 2024

[...}

11:10 En la calle[...] a b altura del campo deportivo estando los elementos]...]
(SPR2 y SPR4) dando vialidad se percatan que los ciudadanos [...]1 (V2 y V3) al ¥
manejando su motocicleta en estado de ebriedad y aventando latas de cerveza a
personas que se encontraban en la via piblica y en un descuido el conductor de la
moto[...] (V3) pierde el control y andaban arroliando a[...] (SPR2) Los ciudadanos
[...]1 (V2 y V3} no sufren danos en su fisico, mismos que son detenidQs y conducidos
a galeras as/ mismo se le hace la notificacion a su familiar [...] y pidiéndoles sus
objetos personales(carteras, cinturones, tenis sin abujetas (sic), también dando
aviso al juez conciliador quien tomara parte correspondiente '

31/Enero/2024
[...]
3:15 pm Al llegar ¢l Juez conciliador en un horario de 03:15 pm le notificamos y le
entregamos las boletas de puesta a disposicion de las personas [...] (V1, V2, V3 ¥
V4) mismo que se habia liberado por indicaciones del personal de derechos
humanos y las otras tres personas quedando en libertad a las 3:20 pm hora en que
recibi oficios de liberacion.

[...]

2 Contenido de la evidencia identificada como B.1.5 del Hecho 1
W@ Contenido de la evidencia identificada como B.1.5 del hecho 2
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Encargade del despacho de Seguridad Publica del Municipio de Otzoloapan Edo.,

México

'.\58‘_"
110. Cita de las cuales, al ser adminiculadas, permiten concluir, Epo'r un lado, la
imputacion firme y directa de las victimas en el sentido de que su detencién se

hizo utilizando gas lacrimdgeno sin razén alguna, mientras que, por €l otro, no se

advierte que los policias municipales hubieren precisado y justificado en su

‘libreta de novedades diarias” el empleo del uso de la fuerza en la detencion de

V1, V2 yV3.

111. Por el contrario, aparte de la “ibreta de novedades diarias” no se advierte
que los policias hubieren llenado del IPH y con ello la Seccién 4. Relativa a la
Narrativa de los hechos, concretamente el Apartado 4.1 “Descripcion de los
hechos y actuacién de la autoridad”, en el que se hace alusién a los niveles
de contacto y la detencion y con ello tacitamente a la justificacion en el empleo
del uso de la fuerza.

112. Efectivamente, la normatividad relativa sefiala:

PAPMJCMEM.
Numeral 10.1
fraccion XIl. En caso de que se haga uUso de candados de mano, asi como € uso de la fuerza,

siempre deberd de registrarse en el anexo correspondiente del IPH;

LGSNSP.

Articule 41.-Ademas de lo sefialade en ei articulo anterior, los integrantes de las Instituciones
Policiales, tendran especificamente las obligaciones siguientes[... ] Siempre que se use la fuerza
piiblica se hara de manera raciocnal, congruente, oportuna y con respeto a los derechos humanos.
Para tal efecto, debera apegarse a la Ley Nacional sohre el Uso de la Fuerza; asi como a las

demas disposiciones normativas y administrativas aplicables, realizandolas conforme a derecho.
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113. Citas de las cuales se colige, que los policias en el caso de haber empleado

. . . 4
el uso de la fuerza se encontraban obligados, por disposicion legal, a llenar el
IPH, concretamente, la Seccion 4. “Descripcion de los hechos y actuacién de la
autoridad” en el que solicita explicar “/as circunstancias de modo, tiempo y lugar

. . _ .. 04

que motivaron cada uno de los niveles de contacto y la detencion™ ", lo cual,
como se dijo lineas que anteceden, tacitamente alude al empleo y uso de la
fuerza, obligacién que omitieron llevar a cabo porque no se cuenta con los |PH.
114. Adicionalmente, con relacion a la actuacion de los elementos de seguridad
plblica municipal, el marco normativo que rige su actuar senala:
LGSNSP.
Articulo 40.- Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los principios eonstitucionales de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto alos derechos humanos,
los integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica se sujetaran a las siguientes
obligaciones: I Conducirse siempre con dedicacion y disciplina, asi como con apego al orden
juridco y respelo a las garantias individuales y derechos humanos reconocides en Ja
Constitucion;
Articulo 42.- [...] Todo servidor publico tiene la obligacién de identificarse salvo los casos
previsios en la ley, a fin de que el ciudadano se cercicre de due cuenta con el registro
correspondiente
PAPMPJCMEM.
Numeral 10.1
fraccion VI. En su momento, mostrar ka identificacitn institucional vigente con fotografia que lo
acredita como elemento;
fraccion IX. Hacer del conocimiento de kb persona detenida los derechos que le asisien en
términos de ley,
fraccion XIV. Efectuada la detencién, el elemento que funja como primer respondiente debera
informar al Radio Operador los siguientes datos, mismos gue deberan constar en la boleta de
remision:
a. Nombre completo, edad y sexo de la persona detenida;
b. Alias o sobrenombre, en caso de conocerio;
¢. Motivo de la detencién, la hora y € lugar;
104 https://www.gob mx/cms/uploads/attachmentfile/527371/IPH-JUS TICIA_CIVICA pdf
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d. La descripcion del estado fisico en &l que se encuentra la persona detenida;

e, Los objetos que le fueron asegurados;

f. Nombre y nimero de placa de las o los primeros respondientes que readlizaron fa detencidn, y
g- El fugar de traslado. 60
XV, Solicitar al Radio Operador informacion referente a RND de [a persona detenida, asi como
si cuenta con algln registro de anteriores presentaciones ante la Oficialia Calificadora o Juzgado

Civico.

Numeral 10.2

fraccion IV. Trasladar y presentar a la persona detenida ante el Juez, sin dilacion alguna y bajo

su mas estricta responsabilidad, asi como, en caso de ser materiaimente posible, los objetos que

tuvieren relacion con dichos actos, asi como e registro de cadena custodia carrespondiente, a

efecto de que se inicie el procedimiento correspondiente y la autoridad competente resuelva b

que proceda

10.3 REGISTRO EN LA OFICIALIA CALIFICADORA 0 JUZGADO CIVICO.

Para el registro de la persona probable infractora se deberan registrar correctamente los datos
solicitados en el IPH, &l cual contendra por lo menos los siguientes datos:

i. Nombre, edad y domicilic de la persona detenida;

ll. Una relacion de los hechos gue motivaron k2 detencion, describiendo las circunstancias de
tiempo, modo, lugar, asi como cuaiquier dato que pudiera contribuir para los fines del
procedimiento;

lll. Nombre, domicilio de la persona ofendida o que hubiere informado de la comisién de Ia
infraccion si fuere el caso y datos del documento con que los acredite;

IV. En su caso, la lista de objetos recogidos gue tuvieren relacidn con l infraccion;

V. Nomire, nimero de placa, cargo o categoria, unidad de adscripcion, firma de kas o los primeros
respondientes que realizan la detencion y la presentacion, y de ser el caso, nimero de vehiculo
oficial, y

V1. Direccion del Juzgado Civico u Oficialia Calificadora en el que se realiza la presentacion de la
persona posible infractora detenida, domicilio y nimero telefonico. En caso identificarse
probable comision de un delito, el elemento que funja como primer respondiente debera llevar a
cabo la detencion de la persona, bajo los principios del debido proceso y remitiria al Ministerio
Publico correspondiente

10.4 PRESENTACION.

La presentacidn de la persona detenida por parte de los elementos que funjan como primer
respondiente ante el Juez se materigiza en el momento en que se hace su entrega formal, y sin
demora, al area de registro del Juzgado Civico u Oficialia Calificadora y es recibida por la persona
que funja como Custodio. Dicha presentacion deberd ser acompanada del IPH, el acta de lectura
de derechos y-en su caso, los objetos que fueron asegurados bajo el debide resguardo.

LJCEMyYM

Articuio 84. Cuando sean presentadas una o mas perscnas ante el Juzgado Civico por fa probable
comisiOn de una infraccidn, los elementos de las instituciones de seguridad remitentes y fa
persona Secretaria del Juzgado Civico, asentaran de manera inmediata la informacion
conducente en el registro correspondiente Por su parte, 1as o los policlas que reaficen la remision
de una persona probable infractora, lo hara constar en el informe Policial Homologado, elaborara
una boleta de remision ante el Juzgade Civico; proporcionara copia a [a persona detenida; e
informara inmediatamente a su superior jerdrquico de fa detencién, sin menoscabo de [as
obligaciones derivadas del Registro Nacional de Detenciones. La o el Juez Civico anglizara el
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caso de inmediato y, de resultar procedente, se declarara competente e iniciara el procedimiento.

En caso contrario, remitira a la persona probable infractora a la autoridad a la que corresponda

conocer del asunto .
Articulo 106.- L2 ¢ & policia que realice la remision de una persona probable infractora, lo hard 61
constar en el Informe Policial Homologado en los términos de la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica.

Asimismo, elaborara una boleta de remision de la persona infractora ante el Juzgado Civico,
proporcionaréd una copia a la persona probable infractora e informara inmediatamente a su

superior jerarquico de la detencion. Debiendo dar cumplimiento a las obligaciones derivadas del

Registro Nacional de Detenciones. Lo anterior con independencia de la informacion que debe

plasmar en el Registro de Personas Infractoras en coordinacién con €l Juzgado Civico.

115. En suma, de las citas que anteceden y ordenando las acciones en como
debieron conducirse los elementos de seguridad publica municipal al momento
de la detencion de V1, V2 y V3, conforme a lo documentado en el expediente, se

pueden resumir de [a siguiente manera:

a) Se debieron identificar con las victimas previo a su detencion

b) Debieron hacer del conocimiento de las personas detenidas los derechos
gue les asistian obligacion de garantia cuyo incumplimiento también
impactd en la diversa de promocion de los derechos humanos, a razon
de que, ademas de que la norma prescribia la forma en come debian
actuar, también les imponia la obligacion de hacer saber sus derechos a
las victimas.

¢) Una vez efectuada la detencion, el elemento que fungid como primer
respondiente debid haber informado al Radio Operador los datos relativos
a los nombres completos de las victimas, edad y género de las personas
detenidas; alias o sobrenombre; asentar ef motivo de la detencion; lugar y
hora de la misma; la descripcion del estado fisico en que se encontraban
las personas detenidas; los objetos que les fueron asegurados; nombre y
namera de placa de las o los primeros respondientes que realizaron la
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detencién; el lugar de traslado; solicitar al radio operador informacion

referente al RND de las personas detenidas, asi como registrar si

contaban con algin dato de anteriores presentaciones ante la oficialia 2
calificadora o juzgado civico

d) Debieron haber trasladado y presentado a las personas detenidas ante el
Juez, bajo su mas estricta responsabilidad, asi como, en caso de ser
materialmente posible, presentar los objetos que tuvieren relacién con
dichos actos, hacer constar, en su caso, el registro de cadena custodia
correspondiente, a efecto de que se iniciara e procedimiento
carrespondiente y la autoridad competente resolviera lo que procediera
elementos todos que debieron constar en la boleta de remisién

e) Ademas, los policias junto con la persona secretaria del Juzgado Civico,
debieron haber asentado de manera inmediata la informacion conducente
en el registro correspondiente

f) Los elementos policiales debieron haber hecho consiar en el IPH la
remision de las personas infractoras, debieron haber elaborado una boleta
de remision ante el Juzgado Civico, misma que en copia debieron haber
proporcionado a las personas detenidas;, asi como haber informado
inmediatamente de la detencion a su superior jerarquico, sin menoscabo
de las obligaciones derivadas del Registro Nacional de Detenciones

116. Sin embargo, del expediente de queja se advierte que los policias
municipales SPR1, SPR2, SPR3, SPR4 y SPR5 omitieron documentar en €| IPH
{porque no fue exhibido dicho documento) las circunstancias de modo, tiempo y
lugar en que se suscitaron y rodearon las detenciones y si por €l contrario obran
en el expediente de quejas las imputaciones firmes y directas que realizaron las
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victimas, en las actas de entrevista gue levantd personal de esta Casa de la

Dignidad vy las libertades, en €l sentido siguiente:

De ka actuacion de los policias del momento de la detencion
w1 V2yV3 v4 Derecho vulnerado

Motivo Afteracién  del | Alteracion del | Alteracion del | Legalidad y seguridad juridicas

orden pablico orden plblico orden

publico™®

Dia y hora de la | 10:45 horas del | 23:00 horas del | 03:45 horas del
detencion 30 de erero de | 30 de enero de | 31 de enero de

2024 2024 202418
Forma de  Mediante e uso | Mediante & uso
detencion de gas | de gas

lacrimbaenc lacrimégeno
Policias se No No No Legalidad y seguridad juridicas
identificaron
Portaban gafete No No No Legalidad y seguridad jurfdicas
institucional
Hicieron del No No No Legalidad y seguridad juridicas
conocimiento al
detenido de sus
derechos
Efectuaron registro No No No Legalidad y seguridad juridicas
de su detencidn
Fue presentado No No No Legalidad y seguridad juridicas
ante o  oficial
calificador

117. Sirve de sustento a la afirmaciéon que antecede €l acta circunstanciada de
visita de verificacion instrumentada en fecha de treinta y uno de enero de 2024
por €l Visitador General de esta Casa de la Dignidad y las libertades, identificada
con la letra A. del apartado de Hecho 1y Hecho 2 de la presente resolucion, en
la cual, en lo conducente, sefiala:

[...]{las victimas) sefalaron que los elementos|...] (policiales) no les informaron la
corporacion a fa que pertenecen, asi como su nombre y categoria, ademas, que al
momento de su aseguramiento no portaban a la vista su identificacion institucional

::-Evidencias A (foja 5), B (fojas 34 v 38), B.1. (foja 38), B.1.5. (fojas 53, 54 y 56)
Idem
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gue los acreditara como integrantes de la corporacion de policia municipai, menos
aun les comunicaron los derechos que les asisien en términos de ley.
o4
(Las viclimas) indicaron gque no se percataron s los elementos de la policia
municipal solicitaron informacion respecio a su detencidn para ingresarta al Registro
Nacional de Detenciones; [... ]Jque el fraslado durd un fiempo de aproximadamente
cinco minutos desde su detencidon material[...] (hasta su llegada a la comandancia
municipal), indicaron que los elementos de | policia municipal realizaron su
defencidn de manera entendible y directa.

[...]las personas detenidas indicaron que lps elementos policiales no les permitieron
hacer una llamada telefdnica con su defensor, familiares o persona de confianza
para informarles sobre su detencidon[...] (que) durante su detencion, los elementos
policiales les aseguraron objetos personales y de valor como sus carteras vy
teléfonos maviles, sin que les hayan otorgado boleta de resguardo de pertenencias,
tampoco se presumid su inocencia hasta comprobar su responsabilidad, ya que el
Oficial Calificader no habia fenide conocimienfo de su puesta a disposicion, menos

de su restriccion de la libertad. 07

118. Tales afirmaciones adquieren firmeza ante la imputacion firme, directa y
coincidente de las victimas y la ausencia de evidencia por parte de la autoridad y
servidores publicos responsables (tales como los |PH, informes al superior
jerarquico de los servidores publicos responsables de las detenciones de las
personas victimas, informe del RND, expedientes relacionados con €l
procedimiento administrativo seguido contra V1, V2, V3 y V4 etc) de la que se
hubiera podido acreditar, en su caso, el correcto actuar de los policias
municipales desvirtuando las manifestaciones de los quejosos, hipdtesis que no
se actualizo al caso concreto, acreditandose de esia manera la vulneracion a los

derechos de legalidad y seguridad juridica, debido proceso en sede

107 Evidencia A de cada uno de los apartados de hechos
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administrativa, asi como una debida fundamentacién y motivacion del acto de
autoridad, omitiendo con ello garantizar los derechos humanos de fas victimas%s.

. . . . ca s . 65 -
Obligaciones inobservadas por quien debid ejercer las funciones de

secretario del juzgado civico

119. Si bien, del acta de visita de verificacion a las instalaciones de detencion
administrativa temporal que se realizé al municipio de Otzoloapan no se advierte
se haga referencia a la persona secretario de juzgado civico o persona que
ejerciera dichas funciones lo cierto es que la LICEMyM contempla su existencia

para la imparticién de la justicia civica en Ios siguientes términos:

LJCEMyM

Articulo 14.- Para la efectiva imparticion y administracion de la Justicia Civica, de
conformidad con la capacidad operativa y presupuestal, los Juzgados operardn en
turnos sucesivos con diverso personal que cubrirdn las veinticuatro horas y
contaran con €l personal minimo siguiente:

l. Una Jueza ¢ Juez Civico;

1. Una Secretaria o Secretario Civico;

Il. Una persona Facilitadora;

Iv. Una persona médica;
V. Una o un psicologo;
VI las y los policias de custodia que se requieran para el desahogo de las

funciones del Juzgado Civico; y
Vi, E personal administrativo que el Ayuntamiento asigne a cada Juzgado Civico.

T LGSNSP. Articulo 40.- Con el objeto de garantizar e cumplimiento de los principios constitucionales de legalidad,
chjetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, los integrantes de las Instituciones
de Seguridad Publica se sujetaran a las siguientes obligaciones: . Conducirse siempre con dedicacién y disciplina, asi
como con apege &l orden juridico y respetc a las garantias individuales y derechos humanos reconocidos en
Canstitucién;
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120. En tal virtud, si la autoridad recomendada no cuenta con una secretaria un

secretario civico o con la estructura minima para kB imparticién de justicia
- : : . - 66
administrativa, entonces la autoridad responsable esta inobservando el numeral

en cita y con ello esta incumpliendo su obligacién de garantizar a su poblacién la
imparticién de tal justicia en términos de ley vulnerando con ello, al menos, €l
derecho de humano de sus gobernados a la legalidad, seguridad juridica,

fundamentacién y motivacion y al debido proceso en sede administrativa.

421. Ahora bien, entre las obligaciones que tiene a su cargo la Secretaria o
Secretario Civico, conforme a la normatividad que se ha venido sefalando, se

encuentra:

LJCEMyM.

Articulo 84.- Cuando sean presentadas una © mas personas ante el Juzgado Clvico por la
probable comision de una infraccion, los elementos de [as instituciones de seguridad remitentes
y la persona Secretaria del Juzgado Civico, asentaran de manera inmediata la informacion
conducente en el registro corréspondiente.

Articulo 86. [...] La o el Secretario def Juzgado Civico, llevara un libro de registro en & cual se dejara constancia de les
lamadas telefdnicas gue realicen las personas probables infractoras, donde de su pufio y letra registraran su nombre, la
hora en que realizan ka llemada, d teléfono marcado, su fimna y especificar si fogrd © no tener comunicacion

Articulo 87. 1a o el Secretario del Juzgado Civico, serd responsable de resguardar los bienes u objetos que deposite
cada una de las personas probables infractoras, debiendo devolverlos dnicamente al depositante al momento en que
abandone las instalaciones del Juzgado Civico, ya sea, por haber cubierto la multa que le fuera impuesta, cumplido &
arresto respectivo u optade por una Medida para Meijorar la Convivencia Cotidiana

122. Citas de las cuales se corrobora la importante funcién que desempena la

persona secretaria de juzgado civico, ya gque a ella corresponde:
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e Asentar de manera inmediata la informacién conducente de la persona
puesta a disposicion en el registro correspondiente asiento que resuita de
trascendental importancia, primero, para tener un control de las personas
que son presentadas ante su juzgado, segundo, saber la canalizacion o
atencion que se les brinda y, tercero, como una base de datos para ia
busqueda de personas desaparecidas y/o no localizadas,

» la o el Secretario del Juzgado Civico, debe llevar un libro de registro en
el cual se dejara constancia de las llamadas telefonicas que realicen las
personas probables infractoras, donde de su pufio y letra registraran su
nombre, la hora en que realizan la llamada, el teléfono marcado, su firma
y especificar si logré o no tener comunicacion obligaciéon que se concatena
con la que antecede y que reviste capital importancia ya que ello permite,
primero, que la persona detenida pueda comunicarse con persona de su
confianza para hacer de su conocimiento su paradero, segundo, ke permite
solicitar apoyo y/o asesoria juridica a la persona con quien se comunica v,
tercero, brinda a los familiares la tranquilidad de saber el paradero de la
persona detenida

+ La o el Secretario del Juzgado Civico, sera responsable de resguardar los
bienes u objetos que deposite cada una de las personas probables
infractoras, debiendo devolverios Unicamente al depositante al momento
en que abandone las instalaciones del Juzgado Civico, ya sea, por haber
cubierto | multa que ke fuera impuesta, cumplido el arresto respectivo u

optado por una medida para mejorar la convivencia cotidiana
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123. Obligaciones que también fueron incumplidas ya que de las actas
instrumentadas de visita de verificacion de treinta y uno de enero de 2024'°° por

personal de esta Casa de la Dignidad y las Libertad se hizo constar que: e

V1 V2 yV3 V4 Derechos vulnerados
Se le dio oportunidad No No No Legalidad vy seguridad
de hacer una juridica, debido proceso en
llamada sede adminisirativa,
fundamentacion Vi
motivacion
Se ke expidid baleta No No No Legalidad y seguridad
que especificara la juridica, debido proceso en
guarda de sus sede administrativa,
pertenencias fundamentacion y
motivacion

124. Acreditandose nuevamente la vulneracion a los derechos humanos de las
victimas en su modalidad de legalidad y seguridad juridica, fundamentacién y

motivacién y al debido proceso en sede administrativa.

Tocante a las obligaciones de SPR6

125. Dentro de las obligaciones del juez civico se encuentran:

L JCEMyH.

Articuto 84. [...] La o el Juez Civico analizara el casc de inmediatc y, de resultar
procedente, se declarara competente e iniciard el procedimiento. En caso contrario,
remitira a la perscna probable infractora a la auteridad a la que corresponda conccer del
asunta.

Articulo 85. Una vez en las instalaciones del Juzgado Civico, la o & Juez Civico, hara del
conocimiento de la persena probable infractora de Jos derechos contemplados en &
artfculo 32 de esta lLey

[---]

Con el objetivo de salvaguardar y mantener la integridad fisica y mental de la persona
probable infractora, ya sea peticién de esta o por instruccién del Juez, serd sometida a
un examen medico para determinar € estado fisico, en que es presentada, cuyo informe
deberd de ser suscritc por la o €l médico de guardia. Asimismo, la perscha probable

3 Consta en fojas 4 a 11 del expediente del caso, formado per un Solo tormo.
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infractora podra ser sometida a una evaluacion psicosocial para conocer su perfil de

riesgo, de tal forma que este pueda ser contemplada por la persona juzgadora para
determinar |2 procedencia de una Medida para Mejorar la Convivencia Colidiana como :
forma de conmutacion del arresto o la multa 69

Articulo 88, La o el Juez Civico, informara a la persona probable infractora del derecho
que tiene a comunicarse con alguna persona de confianza o defensor privade gue lo
asista.

PDAPDVPDSMJCMEM. )
Numeral 10. DEL PROCESO GENERAL PARA LA IMPLEMENTACION DE
AUDIENCIAS PUBLICAS. El proceso de audiencia publica ante el Juez se sustanciara
bajo los principios de oralidad, publicidad, continuidad, concentracion, contradiccion,
inmediacion, imparcialidad, continuidad y economia procesal en una sola audiencia. Los
procedimientos que se realicen ante el Juzgado Civico u Oficialia Calificadora iniciaran a
partic de la presentacion de la persona probable infractora o bien, de la queja de
particulares por la probable comision de una fata administrativa. En los procedimientos
administrativos de Justicia Civica, sera de aplicacién supletoria e Codige Nacional de
Procedimientos Penales, ademas de que se admitira toda clase de pruebas, sin mas
imitaciones que las establecidas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los principios generales de derecho. Previe al inicio de una audiencia
publica, e Juez debera contar con la siguiente informacion de manera enunciativa, mas
ro limitativa: |. Catdlogo de faltas administrativas y sanciones correspondientes, en las
gue se contemplen las horas de detencién proporcionales a las multas (minimos y
maximos), ll. Reglamento de Justicia Civica yfo Bando Municipal correspondiente; ll.
Antecedentes de la persona probable infractora; Para los casos en los que la persona
probable infractora haya sido delenida en flagrancia, ademas de los incisos anteriores,
debera contar con: V. Informe de la valoracién meédica realizada a la persena infractorg;
V. Informe del tamizaje realizada a la persona infractora; e VI Informe Policial
Homelogado. Si durante el desarrollo de la audiencia publica se tiene conocimiento de
la probable comisién de un delito, el Juez deberd suspender el procedimiento de
calificacion de la falta administrativa y realizar las gestiones necesarias para remitir de
manera inmediata a Ministerio Publico correspondiente, a la persona probable infractora
dejando constancia por escrito de ello.

Articulo 90.

IV. Se otorgara el uso de la palabra a la persona probable infractora, o de ser el caso, a
su defensor, para que formule las manifestaciones que estime convenientes;

V. La persona probable infractora o bien la persona quejosa podran ofrecer las pruebas
que consideren pertinentes acompafiando todos los elementos materiales, técnicos e
informativos necesarios para su desahogo,

[-]

VIl. Se dard e uso de la voz a los involucrados para agregar las manifestaciones que
consideren pertinentes;

Vill. Se resolverd en la misma audiencia scbre la responsabilidad de la o el probable
infractor, explicando los motivos por Ios cuales tom¢ dicha decision y establecera la
sancién correspondiente, en los términos de la presente Ley,
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126. Citas textuales de las cuales, armonizando su contenido, se advierten como
obligaciones a cargo del Juez Civico: —
R

» Puesta a su disposicién una persona por la presunta comision de una falta
administrativa la o ¢l Juez Civico analizara el caso de inmediato y, de
resultar procedente, se declarara competente e iniciara el procedimiento.
En caso contrario, remitira a la persona probable infractora a la autoridad
a la que corresponda conocer del asunto.

« Una vez en las instalaciones del Juzgado Civico, la o el Juez Civico, hara
del conocimiento de la persona probable infractora los derechos que a su
favor contempla el articulo 32 de la LJCEMyM

¢ La o€l Juez Civico, informara a la persona probable infractora del derecho
que tiene a comunicarse con alguna persona de confianza o defensor
privado que lo asista

s Con el objetivo de salvaguardar y mantener la integridad fisica y mental de
la persona probable infractora, ya sea peticién de esta o por instruccién
del Juez, serd sometida a un examen médico para determinar el estado
fisico, en que es presentada, cuyo informe debera de ser suscrito por la o
el médico de guardia. Asimismo, la persona probable infractora podra ser
sometida a una evaluacién psicosocial para conocer su perfil de riesgo, de
tal forma que este pueda ser contemplada por la persona juzgadora para
determinar la procedencia de una Medida para Mejorar la Convivencia
Cotidiana como forma de conmutacion del arresto o la multa,

s Durante el desarrollo de la audiencia publica el juez debe contar, entre otra
informacién, con el informe del tamizaje realizado a la persona infractora
y el informe policial homologado,
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= En la audiencia, se otorgara €l uso de la palabra a la persona probable
infractora, o de ser el caso, a su defensor, para que formule las

manifestaciones que estime convenientes s

« También, durante la audiencia, la persona probable infractora o bien la
persona quejosa podran ofrecer las pruebas que consideren pertinentes
acompanando todos los elementos materiales, técnicos e informativos
necesarios para su desahogo

¢ De igual forma, en la audiencia, se dara el uso de la voz a los involucrados
para agregar las manifestaciones que consideren pertinentes

» En la misma audiencia el Juez civico u Oficial Calificador debe resolver en
audiencia sobre la responsabilidad o no de la persona presunta infractora
y de ser responsable le explicara los motivos por los cuales tomd esa
decision y establecera la sancion correspondiente en términos de la

LJCEMyM

127. Obligaciones que fueron incumplidas por el Oficial Mediador Conciliador -
quien en dicha demarcacion ejerce las funciones de juez civico- ya que de la

relatoria de hechos y evidencias aportadas se constatd que:

V1 V2 yV3 V4 Derechos vulnerados
Previo a su ingreso No No No Legalidad y sequridad juridica,
a galeras fue debido procese en sede
valorado per un administrativa, fundamentacioén y

médico motivacion; derecho a una
valoracion v certificacion medica
Legalidad y seguridad juridica,

Previo a su ingreso No No No

a galeras fue
valorado por un

debido proceso en sede
administrativa, fundamentaciéon y

psicologo motivacion derecho a una
valoracion y certificacion
psicolgica

Se le brindd la No No No Legalidad y seguridad juridica,

oportunidad de
realizar

debido proceso en sede
administrativa, fundamentacion y
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manifestaciongs en ' motivacion, derecho a una

audiencia publfica garantia de audiencia

Tuva la oportunidad No No No Legalidad y seguridad juridica,

de ofrecer pruebas debido proceso en sede X

administrativa, fundamentacién y -
motivacion, derecho a una
garantia de audiencia

Tuvo la oportunidad No No No Legalidad y seguridad juridica,

de nombrar debido proceso en sede

abogado o persona administrativa, fundamentacion y

defensora motivacion, derecho a una
garantia de audiencia

Se ke notifico la No No No Legalidad y seguridad juridica,

sancién que, en su debido praceso en sede

caso, k habia sido administrativa, fundamentacion y

impuesta motivagion

128. Lo anterior es asi porque del Acta circunstanciada de visita de verificacion
de treinta y uno de enero de 20240 identificada con el inciso A. del apartado de
Hecho 1y Hecho 2 instrumentada con relacion a la entrevista realizada a V1, V2

y V3 se lee:

Indicaron (las victimas) que ya tenian mas de doce horas privados de su libertad,
sin que hubieran sido atendidos por & Oficial Calificador, asi como por algin
médico, paramédico o especialista'en medicina que valorara el estado psicofisico
en que fueron ingresados a la estancia en la que se encontraban.

Expresaron que hasta el momento no han expuesto sus manifestaciones en
audiencia publica; que no les han explicado los ohjetivos y dinamica de 8 misma,
desconocen si cuentan con medios alternos de solucion de conflictos, gue no se han
entrevistado con facifitador alguno o psicdlogo, mucho menos se les ha concedido
el uso de k@ palabra, ni han ofrecido prusbas. Que no les han explicado sobre su
sancion gue Unicamente los elementos de la policia municipal los ingresaron al area

de galeras, desconociendo el tiempo del arresto.

[...] Desconocian (las victimas) si B oficialia calificadora cuenta con un area
dependiente de tesoreria municipal para efectuar pago de multa, gue no sabian si

™0 Consta en fojas 4 a 11 del expediente del caso, formado por un solo tomo.

Comisidn de Derechos Humanos del Estado de Méxice
A MNicelds Sam Jusn Mo, 1713 Col. Ex Ranchn Cusubtemed
CP 50010, Toluca, México.

L Teléfono: 722 236 0560 7 BOD 999 4000

. | | Bﬁﬁ n E www,codhem.org.mx

3



AL

COMISION DE

AP DERECHOS
» HUMANOS

DEL ESTARO DE MEXICO

"2024. Anc del Bicentenaric de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”.

sus familiares han realizade dichc pago. Desconocian si ef arresic impuesto puede
ser recurrido ante una instancia de alzada, y que si tenian ia posibilidad de conmutar
su sancion, asimismo no conocian el contenido de la Ley de Justicia Civica del
Estado de México y sus Municipios ni del Bando Municipal. [...] no sabian quién es
la persona encargada de la Oficialia Calificadora, ya que no se han entrevistade con
persena aiguna (se tomaron cuatre placas fotograficas durante ia realizacion de esta
parte de ia diligencia, que forman parte del acta circunstanciada).™

‘73

129. En tanto que, por lo que respecta a V4, de la diversa acta instrumentada el

mismo treinta y uno de enero de 2024"2 identificada con el inciso A. del Hecho 3

se lee;

La persona entrevistada sefald que los elementos no & habian explicadoe &l motivo
de su aseguramiento, no e habian leido los derechos que en su faver dispene la
ley, que no le habian permitido hacer una llamada, que no habia sido atendido por
el oficial calificador, asi come por algun meédico, paramédico o alguien que'valorara
su estado psicofisico durante su estadia en ese lugar.

[...] Hasta ese momentc no habia expuesto sus manifestaciones en audiencia
plblica, no le fueron explicades los objetivos y dindmica de la misma, desconocia si
contaba con medios alternos de solucion de conflictes, no se habia entrevistado con
facifitador o psicéloge alguno, mucho menos se & concedié & usc de la palabra, ni
ofrecid pruebas, que no ke explicaron sobre su sancidn, que Unicamente los
glementos de 8 policia municipal ke ingresaron al 4rea de galeras desconociendo &

tiempo del arresto (corrén agregadas catorce folografias relativas a la diligencia).

[..]n3

" Fojas 22 11 del tome dnico.
"2 Gonsta en fojss 11 a 17 del expediente del caso.
"IFpjas12a18.
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130. Manifestaciones que no se encuentran sujetas a debate ya que la autoridad
responsable al momento de rendir su informe de ley, no exhibié evidencia alguna

. . . - . - -, . . ?4
que controvirtiera o desvirtuara las afirmaciones realizadas por las victimas.

131. En este sentido, a través de las acta circunstanciadas instrumentadas por
servidores publico con fe publica en ejercicio de sus funciones y a través de las
placas fotograficas que se anexaron a dichas actas es por lo que se tiene por
acreditada la vulneracién a los derechos a la legalidad y seguridad juridica a un
debido proceso en sede administrativa, derecho a la fundamentacién y
motivacion, derecho a una valoracién y certificacidén médica asi como el derecho

a una garantia de audiencia en agravio de las victimas.

132. En este sentido, ante la fata de evidencia que justifique fa privacion de la
ibertad deambulatoria de los quejosos es por o que se acredita la vulneracién a
su derecho de no ser sujeto de privacion ilegal de la libertad y con elio la
inobservancia a la obligaciébn de respeto. En tales circunstancias, no pasa
inadvertido que ante la ausencia de evidencia que justifique la legal privacién de
la libertada de las victimas es que se puede presumir que dicha privacion fue
itegal lo cual puede representar consecuencias -responsabilidades- de indole
administrativo y/o penal para los servidores publicos involucrados (SPR1, SPR2,
SPR3, SPR4, SPR5 y SPR6)

133. Efectivamente, si de autos se encuentra documentado que V1 fue detenido
a las 10:45 del 30 de enero de 2024, V2 y V3 lo fueron a las 23:00 horas de! 30
de enero de 2024 y V4 fue detenido a las 3:45 del 31 de enero de fa misma
anualidad, y permanecieron resguardados en las areas de aseguramiento

administrativo hasta las 15:20 horas del dia 31 de enero de 2024 sin causa
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legalmente justificada (no hay expediente de procedimiento administrativo que
documente vy justifique la privacion de la libertad deambulatoria de las victimas,
es por lo que se presume que dicha privacién de la libertad fue ilegal.

134. A lo anterior se suma, la manifestacién se SP1 quien manifestd ante
personal de esta Comisién dotado de fe publica que SPR6 no se habia

#“@

presentado a laborar porque (SPR6) tenia varios cargos en el
ayuntamiento de Otzoloapan, por lo que era itinerante, es decir, prestaba sus
servicios en varias areas de la administracion municipal y que acudia a la oficialia
calificadora en los dias y horas que le correspondia, sin especificarlos por
semana. [...|"* ya que, de acuerdo con los numerales 14 y 84, ultimo parrafo de
la LICEMyM los juzgados deben operar en turnos sucesivos con diverso
personal que cubrirda las veinticuatro horas y la o el Juez Civico debera
analizar el caso de inmediato y, de resultar procedente, se declarara
competente e iniciara el procedimiento, lo anterior, a efecto de evitar, por un lado,
que las personas que sean presentadas ante el juzgado sean privadas de su
libertad y, por otro, lograr el objetivo de que la justicia ciudadana sea répida y

cercana a la gente.

135. Por afiadidura, no sobra decir que, en un sentido estricto y con la entrada
en vigor de la LJCEMyM, la unica autoridad administrativa encargada de conocer
y resolver sobre la imposicién de sanciones por conductas que constituyan

infracciones administrativas es la jueza o € juez civico."®

™ Fojas 124 18.
¥ De acuerdo con & articulo 17 fraccién | de la LICEMyM.
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136. En tal virtud, de acuerdo con € nombramiento expedido a favor de SPR6,
el cuatro de febrero de 2022, por la Presidenta Municipal Constitucional de .
Otozoloapan,® dicho servidor plblico tiene el caracter de Oficial Mediador B
Conciliador, de ahi que, si SPR6 llevo a cabo funciones propias del juez civico -

conforme a las boletas de puesta a disposicion vy libertad, respectivamente,
determind “dejar en absoluta libertad” a las propias victimas'’- es por lo que se

advierte con meridiana claridad que el oficial mediador conciliador llevé a cabo
funciones que no tenia atribuidas, lo que nuevamente podria conducir a
responsabilidades de indole administrativo, e incluso de indole penal, en contra

de SPRE.

137. Desde esta perspectiva, una vez mas SPR6 contravino los principios de

legalidad y seguridad juridica contenidos en los articulos 14 y 16 de la CPEUM,

al incumplir el requisito de emisiéon de actos por autoridad competente, asi como

las formalidades esenciales para su eficacia juridica -fundamentacion vy
motivacion-, lo que implica que todo acto de autoridad debe ser emitido por quien

este facultado para ello, plasmandose como parte de las formalidades
esenciales, el caracter con gue se suscribe y el dispositivo, acuerdo o decreto

gue otorgue la legitimacion asi como los motivos que tuvo en consideracion para

emitirlo. "8

138. Finalmente, cabe acotar que los formatos de boleta de libertad referidos,
sefalan como fundamento, €| articulo 150 fraccion Il de la Ley Organica
Municipal "para” el Estado de México, disposicion que fue derogada al expedirse
la vigente LJCEMyM.

& Fpja 39 dei expediente.

7 Boletas de puestas a disposicion de V1, V2, V3 y Vi (fojas 41,42, 44 y 48), asl como las boletas de lbertad (fojas43, 45 y 47).

18 guprema Corte de Justicla de B Nacidn. Gaceta del Semanario Judicia! de la Federacién. Tesis 205463, P./J. 10/84. Pleno. Octava
Epoca. NUm. 77, mayo d2 1894, p. 12.
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V.3.2. Obligaciéon de garantizar

139. La obligacién de garantizar se refiere a:

‘... que el estado tiene gque adoptar medidas que creen las condiciones

necesarias para &l juez efectivo de los derechos. No se refiere solo a las

medidas que permiten mantener un determinado grado de realizacion de los

derechos, sino también a aquellas encaminadas a mejorar dicha realizacion

o0 goce se trata de crear las condiciones institucionales y materiales que

hagan posible la reglizacion de ks derechos humanos. Puede tratarse de

medidas diferenciadas por tipos de derechos o sujetos especificos, o bien

medidas generaies comunes a todos 1os derechos y todas las personas. Es

decir, e cumplimiento de esta obligacion genérica estd encaminado a

proporcionar, puedes imitar o mejorar los medios para que las personas

puedan ejercer sus derechos por si mismas™'®

140. De la cita que antecede se puede afirmar que se trata de una obligacion
positiva, en la que se espera de los agentes estatales, acciones, decisiones,
politicas pulblicas, presupuestos, disefios institucionales para realizar el
derecho. Esta obligacion se viola por omision, es decir, cuando el Estado no

toma las acciones necesarias para asegurar la existencia de un derecho.

141. En este sentido, de los hechos y evidencias recabadas en el expediente de

queja se advierte, del area de aseguramiento que:

Las areas de Ceida de W1 Celdade V2y | Cdda de V4 | Derecho vulnerado
aseguramiento V3

contaba con:

Luz natural Poca Poca No Estancia digna

"8 SALAZAR UGARTE, Pedro [et. al) La reforma constitucional sobre derechos humanos. una guia conceptual. Op. Cit.

p. 116.
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Luz artificial No No No Estancia digna
Agua corriente No No No Estancia digna
Ventilacion Escasa Escasa Escasa Estancia digna
Se encontraba en No. En todos los casos, del interior emanaba un olor | Estanda digna 78
buenas condiciones | nauseabundo
_higiénicas

Contaba con taza sanitaria | taza  sanitaria | No Estancia digna
sanitario de porcelana en | de porcelana en

condicion condicién

deplorable, deplarable,

sucia, sin | sucia, sin

lavabo lavabo
Contaba con No Na No Estancia digna
regaderas
Se les brindd agua No No No Estancia digna
Se les brindd Nao No No Estancia digna
alimento
Cuenta con No No No Estancia digna
camaras de
videovigilancia

Adicionalmente se advirtié que:

* o se cuenta con drea especifica para estancia de adolescentes
*no existe espacio para la recuperacion de personas en estado de
ebriedad o infoxicacion

* no hay seccién médica

*no hay area de evaluacion psicologica

* la oficialia calificadora carece de espacio para & resguardo de objetos
personales de las personas infractoras

* ne posee linea telefénica

* no posee extinjores

* no posee botiguin de primeros auxilios

* no posee calchonetas

* no posee cobijas

* no cuenta con alimentos para brindar a las personas infractoras
* no cuenta con productos necesarios para SU aseo personal

Estancia digna

142. De la tabla que antecede se coligen las pésimas condiciones en que se
encontraron las areas de aseguramiento, que en el caso de V1, V2 y V3 habia
s6lo una plancha anatoémica que tuvieron que compartir, no contaban con cobijas
ni colchonetas, se contaba con una cobija mojada, al parecer de orina, no habia
privacidad para hacer sus necesidades fisiolégicas. La unica area sanitaria se
encontraba en malas condiciones, sucia y sin agua corriente. No se les entregd
papél higiénico, se aguantaron las ganas de orinar, se percibia un olor fétido con

poca ventilacion, sin luz artificial y poca luz natural, no contaba con botiquin de
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primeros auxitios, extintores ni cdmaras de seguridad, ademas de gue ninguno

recbid alimentos, ni agua.

??g
143. En las indicadas circunstancias, ante las imputaciones de las victimas que
se hayan contenidas en las actas instrumentadas por personal de este
Organismo protector de derechos humanos, las placas fotograficas que obran
agregadas al expediente de queja y la ausencia de evidencia por parte de la
autoridad responsable que desvirtde las manifestaciones de los guejosos es por
lo que se concluye, sin lugar a dudas, la ausencia de un trato digno por parte de
la autoridad responsable hacia las personas V1, V2, V3 y V4 tfransgrediendo ¢on
ello sus derechos a una estancia digna y segura, a la proteccion de la integridad,
asi como a la proteccién de la salud.”? Y con ello que el municipio de Otzoloapan
no cuenta con disenos institucionales para realizar los derechos de las personas
aseguradas, tal y como se puede corroborar de las actas circunstanciadas de

fecha treinta y uno de enero de 2024.

V.3.3. Obligacion de proteger

20 | os PBPPPPLA determinan lo siguiente en cuanto a esas condiciones:

Principio Xl
Albergue. condiciones de higiene v vestido
1. Albergue :

Las personas privadas de libertad deberan disponer de espacio suficiente, exposicion diaria 2 la luz natural, ventilacion
y calefaccidn apropiadas, segin las condiciones climaticas del lugar de privacion de libertad. Se Igs preporcionard
una ¢ama individual, ropa de ¢ama apropiada, y las demas condiciones indispensables para €l descanse nocturne.
Las instalacicnes deberan tomar en cuenta las necesidades especiales de las persenas enfermas, las pertadoras de
discapacidad, lbs nifios y nifias, las mujeres embarazadas o madres lactantes, y los adultes mayores, entre ofras.

2. Condiciones_de_higiene

Las persenas privadas de fibertad tendran accese a instalaciones sanitarias higiénicas y suficientes, gue aseguren su
privacidad y dignidad. Asimismo, tendrén acceso a productos basicos de higiene persenal, ¥ a agua para Su aseéo
personal, conforme a las condiciones climaticas.

Se proveera regularmente a las mujeres y nifias privadas de fibertad fos articulos indispensables para las necesidades
sanitarias propias de su sexo.

3. Vestido

E vestido que deben utilizar las personas privadas de libertad sera suficiente y adecuado a las condiciones climéaticas,
y tendra en cuenta fa identidad cultural y religicsa de las personas privadas de libertad. En ningdn case las prendas
de vestir podrén ser degradantes ni humillantes.
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144. Tratandose de una obligacion positiva de hacer, precisa la salvaguarda o

."80
resguardo de las persconas por parte del Estado contra todo abuso cometido por

agentes publicos o privados, en dos momentos: antes de la existencia de una
violacion a algun derecho y después de cometida aquella (dimensiones de

prevencion y reparacion, respectivamente).®?’

145. Con relacion a lo anterior, la SCJN ha expresado que:

[...]1para determinar|...] la obligacién de protegerlos. Esta puede caracterizarse como &l deber
que tienen los organos del Estado, dentro del margen de sus atribuciones, de prevenir
violaciones a los derechos fundamentales, ya sea que provengan de una autoridad o de algln
particular y, por ello, debe contarse tanfo con mecanismos de vigilancia como de reaccién
ante el riesgo de vuineracién del derecho, de forma que se impida la consumacian de la violacian.
En este Ultimo sentido, su cumplimiento es inmediatamente exigible, ya que como la conducta
estatal debe encaminarse a resguardar a las personas de las interferencias a sus derechos
provenienfes de los propios agentes del Estado como de ofros particulares, este fin se logra, en
principio, mediante la actividad legislativa y de vigilancia en su cumplimiento y, si esfo es
insuficiente, mediante las acciones necesarias para impedir la consumacién de la violacién
a los derechos. De ahi gue, una vez conocido el riesgo de vulneracion a un derecho
humano, el Estado incumple su obligacion si no realiza accion alguna, sobre todo, porque,
en el caso de sus propios agentes, estd obligado a saber todo lo que hacen (negritas fuera de

texto).'22

146. De lo anterior es dable concluir que la obligacion de proteger impone al
Estado el deber de asegurar que las personas no sufran viclaciones a sus

derechos por parte de las autoridades o algun particular.

28 Cfr. fbfdem, p. 124 y ss.

©2 DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE PROTEGERLOS £N TERMINOS DEL ARTICULO 0., PARRAFO TERCERO, ¥ LA
CONSTITUCIGN POLITICA LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribungles Colegiados de Circuito, Tesis. XXVII.30 J/25 (10a.),
Semanario judicial de k8 Federacidn y su Gaceta, Décima Epoca, Libro 15, Tome [l Febrero de 2015, Pagina 2256, Registre digital
2008516,
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147. Es oportuno precisar que, la jurisprudencia de la Corte IDH ubica los deberes

g - - - - - - “ 81 ..
especificos de prevenir, investigar, sancionar y reparar en la obligacion de
garantia, en tanto que el Comité de Derechos Humanos, en cambio, los inscribe

dentro de la obligaciéon de proteger.

“Esta discrepancia se explica a partir de la posibilidad de
interpretacion de los instrumentos intemacionales que obligan a
la Corte IDH y al Comité de Derechos Humanos -la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos (CADH) y e Pacto
Internacional de2 los Derechos Civiles y Politicos,
respectivamente. Cada obligacién especifica se relaciona
especialmente con Ja obligacion genérica de proteger
(asegurarse que no existan violaciones), aunque en le caso ds
la Corte IDH, por los limites que impone e texto de la

Convencidn, se vincula con la obligacidn de garantia.”23

“Entendemos esta construccion desde la dogmatica juridica para
contar con sentencias mas integrales, lo cual no es correcto
cuando fo que se hace es formular una tipologia (con categorias
autoexcluyentes) desde la tsoria juridica.”?4 Por ello estas
categorias, prevenir, investigar, sancionar y reparar son
consideradas dentro de la obligacion de proteccion de los

derechos humanos.

2 SALAZAR UGARTE, Pedro [et al}l La Reforma Constitucional sobre derechos Humanos. Una guia conceptual Ed.
Senado de la Repdblica. institute Belisario Dominguez. Méxice. 2014, P. 117.

Ry vazquez, D. y Serrano, $. Los derechos en accién. Op. Cit. p.
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148. Sentado lo anterior, se puede afirmar que el deber de prevencién contenido

dentro de la obligacion de proteger engloba tres niveles. -
- 82

“El primero es una obligacion de prevencidn en general que supone que las
autoridades deben asegurar las condiciones que inhiban las conductas
violatorias de los derechos humanos. El segundo nivel se traduce en una
obligacidn reforzada de prevencién cuando existe un contexto de
discriminacion o de riesgo estructural hacia un grupc de personas en
situacién de vulnerabilidad. En este supuesto, las autoridades estan
obligadas a tomar medidas reforzadas para proteger al grupo que esta en una
situacion de mayor vulnerabilidad (ya sea por alguna caracteristica de su
persona o por el lugar o el momento en el que se encuentra). El tercer nivel
se verifica cuando una persona concreta enfrenta un riesgo especial. En este
caso también existe una obligacién de prevencién reforzada; por ejemplo si
un lider sindical o un periodista ha sido objeto de amenazas por la labor que
realiza. Ante esta situacion el estado debe adoptar medidas de prevencion
especiales para proteger el derecho a la vida o la integridad fisica de ese
sujeto. Asl las cosas el deber de prevenir se ubica dentro de la obligacion
genérica de proteger.”25

149. De lo anterior se sigue que los servidores publicos responsables
incumplieron la obligacién de proteccion al no prevenir la violacion de los
derechos humanos de las victimas omitiendo brindarles el cuidado y proteccién
que ameritaban al encontrarse bajo su resguardo pese a que, por estar al

resguardo de una autoridad, se constitui en una obligacién reforzada para esta.

150. Se afirma lo anterior porque los servidores publicos responsables fueron

omisos en:

+ Brindarles un trato digno, dentro del cual se puede considerar,

2, . R
"5 SALAZAR UGARTE, Pedre [et. al]. La Reforma Constitucional sobre derechos Humanes. Op. Cit, p 119
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o Recibir alimentacién, agua, asistencia médica y

cualesquiera otras atenciones de urgencia durante su _
estancia en el Juzgado, segln lo establece el articulo 32 2
de la LICEMyM™6,

151. Ello es asi porque no se debe pasar por alto que la dignidad es el
fundamento de los derechos humanos. Los derechos humanos se erigen sobre
valores creados por el hombre porque responden a su propia naturaleza. Los
derechos humanos son inmanentes a la naturaleza humana. El ser humano nace
con ellos, estan en él, [...] stendo atributos inseparables de la persona humana
deben ser respetados sin reparo nfi distincion por cuanfo sus derechos dimanan

de su naturaleza.

152. La idea central que subyace en todos los momentos historicos es el reclamo
por la vigencfa de fa dignidad humana. En cada época esta dignidad se realiza
de acuerdo con las condiciones economicas, socrales, cufturales y politicas. La

dignidad entonces se constituye en €l fundamento de los derechos humanos.

153. Asi la dignidad de la persona como valor central emana los valores como la
justicia la vida fa libertad fey fgualdad la seguridad y la solidaridad que son
dimensiones basicas de las personas en cuanto tales se confirmo y determinan

@ | JCEMyM. Articulo 32. Las personas probables infractoras tienen derecho a: I Que se les informe en todo momente,
los hechos que se ke atribuyen y s derechos que ke asisten; Il Ser oido en audiencia publica por la o & Juez Civico; .
Que se presuma su inocencia hasta comprobar su responsabilidad; V. Recibir un trato digno; V. A que se le designe una
o un defensor plblico o-contar con un defensor privade o persona de su confianza desde e momento de su presentacion
ante B o ¢ Juez Civico; V1. Recibir alimentacion, agua, asistencia médica y cualesquiera ofras atenciones de urgencia
durante su estancia en el Juzgado; VI Solicitar, en caso de encontrase responsable, la conmutacién de Iz sancidn por
Trabajo en Favor de la Comunidad, en los casos que proceda; VI, Hacer del conocimiento de un familiar o persena que .
desee, los motivos de su detencitn v el lugar en que s2 hallara bajo custodia; X A que se k informe, en caso de
encontrarse responsable, de su derecho para recumir 1as sanciones impuestas por 2 ¢ ¢l Juez Civico, en los términos de
esta Ley, X A contar ¢on un traductor o intérprete, de ser necesario; y XI. Las demds que seflalen las disposiciones
jurfdicas aplicables.
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la existencia y legitimidad de todos los derechos reconocidos por el ordenamiento

juridico.

154. Ser persona es un rango que solo tienen los seres humanos. No hay nada
mas valioso e importante en la creacion que la persona humana, que toda

persona, que cualquier persona.

1565. Las personas nunca pueden ser instrumento sino que, siempre por su
dignidad rectama el reconocimiento de sujetos y no objetos, por ser un fin en si
mismo lo que llama al reconocimiento de su personalidad juridica y todo lo que
necesita para vivir dignamente. Esta dignidad implica reconocer al olro como otro
yo, en las relaciones interpersonales, como a si mismo, pero sobre fodo
corresponde al Estado reconocer garantizar y promover la dignidad y los

derechos humanos removiendo los obstaculos que se opongan a ello.

156. La dignidad de la persona emana de su naturaleza, de ser libre y racionhal
de ser superior sobre todo lo creado usted siempre sugiere y nunca instrumento
un medio para un fin. La persona es el valor juridico supremo y su dignidad es
independiente de su edad, capacidad intelectual o estado de conciencia. La
dignidad de la persona es la que se le debe a la persona en su calidad de tal, lo
que es adecuado a la naturaleza humana como ser persona, su respeto gue es

Ia base del estado de derecho. 7

157. Resulta necesario subrayar que toda persona sometida a cualquier forma

de detencion debe ser tratada en forma humana y con el respeto debido a la

27 CAMPOS MONGE. Jerry. Concepto de “dignidad de la persona humana” a la luz de |a teoria de los derechas humanos”.
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dignidad inherente al ser humano,'?® asi como a su vida y su integridad fisica,

psicolégica y moral.'2®
85

168. Teniendo en mente lo anterior, de la primera acta circunstanciada'®° de visita
de verificacion de treinta y uno de enero de 2024, relacionada con V1, V2 y V3

se advierte que:

{...] & momento de la diligencia (las victimas V1, V2 y V3) no habian recibido
alimentos por parte de fa autoridad, no obstante que los policias habian permitido a
sus familiares proporcicnarles comida y agua. {...] Ja persona[...] (V3)} preciso no
haber recibido atencién médica [...] a pesar de haber informado a los policias
bajo cuya custodia se encontraba, sentirse mal debido al gas lacrimdgeno que
le arrojaron los elementos de la policia municipal[...].

Las perscnas (victimas) indicaron no presentar alguna enfermedad cronico
degenerativa, pero la persona[...] (V2) comentof...] presentar migrafia, por lo
tanto, necesitaba tomar su medicamento, sin que éste ke fuera propotcionado.
(]

Los asegurados (V1, V2 y V3) indicaron que la autoridad no les ha proporcionado
cobijas ni colchonetas, pero que en la estancia se encuentra una cobija, la cual
estaba mojada al parecer de orina, por lo que consideran que el trato de los
elementos municipales durante su estancia no habia sido digno. Que han
compartido la plancha anatémica para descansar, ya que hay una sola en la
estancia. Que de ella se alcanza a observar a la persona que realiza sus
necesidades fisiologicas. La Unica area sanitaria se encuentra en malas
condiciones, sucia y sin agua corriente. Indicaron que durante su estancia la
autoridad no les ha proporcionado articulos de primera necesidad como papel
de bafio y que se han aguantado las ganas de orinar, ya que las condiciones
de la taza sanitaria son deplorables. Ademas, que del interior de la estancia se
advierte a través del sentido del dfato un olor fétido, que la estancia no cuenta

28 Principio 1 del CPPTPSCFDP.
28 Cfr. CIDH. PBPPPPLA.
30 Consta en folas 4 @ 11 del expediente del caso, formado por un sob tomo,
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con suficiente ventilacién, no hay luz artificial y la poca luz natural que entra

no es suficiente para estar en condiciones dighas durante e arresto.

Finalmente, las personas aseguradas indicaron gque la oficialia calificadora no
cuenta con botiquin de primeros auxilios, extinguidores, ni cdmaras al exterior
e interior de fa estancia (se tomaron seis placas folograficas sobre las condiciones
del sitio) ™

159. Transcripcion que permite corroborar que pese a que no existia una politica
por parte del municipio para evitar la vulneracion a derechos humanos, los
servidores publicos responsables y el mismo ente municipal fueron omisos en
implementar medidas tendentes a proteger mediante la prevencion, la

vulneracion a derechos humanos.

160. Aln mas, de acuerdo con la segunda acta circunstanciada™? de visita de
verificacion de treinta y uno de enero de 2024, relacionada con V4, se advierte
que (SPR2) condujo a personal de esta Comision a ofra area destinada para
asegurar a personas probables infractoras, distante aproximadamente a un
kilometro, tratdndose de un inmueble de dos plantas, que a decir del policia

presente, en dicho sitio se instalaria el nuevo juzgado civico:

161. Del acta circunstanciada antes aludida, se reproduce lo siguiente:

En [a segunda estancia, contando de izquierda a derecha, se encontrd a una
persona del sexo masculino acostada en el suelo, quien d ingresar a dicho lugar se
encontraba aparentemente inconsciente, [...] con el torso descubierto, Sin calzado,

quien &l escuchar ruido por la presencia del personal de este Organismo, cuestiond

™ Fojas 22 11 del forno Unico,
2 Consta en fojas 11 a 17 del expedlente del caso.
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quiénes €éramos, en respuesta ke indicamos nuestros nombres, instancia a la
perteneciamos, incluido €l motivo de nuestra presencia en ese lugar.

Indicod Hamarse [...] (V4) que no sabia por qué se enconfraba en ese lugar. [...]
Precisé que efectivamente estaba en estado de ebriedad al momento de su

detencién, pero que no recordaba e motive por € <ual o habian asegurado y

privado de su fibertad.

El elemento policial [...] (SBPR2) senald que dicha persona Se enconfraba en fa
estancia privado de su libertad por estar consumiendo bebidas alcohdlicas en la via
publica. Que derivado de ello se habia caido de aproximadamente un metro de
altura, por lo que fue trasfadado con una meédica para su revision, dependiente del
ISEM, sin embargo se torn0 agresivo con fa médica, a quien ¥ proping un golpe en
ia cara, motivo por & cual fue asegurado por los propios elementos de seguridad de
ia clinica del lugar.

Indicd el policia que ya se habian comunicado con su espesa (de V4), que la misma
habia dado la indicacion de que se quedara arrestade hasta que estuviera
consciente, ademas que o dotd de un suere.

[

El sefiar]...] (V4) se encontraba acostade en el suelo de la estancia, al lade de
dicha persona se observd excremento, asi como liquido de color amarillo, del

cual se advirtié [...] que era orina.

La persona entrevistada sefald que los elementos no le habian explicado & motive
de su aseguramiento, no le habian leido los derechos que en sU favor dispone la
ley, gue no le habian permitido hacer una llamada, que no habia sido atendido por
el oficial calificador, asi comeo por alglin médico, paramédico o alguien que valorara
su estado psicofisico durante su estadia en ese lugar. ®s (Corren agregadas catorce
fotografias relativas a la diligencia).

[lo resaltado no es de origen.]

*® Fojas 12 a 18.
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162. De las citas que anteceden se advierte, en primer orden de acuerde a la
gravedad de la transgresion a derechos humanos que, V4 fue despojado de su B
dignidad como ser humano al permitir que en la celda donde se encontraba
estuviera tirado en el suelo, inconsciente, a un lado de excremento y orina

perdiendo todo el decoro y dignidad que puede tener el hombre.

163. Destaca la falta de atenciéon médica de que fueron objeto V1 y V2, ya que el
primero manifestd a los policias sentirse mal debido al gas lacrimégeno que e
arrojaron y el segundo manifestd padecer migrana y que necesitaba tomar su
medicamento, sin que exista evidencia de que en estos casos se les haya
brindade atencién médica resaltando, por un lado fa falta de observancia a la ley
por parte de la persona que ejercia las funciones de juez civico y, ofro, la
importancia y necesidad de las personas aseguradas de ser revisadas por un
médico y un psicélogo antes de ser ingresadas a galeras y de esta forma
documentar las condiciones fisicas y mentales en que se encontraban con el fin
de prevenir, en el peor de los casos, la muerte de las personas aseguradas
debido a una condicion de salud (por la falta de un medicamento, un golpe, algan
padecimiento crénico, etc.) o psicolégica (claustrofobia, alguna mania, etc) que
en el tltimo de los casos pudiera redundar en responsabilidad para los servidores

publicos municipales (administrativas y penales).
VI. NEXO CAUSAL

164. La actuacion de los servidores publicos SPR1, SPR2, SPR3, SPR4, SPR5
y SPR6 evidencid omisiones, que sumadas al descuido y desatenciones

cometidas por el ayuntamiento de Otzoloapan (de infraestructura, pero sobre
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todo de adecuacién de la estructura del personal al marco que sefiala la Ley de
Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios) evidencié la transgresion

"8
a los derechos humanos de V1, V2, V3 y V4

165. Ello es asi porque SPR1, SPR2, SPR3, SPR4 y SPR5 detuvieron a las
victimas sin apegarse al marco normativo que regula su actividad, sin ponerlos
a disposicién de autoridad alguna, privandolos de la libertad ilegalmente, sin
respetar los derechos que tienen todas las personas privadas de la libertad y sin
cumplir con €l deber de custodia en el caso de V4.

166. SPR6 ejercié funciones que, en sentido estricto, no tenia conferidas a mas
de que en ese actuar no les dio a los detenidos la oportunidad de realizar una
llamada; no instruyd que fueran valorados por un médico y psicologo; no se les
hizo del conocimiento al falta que se les atribuia; no les brindé la oportunidad de
realizar manifestaciones en audiencia; no les dio la oportunidad de ofrecer
pruebas; no les brindd la oportunidad de nombrar abogado o persona de su
confianza; no les notificé la sancién que les habia sido impuesta.

167. Por lo que respecta a la maxima autoridad municipal, se documenté fa
responsabilidad institucional del ayuntamiento de Otozoloapan en tres rubros:

1. Las carencias en las condiciones de la infraestructura, servicios,
mantenimiento e higiene en los espacios destinados a la justicia civica
municipal;

2. La falta de personal para brindar el servicio de justicia civica en el

municipio; y
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3. Las omisiones en cuanto a la formacion, capacitacion, adiestramiento y

profesionalizacion del estado de fuerza municipal.

I

90

168. Con lo antes enunciado se vulneraron los derechos de V1, V2, V3 y V4 ala
legalidad, a la seguridad juridica, al debido proceso en sede administrativa, a no
ser sujeto de privacién ilegal de la libertad, a la fundamentacién y motivacion, a
la garantia de audiencia, a una valoracion y certificacion médica inicial, a una

estancia digna y segura, a la integridad personal y a la proteccion de la salud.

169. En consecuencia, esta Comision estima indispensable que el ayuntamiento
de Otzoloapan repare de manera integral a V1, V2, V3 y V4 por las violaciones

cometidas a sus derechos, con base en las siguientes:
VIl. ACCIONES TRANSFORMADORAS

170. Con fundamento en el articulo 5, parrafo tercero de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México,™* en relacién con los numerales 1,
fracciones IV y V, 12, fraccion XLII, 13, fracciones Il, Ill, IV y V de la Ley de

Victimas del Estado de México;®5 articulo 101 de la Ley de la Comisién de

® Todas las autoridades, en & émbito de sus competencias, tienen ia obligacidn de promover, respetar, proteger y garantizar s derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, ¢ Estado
deberad prevenir, investigar, sancionar y reparar las viclaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca b ley.

B Articulo 1. La presente Ley es de orden pibiico e interés social, asl como de aplicacion y observancia obligatoria en e Estado Libre v
Soberano de México, y tene por obieta:

[..]

IV, Velar por | proteccidn de jas victimas y ofendides, asf como proporcionar ayuda, asistencia y una reparacion integral.

V. Establecer [as sanciones respeCto d incumplimiente por &ccion ¢ por omision dé cuaiguiera de sus disposiciones.

Articulo 12. Las victimas y ofendidos tienen, conforme ala Ley v sin perjuicio de o dispuesto en ofros ordenamientos juridicos, de manera
enunciativa, lcs derechos siguientes:

[.]

XLIl A que se les repare de manera oportuna, plena, diferenciada, integral y efectiva @ dafio que han sufrido como consecuencia det dellto
que las e afectade © de i viclacicnes de derechos humanos gue han sufride, comprendiendo medidas de restitucion, rehablitacion,
compensacion, satisfaccion y de no repeticidn, & través de b coordinacion de las instancias gubernamentales implicadas.

[...]
Articuic 13. Para s efecics de kB Ley se entenderd que l reparacidn integral serd clorgada a partir de ka resolucion o determinacion de
un érgane local, nacional o intermacional per el cual ke se@ reconacida su condicion de victima, comprendiendo las medidas siguientes:

Cormisidn de Derechos Humanos del Esteds de Méxice
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Derechos Humanos del Estado de México;'*® en atencién a las circunstancias
particulares del asunto, este Organismo pondera aplicables las siguientes _
acciones, soportadas en estandares que establecen un enfoque en derechos 7
humanos.

Vii.1. Medida de rehabilitacion

171. La rehabilitacion busca facilitar a la victima hacer frente a los efectos
sufridos por causa de las violaciones de derechos humanos.®” Con Ia
rehabilitacion se pretende reparar lo relativo a las afectaciones fisicas, psiquicas

0 morales que puedan ser objeto de atencion médica o psicologica.®2
VIl.1.1. Atencién psicoldgica

172. En consecuencia, una vez acreditada la vulneracion a los derechos
humanos de V1, V2, V3 y V4, atribuible a servidores publicos del ayuntamiento
de Otzoloapan, es preciso que éste otorgue a las victimas la rehabilitacion
psicologica que requieran, comprendida como aquella medida que busca facilitar
a la victima o persona ofendida hacer frente a los efectos sufridos por causa de

las violaciones a derechos humanos.

[..]

II. L rehabilitacion busca facilitar a [as victimas w ofendidos, hacer frente a los efectos sufridos por causa del delito o de ks violaciones de
derechos humanos ccunridas con motive de un hecho delictuose.

1. La compensacicn ha de otorgarse a la victima v ofendide de forma apropiada y proparcional 2 k2 gravedad del delito cometide o de Ia
violacion de derechos humanos suffida y teniendo €n cuenta las circunstancias de cada caso. Esta 2 otorgard por todos l0s perjuicios,
sufrimientos v pérdidas econdmicamente evaiuables que sean censecuencia del deito o de ia violacion de derechos humancs ocurrida con
motivo d8 un hecho delictuoso y de conformidad a bs requisitos establecidos en B presente Ley.

IV. La satisfaccion busca reconocer y restablecer la dignidad de las vichmas y ofendidos, s cuales identifican ia verificacion de los hechos
y la revelacion publica y completa de da verdad, saivaguardando la proteccion e integridad de B victima, ofendido, testigos o personas que
hayan interverido.

V. Lzs medidas de no repeticion buscan que el delito o la violacidn de derechos sufrida por la victima u ofendido no vuelva a-ocurir,

L.

5 articulo 101.- En fas Recomendaciones debe sefialarse ias medidas que procedan para la eféctiva consesvacidn y restitucidn a s
afectados en sus derechos fundamentales vy, en U caso, para la reparacion de los dafios y perjuicios que sé hubiesen ocasionado.

B Articulo 27 fraccion B de i LGV

W8 Cfr. Calderdn Gamboa, Jorge F. La evolucitn ge Ja “reparacion integral” en & jurisprudencia e fa Corte interamericana de Derechos
Humanos, Méxdico, CNDH, primera reimpresion, 2015, p 55.
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173. Sobre el particular, en un lapso que no exceda de quince dias contados

a partir de la aceptacién del documento de Recomendacién, el ayuntamiento de

Otzoloapan debera documentar las gestiones, a efecto de proporcionar a las Z
victimas, la atencion psicologica que corresponda, siendo su responsabilidad
garantizar los servicios descritos a las personas afectadas, procurando su
maxima proteccion, trato digno y no revictimizacion, previa autorizacion y
consentimiento documentados cabalmente, siempre que estos puedan ser
identificados y localizados. Para el caso de que no puedan ser localizados, la
autoridad responsable debera circunstanciarlo de manera debidamente fundada

y motivada y con ello dar cuenta a esta Casa de la Dignidad y las libertades.

174. El ayuntamiento de Otzoloapan podra auxiliarse de la institucién publica que
ofrezca los servicios descritos, a través de [a cual debera efectuar un
psicodiagnéstico para determinar la afectacion que pudieran tener las personas
referidas, y en caso de concluir que reguiere atencién psicoldgica especializada,
la autoridad recomendada debera brindar ese apoyo de manera inmediata,
siendo responsabilidad de dicha autoridad, garantizar los servicios descritos,
ademas de procurar gue se encuentren en un perimetro conveniente y accesible

para el traslado de la persona beneficiaria.
Vil.2. Medidas de no repeticion

175. La Corte IDH ha dispuesto que las autoridades deben prevenir la reiteracion
de violaciones a los derechos humanos y adoptar todas las medidas legales,

administrativas o de cualquier otra indole que resulten necesarias para evitar que

Comisian de Derechos Humanos del Bstado de Méxice
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hechos similares se repitan en el futuro.®® En este sentido se estiman

procedentes las siguientes:

58
Vil.2.1. Formacion continua en Derechos Humanos y Justicia Civica de las
personas adscritas a la DSPMO y el Juzgado Civico del Municipio de

Otzoloapan

176. En virtud de las deficiencias en la prestacion del servicio documentadas en
esta resolucién, es preciso concientizar a los servidores publicos policiales asi
como del personal que labora en el juzgado civico de Otzoloapan, de la

importancia de su labor para la integridad y vida de las personas.

177. Por ello, debido a lo acontecido en el presente caso, es indispensable que
todo el personal de la DSPMO y el Juzgado Civico o la unidad administrativa que
formal y materiaimente lleve a cabo dichas funciones comprendan y asimilen la
importancia de su labor insustituible para hacer efectivo los dereches a la
legalidad y seguridad juridica, al debido proceso en sede administrativa, a no ser
sujeto de privacion ilegal de la libertad, a la fundamentacion y motivacion, el
derecho a una valoracion y certificacion medica, a la garantia de audiencia, a
una estancia digna y segura asi como a la proteccién de la integridad y la

proteccion de la salud asi como sobre “Justicia Civica”.

178. Por consiguiente, como acciones extensivas para la calidad en la prestacion
del servicio el Juzgado Civico del Municipio de Otzoloapan, la autoridad

recomendada debera acreditar que todo el personal adscrito a dicho Juzgado

™ Cir. Corfe IDH, Caso Zambrano Vélgz y otros Ve, Ecuador. Fonde, Reparagiones y Costas. Seniencia de 4 de julio de 2007. Serie CN°,
166, disponibie enhttps:/fwww.coneidh.or.cridocs/casos/aniculos/seriec_ 166 _eSPR1.pdf
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levo a cabo un curso de formacion continua en materia de derechos humanos,

concretamente en los temas referidos en el parrafo gue antecede.
- 94

179. Para efectos de‘ cumplimiento, la autoridad recomendada presentara a esta

Comisién un programa del curso de capacitacion dirigido a las personas

servidoras piblicas adscritas al Juzgado Civico en el cual sefiale: €l nombre

del curso; el alcance del mismo, €l objetivo que se pretende alcanzar; la duracion

en horas; el temario, asi como los objetivos especificos.

180. Asi mismo, se solicita a la autoridad responsable que una vez concluido el
curso remita a esta Casa de la Dignidad y las libertades las constancias que
acrediten gque las personas servidoras publicas sefaladas acreditaron el curso

correspondiente

VIl.2.2. Emision de su Reglamento de Justicia Civica Municipal asi como
llevar a cabo las adecuaciones normativas en sus bandos municipales y

reglamentos respectivos

181. La autoridad responsable debera llevar a cabo las gestiones administrativas
y la coordinacion con las dreas respectivas para el disefio, elaboracion e
implementacion, de manera inmediata de su Reglamento de Justicia Civica
Municipal, asi como llevar a cabo las adecuaciones normativas en su bando
municipal y reglamentos respectivos, dado que al dia de la fecha ha rebasado,
por mucho, el plazo de 180 dias que otorgaba el articulo tercero transitorio de la
Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios, considerando
asignar el personal necesario para ia debida materializacién de la justicia civica
en el municipio, de manera tal que los juzgados operen en turnos sucesivos con

Comisién de Derechos Humanos del Estads de México
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diverso personal, cubriéndose las veinticuatro horas del dia, todos los dias del

ano.
. 95

182. El instrumento requerido debera priorizar el apego a la ley, el respeto a los

derechos humanos y la proteccién de la integridad fisica de las personas, ademas

debera atender a la perspectiva de género, la proteccion de nifias, nifios y

adolescentes, asi como la atencion de situaciones de riesgo, prevenir actos

violentos, posibles delitos y abusos de autoridad e incluir los principios que rigen

la labor policial, entre ellos: la absoluta necesidad, legalidad, prevencién,

proporcionalidad, rendicién de cuentas y excepcionalidad del uso de la fuerza.

Asimismo, €l instrumento que elabore debera hacerse del conocimiento,

mediante la induccidn respectiva, del personal del municipio con el sefalamiento

expreso de su observancia obligatoria, a fin de regular y asegurar una correcia

realizacion de sus funciones.

VI.2.3. Adecuacion de la estructura del personal del Juzgado Civico o la
Unidad administrativa que lleva a cabo dichas funciones a la Ley de Justicia

Civica del Estado de México y sus Municipios.

183. Dado que del contenido de la presente determinacion se evidencio la falta
de adecuacion de la estructura del personal que labora en el Juzgado Civico o la
Unidad Administrativa que lleva a cabo dichas funciones a la Ley de Justicia
Civica del Estado de México y sus Municipios, se exhorta al Municipic de
Otzoloapan a que en breve término adecue dicha estructura a la ley en cita y con
ello evitar algun tipo de responsabilidad administrativa y/o penal o incluse de tipo
institucional.

Comisién de Derechos Mumanos del Estade te México
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184. Para tal efecto, la autoridad responsable debera remitir a esta Casa de la
Dignidad y las libertades, dentro de un plazo de quince dias habiles siguientes al _
en gue haya aceptado el presente documento recomendatorio, las evidencias 2
gue acrediten que esta llevando a cabo las acciones necesarias para ajustar su
estructura organica a la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus

Municipios.

VI.2.4. Llevar a cabo las acciones necesarias para observar las
disposiciones normativas y los principios que rigen la estancia digna de las

personas en custodia.

185. Considerando que a partir del momento en gue una persona es detenida o
imitada en su capacidad deambulatoria entra bajo la tutela o €l cuidado del ente
publico que la privé de dicha facultad, es por lo que se recomienda a la autoridad
responsable, para gue inmediatamente despues de que acepte la presente
recomendacion, leve a cabo las acciones necesarias para garantizar a las
personas detenidas bajo su custodia una estancia digna, debiendo informar y
acreditar lo conducente ante este Organo Constitucional Auténomo, dentro de un
plazo de cinco dias habiles siguientes al en que haya aceptado la presente
recomendacion, las acciones que haya llevado a cabo y vaya a llevar a cabo en
un futuro para garantizar este derecho conforme a las disposiciones juridicas

aplicables y, en la medida de lo posible, los principios gue rigen la estancia digna.

VIL.2.5. Emisién de carteles que contengan los derechos que asisten a las
personas detenidas, los que deberan ser colocados en lugares visibles del

Juzgado Civico.

Comisién de Derechos Humanos del Estade de Méxice
Av Nicolss San Juar Na 113, Col Ex Rarcive Cuauhiémac
CP 500 Toluca Méxica
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186. La autoridad recomendada debera ordenar la emision de carteles que
contengan los derechos que asisten a las personas detenidas o aseguradas, los .
. - . . L 97
cuales deberan ser colocados en lugares visibles del juzgado civico para

conocimiento del publico en general.

187. Para tener por acreditado este punto la autoridad recomendada debera
remitir, en un plazo de cinco dias habiles siguientes al en que acepte el presente
documento recomendatorio, la evidencia que acredite de manera fehaciente el

cumplimiento de este punto.

Vil.2.6 Difusion de la presente Recomendacion en algin medio electrénico

ylo red social.

188. Considerando que una de las obligaciones constitucionales que tienen las
autoridades en materia de derechos humanos es la difusion de los mismos es
por lo que se recomienda a la autoridad responsable a que, en un plazo de quince
dias habiles siguientes al en que acepte la presente, difunda en algun medio
electronico o redes social esta Recomendacion, debiendo informar y acreditar
ante esta Casa de la Dignidad vy las libertades, dentro de un diverso plazo de
cinco dias habiles siguientes al en que fenezca el primero de los indicados, sobre

el cumplimiento dado a este punto.
ViL.3. Medidas de satisfaccion

189. Las medidas de satisfaccion forman parte de las dimensiones individual y
colectiva de la reparacién, buscan “resarcir el dolor por medio de la
reconstruccion de la verdad, la difusidon de la memoria historica y la dignificacion

Comisién de Derechos Humanos det Estada de México
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de las victimas.”™® En efecto, la Corte IDH ha establecido que este tipo de
medidas buscan, infer alia, el reconocimiento de la dignidad de las victimas o
transmitir un mensaje de reprobacién oficial de las violaciones de los derechos Nt
humanos de que se trata, asi como evitar que se repitan vulneraciones como las

del caso.'¥
Vil.3.1. Responsabilidad administrativa

190. Con base en o estipulado en los articulos 12 fraccion XXX, parrafo
primero, y 51, parafo segundo, la Ley de Victimas del Estado de México que
contempla la aplicacion de sanciones administrativas o judiciales a los
responsables de violaciones a derechos humanos se estima que debido a una
serie de acciones y omisiones que han quedado razonadas en el cuerpo de la
presente Recomendacion, por ello y como deber ante el incumplimiento de la
obligacidn general de mérito, se deben investigar las conductas detectadas, tal y
como impone la Constitucion Federal en el articulo primero parrafo tercero es por
lo que, con copia del presente documento, la autoridad recomendada debera dar
vista a la Comision de Honor y Justicia de Otzoloapan, asi como a la Contraloria
Interna Municipal, para gue ésta en el ambito de sus atribuciones provean lo que

conforme a derecho proceda.
Por todo lo anterior, este Organismo emite las siguientes:

Viil. RECOMENDACIONES

¥ Cfr. Unidad de Victimas del gobiemo de Colombia. ‘Medidas de satisfaccldn, (qué son?”, disponible en:
hitps/Awww unidadvictimas.gov.co/es/medidas-de-

satisfaction/172# ~1ext=%C2%/ ¢ BFQu¥%C3%A8%20scnY « 3F |a%204dignificaci%C3%B3n%20de % 20las ¥ «20v°* AC3% 4 ADctimas  (consuttado
el 5 de octubre de 2023).

" Corte (DH. Caso De la Cruz Flores Vs. Perl. Sentencia de 18 de noviembre de 2004 (Fendo, reparaciones y Costas), pamr. 164.
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191. En cumplimiento del deber de proteccion de los derechos de las
victimas, el ayuntamiento de Otzoloapan debera atender el apartado VII. de las
Acciones Transformadoras Conforme a los Parametros Institu-cionéles, en

los siguientes términos:

PRIMERA. Respecto al apartado VIi.1. relativo a la medida de rehabilitacién, la

autoridad recomendada debera actuar en los siguientes términos:

a) Correspondiente al apartado VII.1.1. sobre la atencion psicolégica, la
autoridad recomendada debera documentar y enviar a este Organismo,
dentro de un plazo de quince dias habiles siguientes al en que acepte la

presente Recomendacion, lo siguiente:

1. El consentimiento o negativa de V1, V2 V3 y V4 para recibir la
atencién que requieran; vy,

2. Las documentales propias del inicio de las sesiones de la atencion
brindada, en caso de que hayan accedido a recibirla, siempre que

estos puedan ser identificados y localizados.

SEGUNDA. Respecto del punto VII.2, relativo a las medidas de no repeticién,
la autoridad responsable debera:

a) Por cuanto a la Formacién continua en Derechos Humanos y Justicia
Civica de las personas adscritas a la DSPMO y el Juzgado Civico,
ambos del Municipio de Otzoloapan, se debera dar cumplimiento en

términos del punto VI.2.1.

Comisian de Derechos Humanos del Estade de México
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b) Tocante a la emision de su Reglamento de Justicia Civica Municipal
la autoridad responsable debera observar lo recomendado en el punto
Vii.2.2.

El recomendatorio se considerara cumplido cuando la autoridad

100

recomendada acredite la vigencia del instrumento administrativo
especificado.

c) En tratandose de la Adecuacidén de la estructura del personal del
Juzgado Civico o la Unidad administrativa que lleva a cabo dichas
funciones a la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus
Municipios la autoridad recomendada debera adecuar su proceder a lo
recomendado en €l punto Vil.2.3.

d) Por lo que respecta a llevar a cabo las Acciones necesarias para
observar las disposiciones normativas y principios que rigen la
estancia digna de las personas en custodia, se debera observar lo
sugerido en el punto Vil.2.4.

e) En tratandose de la Emision de carteles que contengan los derechos
que asisten a las personas detenidas, mismos que se deberan
colocar en lugares visibles del Juzgado Civico se debera atender lo
recomendado en el punto VII.2.5.

f) Tocante a la Difusion de la presente Recomendacién en algin medio
electronico yf/o red social se debera atender a lo sefialado en el punto

identificado con el numeral VIi.2.6.

TERCERA. Por cuanto hace al apartado VII.3. de las Medidas de satisfaccion,
y con el fin de que este Organismo considere cumplidas las medidas
especificadas en dicho apartado, la autoridad recomendada debera atender los

siguientes parametros:

Comisién de Derechos Mumanos del Estado de México
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a) Por cuanto al numeral VII.3.1. del rubro relativo a la Responsabilidad
101
administrativa la autoridad recomendada debera proceder en ios '

términos indicados en el aludido punto recomendatorio.

192. Asimismo, una vez aceptada la presente resoluciéon, con fundamento en el
articulo 16 Bis del Reglamento Interno de la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México, esta Comision estard en aptitud de comprobar el correcto
cumplimiento de la misma, para lo cual podra realizar en cualquier momento
visitas o requerimientos de informacion respecto de la implementacion ylo
continuidad de las medidas antes planteadas, esto, con el animo de evidenciar
que las acciones transformadoras planteadas en esta Recomendacion han
logrado su objetivo y son realizadas de manera integral por la autoridad

recomendada.

193. Las Recomendaciones emitidas por este Organismo, acorde a lo sefalado
por el articulo 16 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México, tienen el caracter de publicas y se emiten con el propdsito fundamental
de contribuir a que las personas servidoras publicas de la entidad y de los

municipios se apeguen invariablemente a lo prescrito por la ley.

194. Para efecto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 105 de la Ley
de la Comisidn de Derechos Humanos del Estado de' México,“? me permito
solicitar respetuosamente que su respuesta sobre la aceptacion de esta
Recomendacién, que no es delegable, se informe a este Organismo dentro de

los quince dias habiles siguientes a su notificacion.

2 Articwlo 105.- Una vez recibida 3 Recomendacion & autoridad o el servidor pliblico responsable, debera informar dentro de Ios quince
dias habies siguientes a su. notificacion, si acepta dicha Recomendacion y en quince dias habiles adicionales entregar, en su caso, las
pruebas que demuestren su cumplimiento. La rendicion del informe sobre la aceptacion ¢ no de 2 Recomendacién, no podra ser delegada.
Uttima reforma publicada en e Periagico Oficial *Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México e 15 de junio de 2016,
entrande en viger & 27 de juiic de 2016.
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195. Asimismo, las pruebas correspondientes a la acreditaciéon del cumplimiento
del presente documento deberan hacerse llegar dentro de los quince dias
habiles siguientes a la fecha en la que haya concluido el plazo para informar
sobre su aceptacion.

196. Es pertinente expresar a usted que en términos de lo dispuesto por el
numeral 109 de la citada Ley, cuando una Recomendacion no sea aceptada
o cumplida, por las autoridades o servidores publicos, éstos deben fundar,
motivar y hacer puablica su negativa, ademas, la Legislatura del estado a

peticion de la Comisién, podra solicitar su comparecencia a efecto de que

justifiqgue su negativa u omision.

197. En términos del articulo 107 de la Ley de esta Defensoria de Habitantes,
una vez aceptada la Recomendacién, las autoridades o servidores publicos estan
obligados a cumplirla en sus términos y a dar publicidad a las acciones llevadas

a cabo.

198. Es importante establecer que cada uno de los tramites, acciones y medidas
establecidas en la presente Recomendacidn, asi como el seguimiento respectivo,

constituyen una responsabilidad de la autoridad recomendada que debe asumir

Comigién de Derechos Humanos del Estado de México

Av. Nicolds San Juan No. 113 Cel Ex Ranche Cusuhiémoc
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en funciéon de los deberes contenidos en el articulo 1°, parrafo tercero, de la

143
CPEUM. 108
199. Finalmente, no omito comentarle que este Organismo Publico Auténomo
tiene la obligacion de incluir en los informes que presenta a los tres Poderes del
Estado de Meéxico, las Recomendaciones que se hubiesen formulado y que

ademas deberan ser difundidas para conocimiento de la sociedad.

ATENTAMENTE

S esa gk

4 :
MTR\A\\ENBWMY RNA /

2ErhGARCIA MORON -<5 Frziie
PRESIDENTA DE LA > O MISION DE BPERECH OS HUMANOSDEL —

ES TADO'DE MEXICO

Toluca de Lerdo, Estade de México; a los diecisiete dias del mes de diciembre de dos mil veinticuatro. La que suscribe,
Fabicla Manteca Hemandez, Primerz Visitadora General de la Comision de Derechos Humanos dal Estade de México,
con fundamento en b dispueste en € articule 32 de la Ley de este organismo constitucional auténomo CERTIFICO gque

3 Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion
y en los tratades intemacionales de los que e Estado Mexicanc sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejerticio ro
podra restringirse ni suspenderse, salvo en los ¢asos y bajo las condiciones gque esta Constitucién establece.

[-]

Todas las autoridades, en & ambito de sus competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar bs derechos
humanos 2 conformidad con los principios da universalidad, interdependencia, indivisibilidad y prograsividad. En consecuencia, & Estado
deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar Jas violaciones a los derechos humanos, en bs términes que astablezca B ley.

(]
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la presente corresponde a la dltima foja de la Recomendacidn 12/2024 emitido el dia de la fecﬁa, ta gugl gontiene Ia firma
autdgrafa de la Presidenta de la Comisidn de Derechos Humanos def Estado de México, DOY FE.

.
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