RECOMENDACION 6/2018"

Concluida la investigacion de los hechos referidos en el expediente
CODHEM/TOL/727/2016, esta Comision procedié al analisis de la queja, a la
valoracion de los informes allegados, de las pruebas aportadas y demas
evidencias reunidas con motivo de la sustanciacion del procedimiento y resolvio
que existen elementos que comprueban violacion a derechos humanos,? sustentan
lo anterior, las consideraciones siguientes:

DESCRIPCION DE LA QUEJA

El cuatro de julio de dos mil dieciséis, se recibié escrito en el cual V se quejoé de
los siguientes hechos: el veintiséis de enero de dos mil quince, alrededor de las
quince treinta horas, encontrandose el agraviado con su hija en el invernadero de
su propiedad, fue abordado por un grupo de policias estatales que en dos
camionetas llegaron hasta donde se encontraba, le preguntaron su nombre,
después de decirlo fue golpeado, privado de su libertad y sometido a tortura,
ademas de sufrir el robo de objetos y dafos en sus bienes. Su hija presente en los
hechos, fue agredida fisica y sexualmente. Al quejoso le preguntaron donde tenia
el dinero, amenazandolo con matar a su hijo y a su mujer de no entregarselos.
Como resultado de lo acontecido, el agraviado refiri6 padecer alteraciones
psicoldgicas, trastornos por estrés postraumatico, de ansiedad y depresion; fue
valorado mediante los principios del Protocolo de Estambul por parte de personal
de la Procuraduria General de la Republica, con base en lo cual se acredité que
sufrid tortura y presenta los trastornos antes referidos.

PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

En la integracién del expediente de queja se solicité el informe de ley a la
entonces Comision Estatal de Seguridad Ciudadana; a la Delegacion de la
Procuraduria General de la Republica en el Estado de México; asi como al
Juzgado Quinto de Distrito de Procesos Penales Federales en el Estado de
México y a la entonces Procuraduria General de Justicia del Estado de México. Se
recabaron las comparecencias del agraviado y de los servidores publicos

! Emitida a la Secretaria de Seguridad del Estado de México, el 16 de agosto de 2018, sobre el caso de la
vulneracién del derecho a no ser sometido a tortura en perjuicio de V. El texto integro del documento de
Recomendacién se encuentra en el expediente respectivo y consta de 37 fojas.

2 Con Ia finalidad de mantener en reserva los nombres de la victima y personas relacionadas, en su lugar se
manejaran siglas. Sin embargo, los datos se citan en anexo confidencial que se adjunta a la presente. De
igual modo, se omiten aquellos datos que se consideran del dominio personal de las victimas, del quejoso y
servidores publicos involucrados, en cumplimiento a las obligaciones que imponen la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.



relacionados; ademas de recibir, admitir, desahogar y valorar las pruebas
ofrecidas por las partes.

PONDERACIONES
. PREAMBULO

Un elemento fundamental para la existencia y desarrollo de los seres humanos se
encuentra en la proteccion y el respeto de su persona. Persona, nos dice el
Diccionario de la Lengua de la Real Academia Espafiola en su primera acepcion,
es un “individuo de la especie humana”.® Asimismo, en el contexto del Derecho,
persona es “sujeto de derecho” en tanto que desde la perspectiva de la Filosofia,
significa “supuesto inteligente”.*

La proteccion y el respeto de la persona corresponde a ésta por el simple hecho
de su existencia, su propésito esencial es salvaguardar la dignidad humana. La
observancia de esta prerrogativa comprende un conjunto de obligaciones y
deberes tanto para el Estado como para los demas seres humanos, que se
garantiza mediante el orden juridico para dar lugar a la convivencia pacifica en un
entorno democratico.

La dignidad humana es la piedra angular del edificio de los derechos
fundamentales, en virtud de que la persona es el unico ser en el mundo que se
autoposee, dada su condicion racional, esa naturaleza propia la diferencia de los
demas seres vivos, por ello Kant reservo la expresion dignidad para el ser
humano.®

A diferencia de los demas seres, el humano tiene la capacidad para elegir la
norma de su actuar, éste es el rasgo que define a la persona y que resalta su
facultad especifica, de acuerdo con Kant.®

El ser humano es un fin en si mismo, por eso no puede, no debe ser tratado como
medio por los demas: la persona no tiene precio porque tiene dignidad. Esa
condicion, esa sustantividad, esa identidad debida a su capacidad de
discernimiento, hacen del humano un ser intangible en su dignidad, irrepetible y
por tanto insustituible.’

® Cfr. RAE. Diccionario de la Lengua Espafiola, disponible en: http://dle.rae.es/?id=SjUIL8Z (voz: persona.
Consultado el 16 de octubre de 2017).
* idem.
Z Cfr. Vergés Ramirez, Salvador. Derechos humanos: fundamentacion, Madrid, Tecnos, 1997, p. 7 y ss.

Idem.
" Labrada Rubio, Valle. Introduccién a la teoria de los derechos humanos: fundamento. Historia. Declaracién
universal de 10.X11.1948, Civitas, Madrid, 1998, leccion 2.



La dignidad esta vinculada con el cumplimiento de los derechos humanos. La
exigencia de observancia de esas facultades nace de su reconocimiento, pasa por
el respeto y llega hasta su promocion. La dignidad se plasma en la eleccion de las
prioridades que afectan las libertades y derechos de la persona.?

Como el resto de los derechos humanos, la proteccion de la integridad en las
dimensiones fisica y moral, es oponible ante el gobierno y los demas, contribuye a
la estabilidad de la organizacion politica y es criterio de legitimidad de origen y de
ejercicio para la funcién publica.

El derecho a la integridad personal -también llamado derecho a la incolumidad- ha
sido reconocido como derecho humano fundamental, por ello se encuentra
contemplado en diversos instrumentos universales y regionales, ademas de ser
tutelado en el ambito nacional de la Republica Mexicana.

El derecho a la integridad personal se encuentra ligado también al derecho a la
vida, este ultimo en cuanto presupuesto de los demas derechos humanos, porque
el bien de la personalidad protegido mediante el derecho a la incolumidad es el de
la vida humana en sus dimensiones fundamentales: corporal, psiquica, moral, pero
no como derecho a la existencia en su totalidad.’

Il. DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL

DERECHO DE TODO SER HUMANO QUE, EN SENTIDO POSITIVO, ENTRANA
EL GOCE Y LA PRESERVACION DE SUS DIMENSIONES FiSICAS, PSIQUICAS Y
MORALES Y, EN SENTIDO NEGATIVO, EL DEBER DE NO SER OBJETO DE
MALTRATO, OFENSA, TORTURA O SER TRATADO DE MANERA CRUEL O
INHUMANA EN MENOSCABO DE SU DIGNIDAD E INTEGRIDAD."

La salvaguarda de la integridad fisica, psiquica y moral es un requisito
imprescindible para el desarrollo integral de las personas en toda sociedad que se
precie de ser democratica. La integridad fisica representa la preservacion y
cuidado del cuerpo, protegiéndolo de agresiones que puedan generar lesiones o
perjuicios, causandole dolor fisico, dafio a su salud o incluso destruyéndolo. La
integridad psiquica constituye la conservacién de todas las habilidades motrices,
emocionales, psicoloégicas e intelectuales, y supone el no ser manipulado u
obligado mentalmente contra la propia voluntad. En tanto que la integridad moral
alude al desarrollo de la vida de cada cual de acuerdo con sus convicciones
personales.”

® Ibidem, p. 86

® Afanador C., Maria Isabel. “El derecho a la integridad personal-Elementos para su analisis”, en Reflexion
politica, vol. 4, nam. 8, diciembre de 2002, Universidad Autonoma de Bucaramanga, Bucaramanga, Colombia,
pp. 93y 94.

1[PCfr. Delgado Carbajal, Baruch F. y Bernal Ballesteros, Maria José. Op. cit., nota 13, p. 113.

" Cfr. Aguilar Leén, Norma Inés, “Integridad y seguridad personal, derecho a la” en Diccionario basico en
derechos humanos, México, CNDH, 2017, disponible en:



Todo ser humano tiene derecho a la seguridad de su persona®™ ante cualquier tipo
de conducta violenta o delictiva que debe ser prevenida y combatida mediante
politicas publicas eficaces. Por su naturaleza, el derecho a la seguridad se vincula
con un plexo de derechos tales como los de la vida, la integridad fisica, la libertad,
las garantias procesales y el uso pacifico de los bienes, sin perjuicio de varios
mas, en atencion a los rasgos de interdependencia, indivisibilidad y progresividad
que caracterizan a los derechos humanos.™

En el marco de las obligaciones positivas y negativas que tiene el Estado
mexicano para garantizar la integridad personal y la seguridad de sus habitantes y
transeuntes, los derechos relacionados directamente con la seguridad publica,
humana, comunitaria o ciudadana, pueden ser analizados desde dos puntos de
vista: el primero de los cuales se relaciona con los hechos de violencia o
delincuencia cometidos por particulares. En tanto el segundo contempla las
acciones de los agentes estatales que vulneran esas facultades, en especial
aquellos casos que pueden tipificarse como torturas; tratos crueles, inhumanos o
degradantes; o hipétesis de uso ilegitimo de la fuerza no letal.™

El respeto a la seguridad e integridad personales, busca proteger la dignidad
inherente al ser humano en una gama de connotaciones violentas, que van desde
la tortura hasta diversos tipos de vejaciones con secuelas fisicas y psiquicas que
varian de acuerdo con cada caso.™

La proteccién de la integridad y seguridad personales es uno de los ejes
transversales que debe regir la actuacion de las autoridades en su ambito
competencial. La Norma Fundamental es clara en ese sentido: todas las
autoridades, en el contexto de lo que les corresponde, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, espiritu que
exige a los agentes del Estado, asumir una serie de responsabilidades en aras de
garantizar las condiciones necesarias para desarrollar una vida digna y contribuir
al goce efectivo de las libertades y prerrogativas.

http://100constitucion.cndh.org.mx/Content/Archivos/Diccionario/Integridad-seguridad-derecho.pdf (consultado
el 16 de marzo de 2017).

2 Asi lo disponen el articulo 3 de la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos; el 1 de la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre; el 7 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos y el 9 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Ademas de los numerales 1°, 16, 19,
20y 22 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

'® Comision Interamericana de Derechos Humanos/OEA. Informe sobre seguridad ciudadana y derechos
humanos, CIDH/OEA, San José, CR, 2009, p. 10.

" Ibidem, parr. 122.

'® Cfr. Anello, Carolina S. “Articulo 5. El derecho a la integridad, fisica, psiquica y moral”’, en Convencién
Americana de Derechos Humanos y su proyeccion en el derecho argentino, Buenos Aires, Facultad de
Derecho UBA, 2012, p. 66.



Asi, la proteccion es incondicional tratandose de derechos humanos y se ostenta
como un claro limite a la actividad estatal al impedir toda actuacién excesiva. De
ahi la importancia de preservar las dimensiones fisica, psicolégica y moral de las
personas en todos los escenarios, independientemente de la situacion vy
condiciones en que se encuentren.

El gobierno tiene la obligacion de implementar las acciones necesarias que hagan
posible la materializacién de los mandatos consagrados en el articulo 21 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, donde se establece con
claridad meridiana que la investigacion de los delitos corresponde al Ministerio
Publico, institucidn que ejerce la conduccién y mando de las policias, en la
practica de dicha funcién.

A partir de lo anterior, los cuerpos de policia deben hacer uso legal y racional de la
fuerza, lo cual sera pertinente en los supuestos establecidos por la propia
normatividad, garantizando el respeto irrestricto a los derechos humanos y
sujetandose invariablemente a los principios establecidos en el propio numeral 21
de la Carta Magna, asi como a lo dispuesto en el Cédigo de Conducta para
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley™ y los Principios Basicos Sobre
el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de
Hacer Cumplir la Ley."

Las corporaciones policiales deben contar con capacitaciéon técnica constante para
el ejercicio de su encomienda, a fin de encontrarse en posibilidades de ofrecer un
servicio eficaz de proteccion a las personas, bajo los principios de autonomia,
eficiencia, imparcialidad, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez,
responsabilidad y respeto a los derechos humanos.™

El propdsito es lograr la armonizacion de un sistema de seguridad efectivo con el
respeto pleno de los derechos fundamentales, bajo la premisa de que no existe
verdadera seguridad cuando se finca en una violacién -aunque sea solamente por
la tolerancia de las autoridades- a los derechos humanos.™

En términos de la Declaracién Universal de Derechos Humanos cada persona
tiene el derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su

'® Instrumento internacional adoptado por la Asamblea General de las Naciones Unidas en la resolucién
34/169, del 17 de diciembre de 1979.

" Instrumento internacional aprobado por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del
Delito y Tratamiento del Delincuente, celebrado en la ciudad de La Habana, Cuba, del 27 de agosto al 7 de
septiembre de 1990.

'® Articulo 86 Bis de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

19 Sepulveda |., Ricardo J., “Articulo 21. El sistema de seguridad publica y los derechos humanos” en Ferrer
Mac-Gregor Poisot et. al. Derechos humanos en la Constitucion: comentarios de jurisprudencia constitucional
e interamericana, t. I, México, SCIJN-UNAM- Fundacioén Konrad Adenauer, 2013, p. 2117.



familia, la salud y el bienestar.” Asimismo, en el ejercicio de ese derecho se esta
sujeto a ciertas limitaciones, determinadas solo por los propdsitos de seguridad
debido al reconocimiento y respeto de los derechos y libertades de los demas,
reuniendo los requisitos de la moral, el orden publico y el bienestar general en una
sociedad democratica.”

Congruente con lo anterior, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
contempla el derecho al respeto de la integridad fisica, psiquica y moral de toda
persona, ademas de que nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos
crueles, inhumanos o degradantes.?

lll. DERECHO A NO SER SOMETIDO A TORTURA

DERECHO DE TODO SER HUMANO, QUE SE ENCUENTRE BAJO CUSTODIA O
CONTROL DE LA AUTORIDAD O SERVIDORES PUBLICOS, A NO SER SUJETO DE
CUALQUIER ACTO REALIZADO INTENCIONALMENTE QUE LE INFLIJA DANOS O
SUFRIMIENTOS GRAVES, YA SEAN FiSICOS O MENTALES, CON EL FIN DE
OBTENER DE EL O DE UN TERCERO INFORMACION O UNA CONFESION; O BIEN,
COACCIONARLO PARA QUE REALICE O DEJE DE REALIZAR UNA CONDUCTA
DETERMINADA; O COMO MEDIO INTIMIDATORIO, CASTIGO, MEDIDA PREVENTIVA
O PENA CON FINES DE INVESTIGACION PENAL, POR RAZONES BASADAS EN
DISCRIMINACION O CUALQUIER OTRO PROPOSITO.

Con base en la investigacion documentada por esta Institucion se pudo determinar
que el veintiséis de enero de dos mil quince, V y PR2 fueron privados de su
libertad por SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4, en el municipio de Coatepec Harinas,
México, durante el periodo de tiempo comprendido entre las dieciséis horas del
dia antes sefalado, y la una treinta y seis horas del veintisiete de enero del mismo
afo, momento en que fueron puestos a disposicion del Ministerio Publico de la
Federacion en la Delegacién de la Procuraduria General de la Republica (PGR) en
Toluca, México.

Previamente a que V fuese privado de su libertad, se encontraba en buena salud,
tal como lo reconocieron los propios servidores publicos: SPR1, SPR2, SPR3 y
SPR4 ante la representacion social el veintisiete de enero de dos mil quince. En
tanto que al momento de ser puesto a disposicion del Ministerio Publico, le fueron
certificadas las siguientes lesiones:

20 Articulo 25 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos.
21 Articulo 29.2.
22 Numerales 1 y 2 del articulo 5 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José).
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A LA EXPLORACION FiSICA: se encontré: [...] (V) escoriacién
dermoepidérmica con costra hematica de tres centimetros por diez milimetros
en comisura externa palpebral derecha, otra de diez milimetros por quince
milimetros en dorso de nariz izquierda, otra de doce milimetros por diez
milimetros, otra de diez milimetros por dos milimetros y de cinco milimetros de
diametro en codo del lado derecho. Zona hiperemica de tres centimetros por
doce milimetros en region zigomatica izquierda, otra de tres centimetros por
seis centimetros en regidén pectoral izquierda cuadrante superiores, otra de
seis centimetros por tres centimetros en epigastrio, otra de tres centimetros de
diametro en regién del hombro izquierdo, otra de tres centimetros de diametro
en region deltoidea izquierda, otras dos de tres centimetros por un centimetros
en region dorsal media, otra de seis centimetros de diametro en cara externa
de muslo derecho tercio medio. Hematoma de dos centimetros de diametro en
region temporal izquierda. Equimosis de color violaceo ende diez milimetros
de diametro en regidén pectoral izquierda cuadrante superoexterno, otra de
cuatro centimetros por tres centimetros en cara posterior de cuello, otra de
seis centimetros por cuatro centimetros en cara interna de pierna derecha
tercio superior, otra de cuatro centimetros por dos centimetros en cara externa
de muslo izquierdo tercio medio. Puntilleo equimotico en un area de tres
centimetros por dos centimetros en regidén escapular derecha. Lo anterior con
una evolucién de 8-10 horas.

ANALISIS MEDICO LEGAL:
En el presente caso en el que exploramos a [...] (V), este Sl presenta
lesiones fisicas al exterior.

CONCLUSION

EL QUE DIJO LLAMARSE [...] (V), SI PRESENTA LESIONES
FISICAS AL EXTERIOR CON UNA CLASIFICACION DE NO PELIGRA
LA VIDA, TARDAN EN SANAR MENOS DE 15 DIAS, NO AMERITAN
HOSPITALIZACION. SI ESTADO NORMAL.

Con lo anterior se corroboré de manera fehaciente que la integridad fisica de V fue
vulnerada por los servidores publicos del caso, en razon de que las lesiones
presentadas por el agraviado al momento de su certificacion médica, sélo pudieron
haberse producido en el lapso de tiempo que medié entre su aseguramiento y la
posterior puesta a disposicion del Ministerio Publico, efectuados por SPR1, SPR2,
SPR3 y SPRA4.

En cuanto a la aseveracion de los elementos policiales acerca de la
implementacion del operativo “Tractor moévil” el dia de los hechos, vale precisar
que de acuerdo con la evidencia proporcionada por la entonces Comision Estatal
de Seguridad Ciudadana a la representacién social federal, se pudo determinar
que no se registrd, aplico o implementd dicho mecanismo en el municipio de
Coatepec Harinas en esa fecha, con lo cual el argumento esgrimido por SPR1,
SPR2, SPR3 y SPR4, que pretendio justificar su actuacion, resulta inverosimil.



Ademas, los propios elementos policiales manifestaron que V y PR2 no opusieron
resistencia al momento de su detencion, circunstancia que hacia innecesario
emplear fuerza en perjuicio de V. El uso de la fuerza puede tener consecuencias
irreversibles, en razon de ello, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) las concibe como ultimo recurso que “...limitado cualitativa y cuantitativamente

pretende impedir un hecho de mayor gravedad que el que provoca la reaccién estatal”.?

En virtud de esa excepcionalidad, con sustento en las obligaciones de derechos
humanos de los Estados y en relacién con los instrumentos internacionales de la
materia, la Comision y la Corte interamericanas han coincidido en que para que el
uso de la fuerza se encuentre justificado deben cumplirse los principios de
legalidad, absoluta necesidad y proporcionalidad.” En el presente caso de
ninguna manera se colmaron tales principios.

Adicionalmente, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH) ha
indicado que el empleo de la fuerza debe dirigirse a lograr un objetivo legitimo,
debiendo existir un marco regulatorio que contemple la forma de actuar en cada
situacion.”

En especifico, de acuerdo con las manifestaciones de la victima, recibié de parte
de los elementos policiales relacionados con los hechos, golpes en la cabeza y
cara, fue hincado y le vendaron los ojos, siendo atado de pies y manos, envuelto
en una cobija, aventado en la batea de una camioneta, amenazado con
ocasionarle la muerte a su hijo y a su esposa, colocado en decubito dorsal,
parandose los elementos policiales sobre él. Le pusieron sobre el rostro una
franela mojada con alcohol y encima de ella una bolsa de plastico, presionandola
sobre su cara, provocandole asfixia, continuaron golpeandole la cabeza,
desmayandose en varias ocasiones.

Las manifestaciones de V se han corroborado tanto con el dictamen de integridad
fisica de veintisiete de enero de dos mil quince antes referido, como con el
dictamen psicolégico especializado para casos de posible tortura y/o maltrato
(basado en el Protocolo de Estambul) de diecisiete de diciembre de dos mil
quince, efectuado a V por perito de la PGR, cuyas conclusiones expresan
literalmente:

2 Cfr. Comision Interamericana de Derechos Humanos. Informe anual 2015, San José, C R, CIDH, 2016, p.
531y ss.

* idem.

% Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Cruz Sénchez y Otros Vs. Peru. Excepciones
Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 17 de abril de 2015. Series C No. 292, parr. 265.



Como resultado de la presente evaluacion psicoldgica practicada a [...] (V) se
determind que Si se cubren los criterios necesarios para diagnosticar
alteraciones psicolégicas, como un Trastorno por Estrés Postraumatico
asi como un Trastorno Ansioso y un Trastorno Depresivo, que pudieran
presentarse a consecuencia de un hecho de Malos Tratos y/o Tortura, los
cuales se encuentran establecidos en el Protocolo de Estambul.

Asimismo, con el dictamen médico/psicolégico especializado para casos de
posible tortura y/o maltrato (basado en el Manual del Protocolo de Estambul) que
se realizd6 a V en fecha veintiocho de marzo de dos mil dieciséis, de cuyas
conclusiones se transcribe lo siguiente:

MEDICAS

DEL ESTUDIO Y ANALISIS DE LOS DOCUMENTOS MEDICOS, ASi COMO
LA REVISION FISICA REALIZADA POR LA SUSCRITA, SE LLEGA A LAS
SIGUIENTES CONCLUSIONES:

PRIMERA- SI EXISTEN EVIDENCIAS FiSICAS DE LESIONES
CONTEMPORANEAS CON EL MOMENTO DE LA DETENCION, EN EL
EVALUADO [...] (V).

SEGUNDA.- CON BASE EN EL ESTUDIO DE LAS DOCUMENTALES
MEDICAS Y LA REVISION FiSICA A [...] (V), SE PUEDE DETERMINAR
QUE SI PRESENTA HALLAZGOS DE MALOS TRATOS FisICOS,
DURANTE SU DETENCION.

[...]
PSICOLOGICAS

Como resultado de la presente evaluacion psicoldgica practicada a [...] (V) se
determiné que Si se cubren los criterios necesarios para diagnosticar
alteraciones psicoldgicas, como un Trastorno por Estrés Postraumatico
asi como un Trastorno Ansioso y un Trastorno Depresivo, que pudieran
presentarse a consecuencia de un hecho de Malos Tratos y/o Tortura, los
cuales se encuentran establecidos en el Protocolo de Estambul.

De acuerdo con lo establecido por la Convencion Contra la Tortura y Otros Tratos
o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,® en su articulo 1, la tortura es:

...todo acto por el cual se inflija intencionalmente a una persona dolores o
sufrimientos graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o
de un tercero informacion o una confesion, de castigarla por un acto que haya
cometido, o se sospeche que ha cometido, o de intimidar o coaccionar a esa
persona o a otras, o por cualquier razéon basada en cualquier tipo de
discriminacion, cuando dichos dolores o sufrimientos sean infligidos por un
funcionario publico u otra persona en el ejercicio de funciones publicas, a
instigacién suya, o con su consentimiento o aquiescencia.

% Adoptada y abierta a la firma, ratificacion y adhesién por la Asamblea General en su resolucién 39/46 de 10
de diciembre de 1984. Entr6 en vigor el 26 de junio de 1987, disponible en:
http://www.ohchr.org/SP/Professionallnterest/Pages/CAT.aspx (consultada el 24 de octubre de 2017).



Por su parte, la Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura

en su numeral 2 dispone que para sus efectos, tortura es: ...todo acto realizado
intencionalmente por el cual se infljan a una persona penas o sufrimientos fisicos 0 mentales, con
fines de investigacién criminal, como medio intimidatorio, como castigo personal, como medida
preventiva, como pena o con cualquier otro fin.

A partir de la narracion de los hechos efectuada por el agraviado, contrastada con
la evidencia obtenida durante la documentacioén del expediente, esta Defensoria
de Habitantes observa que hay elementos suficientes para considerar la
vulneracion de la integridad y seguridad personales del agraviado, en especifico
de la comision de actos de tortura.

A ese respecto, con base en la narracion de los hechos realizada tanto por V
como por los agentes de la policia estatal, teniendo en cuenta el espacio de
tiempo que transcurrié entre el aseguramiento del agraviado y PR1, su puesta a
disposicion ante la representacién social, ademas del dictamen de integridad fisica
practicado a ambas personas por la PGR, mas la participacion de varios
elementos policiales en los acontecimientos, a juicio de esta Comision hacen
presumir fundadamente la intervencion de SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4 en actos
que vulneraron los derechos humanos, contraviniendo la obligacion que tienen
como servidores publicos, de garantizarlos y protegerlos.

En ese sentido, el proceder de dichos elementos policiales se ajusta a la siguiente
hipotesis juridica contemplada en la Ley para Prevenir y Sancionar la Tortura en el
Estado de México:

Comete el delito de tortura el servidor publico que con motivo de sus
atribuciones inflija golpes, mutilaciones, quemaduras, dolor o sufrimiento fisico
0 psiquico, coaccion fisica, mental o moral, o prive de alimentos o agua o
disminuya la capacidad fisica o mental, aunque no cause dolor o sufrimiento
fisico o psiquico, de cualquier persona; con el fin de obtener del sujeto pasivo
o de un tercero informacion o confesién, o la realizaciéon u omisién de una
conducta determinada, o cualquier otro fin que atente contra la seguridad del
pasivo o de un tercero.”

Resulta importante precisar que con sustento en las manifestaciones de los
involucrados en los sucesos del veintiséis de enero de dos mil quince, esto es, la
victima y los policias estatales relacionados con el asunto (SPR1, SPR2, SPR3 y
SPR4), todos ellos se ubicaron en tiempo y espacio respecto de lo ocurrido, aun
cuando hayan diferido en la expresion de la manera en que tuvieron lugar los

2 Articulo 2 fracciones | y IV de la Ley para Prevenir y Sancionar la Tortura en el Estado de México,
disponible en:
http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/ley/vig/leyvig026.pdf
(consultada el veinticinco de octubre de dos mil diecisiete).
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hechos: V sefalé que al hallarse trabajando, entre quince treinta y dieciséis horas
del dia, arribaron a su invernadero policias estatales en dos vehiculos, quienes lo
agredieron, privandolo de su libertad y torturandolo. En tanto los elementos
policiales expresaron que mediante el operativo “tractor mévil” al circular por la
carretera que va de Almoloya de Alquisiras a Coatepec Harinas, por la tarde,
detectaron una camioneta y una motocicleta, cuyos conductores se hacian sefias,
indicandoles los elementos policiales que detuvieran su marcha, procediendo a
efectuar una revision, como resultado de la cual se percataron de que ambas
personas llevaban armas de fuego, por lo que fueron trasladados a la Delegacién
de la PGR en Toluca.

En su escrito de queja y durante sus posteriores comparecencias, la victima, sin
lugar a dudas, incriminé a SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4, atribuyéndoles golpes,
amenazas y maniobras en perjuicio de su incolumidad personal. Acciones que
menoscabaron su integridad corporal, pero también afectaron su indemnidad
psiquica, a grado tal que vive con alteraciones psicolégicas que han incidido en
perjuicio de su vida personal y social.

De manera que, el proceder de los servidores publicos relacionados con los
hechos, contraviene la disposicion expresa de que nadie sera sometido a tortura ni
a tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, consagrada en los articulos
cinco de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, siete del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos; apoyados por la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre en su numeral |, asi como por
lo dispuesto en la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos en su
precepto 5, a propdsito del cual, la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(Corte IDH) ha expresado:

57.[...] Todo uso de la fuerza que no sea estrictamente necesario por el propio
comportamiento de la persona detenida constituye un atentado a la dignidad
humana [...] en violacion del articulo 5 de la Convencion Americana. [...].

Asimismo, la propia Corte IDH ha establecido en su jurisprudencia que la
prohibicién de la tortura en todas sus formas es una norma de jus cogens, al
respecto ha profundizado en la inderogabilidad de la norma y en su vigencia en
todas las circunstancias:

143. Existe un régimen juridico internacional de prohibicion absoluta de todas las
formas de tortura, tanto fisica como psicoldgica, régimen que pertenece hoy dia al
dominio del ius cogens. La prohibicion de la tortura es completa e inderogable, aun en

% Caso Loayza Tamayo vs. Peru. Sentencia de 17 de septiembre de 1997.
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las circunstancias mas dificiles, tales como guerra, amenaza de guerra, lucha contra el

terrorismo y cualesquiera otros delitos.”
En ese sentido, la proscripcion de la tortura es una obligacion de respeto que
también corresponde a los agentes del Estado encargados de labores de
seguridad publica. Esta Defensoria del Pueblo ha sostenido en forma reiterada el
criterio de que el combate a la impunidad debe impulsarse desde el ambito de
atribuciones de las autoridades encargadas de la investigacién y persecucion de
los delitos, tanto como de quienes ejercen funciones de seguridad ciudadana.
Dichos servidores publicos deben proteger los intereses de la sociedad, pero sin
vulnerar los derechos fundamentales de las personas, no hay justificacion alguna
para tal anomalia.*

El actuar de los servidores publicos tiene como limite el respeto de los derechos
humanos de las personas que puedan estar en contacto con ellos debido a la
encomienda que tienen; en todo caso deben respetar la prohibicién de ejecutar
actos que atenten contra la integridad personal.

Cuando un servidor publico en el cumplimiento de su deber afecta los derechos de
los gobernados, debe presumir su inocencia, dar un trato digno, con respeto
invariable a la integridad fisica, psiquica y moral de las personas, tal como lo
establecen las normas juridicas aplicables.

Por otra parte, también es preciso hacer mencion de la sentencia emitida el treinta
y uno de agosto de dos mil dieciséis por el Juez Quinto de Distrito de Procesos
Penales Federales en la entidad -relacionada con los acontecimientos que dan
origen a este documento de Recomendacion-, que por diversos delitos dictd
resolucidon absolutoria a favor de V y PR2, ademas de dar vista al agente del
Ministerio Publico de la Federacion respecto de la tortura inferida a V, asi como de
otros hechos probablemente constitutivos de delito, para su conocimiento, efectos
legales e investigacion.

Adicionalmente, vale tomar en cuenta la resolucion de veintiocho de octubre de
dos mil dieciséis, del magistrado titular del Cuarto Tribunal Unitario del Segundo
Circuito del Poder Judicial de la Federaciéon en cuanto a que confirmé la referida
sentencia absolutoria de treinta y uno de agosto del mismo afo.

Se insiste en que los derechos a la vida y a la integridad personal son
presupuestos indispensables para el ejercicio de todos los demas derechos
fundamentales, debido a los rasgos de interdependencia y progresividad que

29 Caso Tibi vs. Ecuador. Sentencia de 7 de septiembre de 2004.

% Cfr. con la Recomendacion 22/2015 dirigida a la Comision Estatal de Seguridad Ciudadana de la entidad
por la vulneracion del derecho a la integridad y a la seguridad personal en relacién con el derecho a no ser
sometido a tortura.

12



caracterizan a todos en conjunto. Ademas, existen ciertos derechos que se
encuentran directamente ligados con la dignidad humana, entre ellos se hallan
precisamente la vida e integridad personal, por ello toda vulneracion de estas
prerrogativas tiene severas consecuencias para las condiciones de subsistencia
de las victimas y dejan secuelas de por vida.

Al respecto, la tortura puede ocasionar ademas de lesiones fisicas, graves ofensas
a la integridad moral, produce terribles menoscabos psicoldgicos, o lo que es lo
mismo, lesiones a la integridad psiquica.’" Este ultimo aspecto se relaciona con la
humillacién, la degradacién de la persona e implica un serio ataque a su dignidad,
lo que puede dar lugar a trastornos psicolégicos que impidan el libre desarrollo de
la personalidad de la victima.

La integridad psiquica esta vinculada directamente con la salud mental de la
persona y lesionarla puede ocasionar perturbaciones, esto es, dafnos de gravedad
diversa, tales como angustia, ansiedad, depresion, entre otros, que pueden
dificultar o condicionar el libre desarrollo de la vida y de la personalidad. En el
caso, desde que recuper6 su libertad, la persona agraviada vive con miedo y lejos
de la vida social, padeciendo trastornos de estrés postraumatico, ansioso y
depresivo.

Con el propésito de proteger la dignidad de las personas y a efecto de que los
servidores publicos representantes de la autoridad del Estado se conduzcan
invariablemente privilegiando los derechos de respeto a la integridad y seguridad
personal, en particular a no ser sometido a tortura, esta Comisién considera que la
Secretaria de Seguridad del Estado de México debe cumplir las siguientes:

IV. MEDIDAS DE REPARACION*

En armonia con los articulos 109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos® y 27 fracciones Il, IV y V de la Ley General de Victimas, ademas del
precepto 30 fraccion XV de la Ley de Victimas del Estado de México, que
contemplan el establecimiento de medidas de satisfaccion y de no repeticion en
favor de las victimas, deben hacerse efectivas:

¥ Cfr. Garza Rodriguez, José Luis, en la recension de Canosa Usera, Raul Leopoldo. E/ derecho a la
integridad personal, Valladolid, Lex Nova, 2006, 302 pp, en Boletin mexicano de derecho comparado, afio XL,
Nuam. 120, septiembre diciembre de 2007, México, UNAM, 2007.
%2 Cabe reiterar que la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas gestiond la incorporacion de V al Registro
Estatal de Victimas a efecto de que su asunto fuese sometido al pleno del Fondo Estatal de Ayuda, Asistencia
¥3Reparacién.

La responsabilidad del Estado por los dafios que, con motivo de su actividad administrativa irregular, cause
en los bienes o derechos de los particulares, sera objetiva y directa.
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A. MEDIDAS DE REHABILITACION

En términos de los articulos 27 fraccion Il de la Ley General de Victimas y 13
fracciéon Il de la Ley de Victimas del Estado de México, la rehabilitacion busca
facilitar a la victima hacer frente a los efectos sufridos por causa del hecho punible
o de las violaciones de derechos humanos, por lo cual, deben satisfacerse los
siguientes parametros, incluidos en el articulo 62 de la Ley General aplicable:

Atencion psiquiatrica especializada. Como se desprende de las evidencias
reunidas por este Organismo, V sufrié debido a la conducta desplegada por los
servidores publicos, un menoscabo en su integridad personal, dafio ocasionado
por la tortura atribuida a los elementos policiales SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4.

Se exhorta a esa Secretaria a buscar los canales de comunicacion y coordinacién
que permitan, previo consentimiento de V, recibir la asistencia psiquiatrica
especializada y terapias psicolégicas que le permitan afianzar sus necesidades
emocionales, canalizandolo ante las instituciones de salud, publicas o privadas,
para dar cumplimiento a esta medida, tomando en consideracion que previamente
ha recibido atencién psicolégica en la clinica de salud mental Dr. Juan Ramén de
la Fuente sin que haya tenido mejoria.

La Secretaria de Seguridad presentara la agenda de citas acordadas con los
especialistas para la atencién, asi como el seguimiento personalizado al
tratamiento psiquiatrico y psicolégico, en el que se observe la atencion del servicio
dentro de un perimetro cercano al domicilio del agraviado para garantizar su
accesibilidad.

B. MEDIDAS DE SATISFACCION
B.1. APLICACION DE SANCIONES PENALES

En el presente caso, la institucién procuradora de justicia de la entidad, por
medio de la Fiscalia Especializada en Delitos Cometidos por Servidores Publicos,
que integra la carpeta de investigacion 191770360013715, debera determinar
sobre la responsabilidad penal de SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4.

B.2. DISCULPA INSTITUCIONAL

El articulo 73 fraccion IV de la Ley General de Victimas en correlacion con el
articulo 13 fraccion IV de la Ley de Victimas del Estado de México, consagra el
derecho de las victimas a que se reconozca y restablezca su dignidad, mediante el
ofrecimiento de una disculpa institucional. Dicha estrategia constituye un acto de
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reconocimiento de la responsabilidad y el interés genuino de reparacién respecto
de las violaciones a derechos humanos acreditadas en esta Recomendacion. En
el caso concreto, la disculpa debe ser ofrecida por conducto y en la sede de la
Direccion General de Seguridad Publica y Transito, en forma escrita y entregada
personalmente al agraviado, con la presencia de un representante de este
Organismo.

Al respecto, el Instituto Interamericano de Derechos Humanos sostiene que los
actos de reconocimiento de responsabilidad del Estado forman parte de las
medidas simbdlicas de reparacion moral, ya que se encuentran orientados a dar
satisfaccion y dignificar a las victimas, pues implican un reconocimiento por la
injusticia de los hechos y porque suponen obligaciones publicas en la prevencién
de las violaciones a derechos humanos.*

C. MEDIDAS DE NO REPETICION
CAPACITACION EN DERECHOS HUMANOS?>®

Teniendo en cuenta que la proteccion de la integridad y seguridad personales son
elementos imprescindibles en la responsabilidad de mantener la seguridad publica
y la paz social, es de suma importancia que los encargados de hacer cumplir la ley
adscritos a la Secretaria de Seguridad del Estado de México, se encuentren
calificados y capacitados sobre los derechos a la integridad y seguridad personal,
asi como acerca del derecho a no ser sometido a tortura.

Por otro lado, es indispensable capacitarlos y adiestrarlos, ajustandose tanto a la
normativa declarativa como convencional, para lo cual deben considerarse como
referencia obligatoria tanto el Coédigo de Conducta, como los Principios Basicos
sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego, ambos para los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley, documentos fuente en los que debe regirse la
actualizacion permanente como el reentrenamiento personal que valide su
permanencia.

Asimismo, se insta a la autoridad recomendada, para que solicite nuevas
evaluaciones de control de confianza para SPR1, SPR2, SPR3 y SPR4, que
permitan contar con parametros atinentes a la aptitud en el servicio que prestan.

En consecuencia, se formularon las siguientes:

% Cfr. Martin Beristain, Carlos. Dialogos sobre la reparacién, qué reparar en los casos de violaciones de
derechos humanos, Instituto Interamericano de Derechos Humanos, 2009, pp. 226 y 227.

% El articulo 74 fraccién VIII de la Ley General de Victimas, contempla como medidas de no repeticion la
capacitacion en materia de derechos humanos.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. Con el propdsito de reparar la afectacion que sufrié V, en su calidad de
victima de violaciones a derechos humanos, previo consentimiento suyo, se le
otorgue de manera inmediata la medida de rehabilitacién estipulada en el punto
IV apartado A de la seccion de ponderaciones de la Recomendacion, consistente
en atencidon psicolégica y/o psiquiatrica especializadas, tomando en
consideracion que previamente V ha recibido atencion psicolégica en la clinica de
salud mental Dr. Juan Ramén de la Fuente sin que haya mostrado mejoria. Para lo
cual, la Secretaria de Seguridad del Estado de México debe senalar qué
institucion publica o privada sera la responsable del diagndstico, tratamiento, la
agenda de citas, los resultados obtenidos y en su caso, el alta médica.

Para tal efecto, se insta a esa dependencia realice las gestiones que permitan que
la atencién recomendada se brinde dentro de un perimetro accesible al domicilio
del agraviado. Recomendacién que debe ser atendida de manera inmediata y
documentarse su cumplimiento.

SEGUNDA. Como medida de satisfacciéon, contemplada en el punto IV apartado
B, numero 1, de la seccidon de ponderaciones de la Recomendacion, en aras de la
correcta aplicacion de sanciones a los responsables de violaciones a derechos
fundamentales, se remita por escrito al Fiscal General de Justicia del Estado de
México, la copia certificada de la Recomendacion, que se anexo, para que se
agregue a las actuaciones que integran la investigacion penal formada a propdsito
del caso; con el objetivo de que sus elementos puedan ser considerados en la
determinacién que tome el Ministerio Publico dentro de la investigacion de los
hechos y la probable responsabilidad de los servidores publicos SPR1, SPR2,
SPR3 y SPRA4.

TERCERA. También como medida de satisfaccion de conformidad con el punto
IV apartado B, numero 2, se debe entregar una disculpa institucional por escrito,
en la que se incluira el reconocimiento de los hechos y la aceptacion de
responsabilidades por los actos documentados, la cual sera formalizada por la
Direccion General de Seguridad Publica y Transito en su sede, y entregada
personalmente al agraviado, con la presencia de un representante de este
Organismo. De igual forma, deberan hacerse llegar a esta Defensoria de
Habitantes las evidencias de su materializacion.

CUARTA. Como medida de no repeticion, se proceda a llevar a cabo la
capacitacion en derechos humanos, en concordancia con lo referido en el punto
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IV, apartado C, de la seccién de ponderaciones de la Recomendacion. Para tal
efecto, instruya a quien corresponda se implementen cursos de capacitacion y
actualizacion al personal adscrito a la Séptima Region Texcaltitlan de la Secretaria
de Seguridad del Estado de México, con el fin de proporcionar las bases que
incidiran en el cabal desempefio de sus funciones y hacer asequibles los derechos
relacionados con la seguridad publica, en particular con el derecho a no ser
sometido a tortura. Enviandose a esta Institucion el numero de elementos
adscritos a la Séptima Region Texcaltitlan, asi como la evidencia que compruebe
su cumplimiento.

Como medida extensiva, se capacite a dichos elementos policiales sobre el
Cddigo de Conducta y los Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de
Armas de Fuego, ambos para los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley,
adoptados por la ONU, documentandose ante esta Comision, la preparacion
correspondiente.

QUINTA. Asimismo, como medida de no repeticiéon, en concordancia con lo
referido en el punto IV apartado C, a efecto de garantizar el derecho a la integridad
y seguridad personales, asi como acerca del derecho a no ser sometido a tortura,
se gestione una nueva evaluacién de control de confianza, para SPR1, SPR2,
SPR3 y SPR4. Debera enviarse a este Organismo la informacion que demuestre
los resultados.
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